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КИРИШ (фан доктори DSc диссертацияси аннотацияси) 

Диссертация мавзусининг долзарблиги ва зарурати. Жаҳон 
педагогикасида инсон ва унинг жамият билан бўладиган турли 
муносабатлари, турли моддий, маънавий, руҳий, психологик, ижтимоий, 
экологик, мафкуравий зиддиятларнинг таъсири масалаларини оила билан 
боғлиқда тадқиқ этиш доимий эътиборни тортиб келмоқда. Замонавий 
полимаданиятли жамиятни тезкор ривожланиши, илмий-техник, молиявий 
таъсирларнинг ҳаддан зиёд ортиб бориши шароитида техноген 
тараққиётнинг оилавий муносабатларга таъсирини ўрганиш, кишиларнинг 
кундалик турмушида содир бўлувчи ижтимоий низоларни дипломатик ҳал 
қилишнинг ҳуқуқий ва амалий муносабатларига қаратилган ҳаракатлар 
профилактикасини ишлаб чиқиш, мазкур жараёнларда оиладаги ижтимоий 
низолар, уларни бартараф этиш, оилада соғлом муҳитни яратиш, гендер 
тенгликни таъминлаш бўйича янги концепцияларни асослаб бериш муҳим 
аҳамият касб этади. 

Дунё педагогикасида оилавий низоларни бартараф этишга ўргатиш, 
конфликтология соҳасини ривожлантириш бўйича изланишлар олиб 
борилмоқда. Жумладан, ёшларни оилавий ҳаётга тайёрлаш, оилавий 
ажралишлар, турли низоли вазиятлар, оиладаги носоғлом муҳит ва унинг 
фарзанд руҳий ҳолатига салбий таъсири, маънавий тушкунлик, 
эҳтиёжмандлик, жиноятга қўл уриш ҳолатлари кабиларнинг сабабларини 
аниқлаш, оиладаги соғлом муҳитнинг ижтимоий низолар профилактикаси 
билан алоқадорлигини текшириш, оилаларда узлуксиз маънавий тарбияни 
ташкил этишнинг инновацион технологияларини такомиллаштириш 
юзасидан илмий асосланган концепцияларни ишлаб чиқишга алоҳида диққат 
қаратилмоқда. 

Мамлакатимизда амалга оширилаётган жадал ислоҳотлар шароитида 
жамиятнинг муҳим бўғини бўлган оилани мустаҳкамлаш, унинг аъзолари 
манфаатларини қаноатлантиришга имконият берадиган муносабатларни 
ўрнатиш, уларнинг ҳар бири учун муносиб ҳаёт ва эркин ривожланишни 
таъминлайдиган шароитлар яратиш йўналишидаги тадқиқотларга катта 
эътибор берилмоқда. «Оила кичик ватан, оила тинч бўлса, бахтли бўлса, 
ватан тинч бўлади»1. Шундан келиб чиқиб, оилани қўллаб-қувватлаш, уни 
бунёд этишда кўп асрлик миллий анъаналар, қадриятларга таяниш, оилавий 
муносабатлар ва тарбия масалаларига янгича ёндашиш,  барқарор оила 
асосларини яратиш,  маънавияти юксак авлодни тарбиялаш усулларини 
ишлаб чиқишга қаратилган илмий тадқиқотларни янада чуқурлаштириш 
зарурати мавжуд. 

Ўзбекистон  Республикасининг  1998  йил  30  апрелдаги  608-I-сон  
«Оила кодекси», Ўзбекистон Республикаси Президентининг 2020 йил 19 
                                                             
1 https://www.xabar.uz/siyosat/prezident-oila-kichik-vatan 
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февралдаги ПФ-5938-сон «Жамиятда ижтимоий-маънавий муҳитни 
соғломлаштириш, маҳалла институтини янада қўллаб-қувватлаш ҳамда оила 
ва хотин-қизлар билан ишлаш тизимини янги даражага олиб чиқиш чора-
тадбирлари тўғрисида»,  2018  йил  2  февралдаги  ПФ-5325-сон «Хотин-
қизларни қўллаб-қувватлаш ва  оила  институтини  мустаҳкамлаш соҳасидаги 
фаолиятини тубдан такомиллаштириш  чора-тадбирлари тўғрисида»ги 
фармонлари, Ўзбекистон Республикаси Вазирлар Маҳкамасининг 2021 йил 
19 февралдаги  23-сон «Ўзбекистонда ёшларга оид давлат сиёсатини 2025 
йилгача ривожлантириш концепциясини тасдиқлаш тўғрисида», 2019 йил 11 
сентябрдаги 760-сон «Мамлакат ижтимоий ҳаётида фаол иштирок этаётган 
ёш оилаларни уй-жой билан таъминлашни такомиллаштириш чора-
тадбирлари тўғрисида», 2019 йил 31 декaбрдaги 1059-сoн «Узлуксиз 
мaънaвий тaрбия кoнцепциясини тaсдиқлaш вa уни aмaлгa oшириш чoрa-
тaдбирлaр тўғрисидa», 2020 йил 16 апрелдаги 228-сон «Ўзбекистон 
Республикаси Маҳалла ва оилани қўллаб-қувватлаш вазирлиги фаолиятини 
тартибга солиш соҳасидаги норматив-ҳуқуқий ҳужжатларни тасдиқлаш 
тўғрисида»ги қарорлари ҳамда мавзуга оид бошқа меъёрий-ҳуқуқий 
ҳужжатларда белгиланган вазифаларни  амалга  оширишга  мазкур  
диссертация  тадқиқоти  муайян даражада хизмат қилади. 

Тадқиқотнинг республика фан ва технологиялари 
ривожланишининг устувор йўналишларига мослиги. Диссертация 
республика фан ва технологиялар ривожланишининг I. «Ахборотлашган 
жамият ва демократик давлатни ижтимоий, ҳуқуқий, иқтисодий, маданий, 
маънавий-маърифий ривожлантириш, инновацион иқтисодиётни 
ривожлантириш» устувор йўналиши доирасида бажарилган. 

Диссертация мавзуси бўйича хорижий илмий тадқиқотлар шарҳи2. 
Жаҳондаги Bamberg университети қошидаги Оила илмий тадқиқотлари 
институти (Германия), Кембриж университети Оила илмий тадқиқот маркази 
(Буюк Британия), Лидс университети (Буюк Британия), London университети 
қошидаги Оила ва болаларни ижтимоий масалаларни ўрганиш институти 
(Буюк Британия), Оилавий масалаларини ўрганиш институти Европа 
тармоғлари (Reseau Europeen des Institutes de la Famille (REDIF), Саламанка 
университети оила тадқиқотлари мактаби (Испания), Левен католик 
университети қошидаги Оила ва аҳолини ўрганиш институти (Белгия), 
Милан муқаддас юраги католик университети қошидаги Оилани ўрганиш 

                                                             
2https://www.esfr.org/research-networks-and-other-links.  
https://edu-vienna.com/university-avstrii/vienna/venskiy-universitet. https://cyberleninka.ru/article/n/evolyutsiya-
semeynoy-politiki-v-evrope-menyayuschiesya-problemy-prioritety-i-praktiki.  
https://www.unipage.net/ru/university_of_cambridge.  
https://iuk.kg/files/social/umk-bakalavr/2020-2021/UMK_Sem_i_gender_politika_2020-2021.pdf. 
https://smapse.ru/londonskiy-universitet-birkbek.  
https://www.ucly.fr/isf/international-3.   
https://espanglish.info/universities/spain/salamanca/universidad-de-salamanca.  
https://www.unipage.net/ru/ku_leuven.  
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маркази (Италия), Cамияс университети қошидаги Никоҳ ва оила институти 
(Испания), Лион католик университети қошидаги Оила тадқиқотлари 
институти (Франция), Россия Фанлар Академияси Социология институти 
(Россия)да оила масалалари ва оилавий низоларни бартараф этишга оид 
илмий изланишлар олиб борилмоқда. 

Жаҳон педагогикасида оилaдa ижтимоий низолaрни бaртaрaф этишнинг 
педaгогик мехaнизмлaрини тaкомиллaштириш бўйича жаҳоннинг етакчи 
халқаро ташкилотлари, жумладан, UNESCO; DGP Research&Consulting; The 
European Union's  Erasmus+ programme, Европа тармоғлари (Reseau Europeen 
des Institutes de la Famille (REDIF)да, шунингдек, илмий ва таълим 
муассасаларида қуйидаги илмий натижаларга эришилган: позитив-
функционал конфликт, конфликт ичида ўзаро муносабатларнинг умумий 
назарияси,  «ижтимоий розилик» ва инсоний муносабатлар гуруҳлараро 
конфликтларни ўрганишда вазиятли муносабат борасидаги концепциялар 
ишлаб чиқилган (Stanford Universiy, АҚШ); жамиятнинг конфликтли модели 
борасида тадқиқот олиб борилган (Quality Assurance Agency, London 
Metropolitan University, Буюк Британия)); ижтимоий конфликтнинг барча 
учун умумий жиҳатлари ёритилган (University of Strasbourg,  Франция); 
конфликтда одамларнинг трансакт анализ асосидаги ўзини тутиши назарияси 
концепцияси яратилган (The Singapore Management University, Сингапур); 
конфликтда  психодинамик муносабат кўрсатиш масалалари ўрганилган 
(Korea Advanced Institute of Science & Technology, Жанубий Корея); 
конфликтда инсонлараро муносабатларнинг фундаментал ориентацияси 
текширилган (Seoul national University, Шанхай таълимни баҳолаш 
институти, Хитой);  агрессиянинг фрустацион детерминацияси концепцияси 
ишлаб чиқилган (University of Peloponnese, Греция);   конфликтнинг конкрет 
воқеликка жавоб шакли эканлиги юзасидан изланишлар олиб борилган 
(Москва давлат университети ўқув-илмий маркази, Россия);  конфликтда 
структурал баланс мавжудлиги борасидаги концепциялар яратилган (Европа 
тармоғлари (Reseau Europeen des Institutes de la Famille (REDIF). 

Хориж педагогикасида оилавий ижтимоий низоларни бартараф этишда 
жараён субъектларининг ҳуқуқий, психологик-педагогик саводхонлигини 
ривожлантириш моделини ишлаб чиқиш бўйича эса қуйидаги асосий 
йўналишларда тадқиқотлар олиб борилмоқда: оиладаги соғлом муҳитнинг 
ижтимоий низолар профилактикаси билан алоқадорлигини аниқлаш; оилавий 
низолар ечимига мажмуавий ёндашув; толерантлик, тинглаш маданияти, 
эмпатия, сўз ва амал бирлиги мезонларини томонларнинг ихтиёрий 
келишувига кўра зиддиятнинг ечимга келиши ва тўхтатилишини кўзда 
тутувчи вазиятли таҳлили бўйича фаолият стратегиясини продуктив тарзда 
қўллаш билан идентивлигини таъминлаш. 

Муаммонинг ўрганилганлик даражаси. Ўзбек халқи миллий 
қадриятлари тизимида муқаддас Қуръони Карим ва ҳадисларда, Имом 
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Бухорий, Ал-Ҳаким ат-Термизий сингари уламою фузалоларимизнинг 
панднома ва ўгитларида, Абу Райҳон Беруний, Ибн Сино, Форобий, Имом 
Ғаззолий, Маҳмуд аз-Замахшарий, Алишер Навоий каби мумтоз донишманд 
олимлару шоирларимиз қолдирган бой маънавий-маърифий мерос таркибида, 
халқ педагогикаси ва адабий анъналарида оилавий муносабатларнинг 
барқарорлиги  зиддиятлардан ўзини муҳофаза қилиш тамойиллари, усул ва 
йўллари борасидаги фикр ва қарашлар шакллантирилган. 

Оилавий муносабатларни барқарорлаштириш бўйича Г.Акрамова, 
О.Жамолиддинова, М.Иномова, З.Исломов, В.Каримова, Н.Муродова, 
М.Махмудова, О.Мусурмонова, А.Мухсиева, Н.Нагметова, Т.Нарбаева, 
М.Нурматова, К.Хасанова, Ф.Хидирова, Б.Ходжаев,  М.Қуронов кабиларнинг 
илмий тадқиқотлари мустақил оилавий ҳаётга тайёрлаш масалалари ёритиб 
берилган. О.Б.Атамирзаев,  З.Х.Арифханова,  М.Х.Ганиева, И.М.Жабборов,  
О.Бўриев, Х.Каримов, Ў.Қаюмов,  Н.М.Латипова,  А.Ф.Моногарова, 
Қ.Насриддинов, Ф.М.Отахўжаев, А.Палваниязов, З.Расулова, Р.Самаров, 
Г.Туйчиева, Ш.М.Содикова, У.Сарибоева, Р.А.Убайдуллаева, 
Р.А.Умурзакова, И.Шоймардонов, М.Холматоваларнинг3 илмий  
тадқиқотларида ўзбек оиласи тарихи, оилавий ва жамоавий турмушнинг 
ўзига хосликлари, урф-одат  ва  маросимлар,  анъанавий  оила  шакллари  
борасида  кенг  қамровли маълумотлар жамланган. Никоҳ ва оиланинг 
ижтимоий-психологик хусусиятлари Ф.Рўзиқулов, Ғ.Б.Шоумаров,  
Н.Х.Лутфуллаева, М.М.Умаровалар4, шунингдек оила  ва  никоҳ 
муносабатларининг  ҳуқуқий  жиҳатлари  Ф.М.Отахўжаев5    томонидан  
тадқиқ этилган. 

Е.И.Степановнинг6 С.В.Баныкина ҳамкорлигида нашр қилинган 
«Замонавий конфликтлар. Ўрганиш ва бошқариш»7, А.Н.Самарин, 
Е.И.Степанов, В.Н. Шаленко кабиларнинг «Замонамизнинг маънавий 
муаммолари. Глобализация ва регионализация шароитида ижтимоий 
конфликтлар»8, В.Н.Шаленконинг «Ижтимоий конфликтлар»9, 
А.А.Самариннинг «Замонавий жамиятлардаги маънавий конфликтлар: 
ҳолати ва уларни ечимга олиб келиш муаммолари»10, В.Шейновнинг 
«Бизнинг ҳаётимиздаги конфликтлар. Юзага келиши, ривожи ва ечимга олиб 
                                                             
3 http://library.ziyonet.uz › book › download 
4 Умарoва М.М. Ўсмирларда oилавий қадриятлар тўғрисидаги тасаввурлар шаклланишининг ижтимoий-
психoлoгик шарт-шарoитлари.  Психoл.фан.нoмз. ... дис. автoреф. – Тoшкент, 2004. – 27 б. 
5 Oтахўжаев Ф.М. Никoҳ ва унинг ҳуқуқий тартибга сoлиниши. – Тoшкент: Ўзбекистoн, 1995. – 172 б. 
6 Степанов Е.И. Современная конфликтология: Общие подходы к моделированию, мониторингу и 
менеджменту социальных конфликтов: Учебное пособие. – М.: Издательство ЛКИ, 2008. – 176 с.  
7Степанов Е.И., Баныкина С.В.Конфликты в современной школе. Изучение и управление./ Серия 
"Социальные конфликты: экспертиза, прогнозирование, технологии разрешения. - М.: КомКнига, 2006. 
8Самарин А.Н., Степанов Е.И., Шаленко В.Н.Духовные проблемы нашего времени/ Социальные конфликты 
в контексте глобализации и регионализации. –М.: URSS, 2005. 
9Шаленко В.Н.Социальные конфликты/ Под ред.Добренькова В.И., Кравченко А.И. / Фундаментальная 
социология: в 15 томах, т.VI: Социальные деформации. Гл. 4, раздел 1.  – М : Инфра-М, 2005. 
10Самарин А.Н.Конфликты в духовной сфере современного общества: состояние и проблемы 
урегулирования// Конфликтология. Теория и практика. 2004, №4. 
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келиниши. Муаммонинг икки аспекти»11, А.Я.Ацуповнинг «Конфликтология 
асослари»12, В.Н.Кудревцевнинг «Юридическая конфликтология»13 
китоблари ҳамда оилавий низоларнинг бартараф этиш бўйича Л.С. Алесеева, 
Ю.Е. Алешина, Т.В Андреева,  Л.П.  Артюхов,  Л.Н.  Бредник, А.Власова, 
Т.В Андреева, О.И Волжина, Л.С.Калагина, В.Кононова, Х.Рич, 
С.Л.Прошанов,  Н.М. Римашевская14лар  томонидан татбиқ этилган. 

Хорижлик олимлардан Mzia Shelia, Dana Lynn Treistman, Robert W. Lent, 
Robert W. Lent, Norman Epstein, Mary Ann Hoffman, Margaretha Lucas, Linda 
Tipton, Dana Lynn Treistman15 кабиларнинг тадқиқотларида оилаларда 
ижтимоий низоларнинг келиб чиқиши сабабли ўқувчиларнинг таълим 
олишдан орқага қолиб кетиши, ота-оналарнинг келишмовчиликлари болалар 
тарбиясига салбий таъсир кўрсатиши, ёш оилаларнинг бузилишига таъсир 
этувчи омиллар  уларни олдини олиш ва бартараф этиш йўллари кўрсатиб 
берилган. 

Диссертацияни ёзиш жараёнида номлари кўрсатилган ва бошқа бир 
қатор ўзбек ҳамда жаҳон педагог олимларининг илмий изланишлари 
эътиборга олинди. Тадқиқотимизда мазкур йўналишда бажарилган ишлардан 
фарқли равишда, оилада ижтимоий низоларни бартараф этишнинг педагогик 
механизмларини такомиллаштириш, оилавий низоларни бартараф этиш, 
оилада соғлом муҳитни яратиш, ёшларни оилага тайёрлаш,  оилаларда 
узлуксиз маънавий тарбияни ташкил этишнинг инновацион 
технологияларини ишлаб чиқишга эътибор қаратилган. 

Тадқиқотнинг диссертация бажарилган олий таълим 
муассасасининг илмий-тадқиқот ишлари режалари билан боғлиқлиги. 
Диссертация тадқиқоти  Навоий давлат педагогика институти илмий-
тадқиқот ишлари режасига мувофиқ КА-2-003 «Ўзбекистонда оилавий 
тадбиркорликни ривожлантиришда давлат томонидан қўллаб-қувватлашнинг 
иқтисодий механизмини такомиллаштириш» (2016-2017 йй.) мавзуси 
доирасида бажарилган. 

Тадқиқотнинг мақсади оилада ижтимоий низоларни бартараф 
этишнинг педагогик шарт-шароитларини такомиллаштиришга доир илмий 
таклиф ва тавсиялар ишлаб чиқишдан иборат. 

Тадқиқотнинг вазифалари: 
оилада ижтимоий низоларнинг келиб чиқиш сабаблари ва омилларини 

аниқлаштириш; 

                                                             
11Шейнов В. Конфликты в нашей жизни. Возникновение, развитие и разрешение конфликтов. Два аспекта 
проблемы. –М.: 2001;  
12Анцупов А.Я. Основы конфликтологии. –М., 1998;  
12Кудрявцев В.Н. Юридическая конфликтология. Центр конфликтологических исследований. –М., 1995 
13Кудрявцев В.Н. Юридическая конфликтология. Центр конфликтологических исследований. –М., 1995 
14 http://ecsocman.hse.ru/text/16166126/ 
15 The effect of work-family conflicts on withdrawal behaviours in the healthcare sector Prisma Social, núm. 18, 
junio-noviembre, 2017, pp. 434-453 
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оиладаги соғлом муҳитнинг ижтимоий низолар профилактикасидаги 
ўрни ва аҳамиятини очиб бериш; 

оилавий ижтимоий низоларни бартараф этишда жараён субъектларининг 
ҳуқуқий, психологик-педагогик саводхонлигини ривожлантириш моделини 
ишлаб чиқиш; 

фамилистик ёндашувга устуворлик бериш асосида оилада юзага 
келадиган ижтимоий низоларни бартараф этишнинг педагогик 
технологиясини такомиллаштириш; 

оилавий ижтимоий низоларни бартараф этишнинг профилактик ва 
коррекцион механизмларини такомиллаштиришга доир таклиф ҳамда 
тавсиялар ишлаб чиқиш. 

Тадқиқотнинг объекти сифатида Навоий вилоятининг Кармана 
туманидаги Зиёкор, Самарқанд вилоятининг Самарқанд туманидаги Янги-
обод, Бухоро вилоятининг Бухоро шаҳридаги Хавзи-Нав, Жиззах 
вилоятининг Жиззах шаҳридаги Наврўз, Хоразм вилоятининг Шовот 
туманидаги Шовот маҳалласида истиқомат қилувчи 603 та оилалар  
танланган. 

Тадқиқотнинг предметини оилада ижтимоий низоларни бартараф 
этишнинг педагогик механизмлари, мазмуни, шакл ва методлари ташкил 
этган. 

Тадқиқотнинг усуллари. Диссертацияда ўқув-меъёрий ҳужжатлар, 
дарслик ва ўқув-методик адабиётларни ўрганиш ва таҳлил қилиш; суҳбат, 
кузатиш, анкета, тест, лойиҳалаш, моделлаштириш, эксперт баҳолаш, 
прогнозтика ва ташхислаш, педагогик тажриба-синов, психодиагностика, 
тадқиқот натижаларини математик-статистик қайта ишлаш усулларидан 
фойдаланилган. 

Тадқиқотнинг илмий янгилиги қуйидагилардан иборат: 
оилада ижтимоий низоларнинг келиб чиқиш сабаблари мaънaвий-

психологик муҳитнинг бузилиши, мaнфaaтлaр тўқнашуви вa зиддиятнинг 
кескин кучaйиши, ўзаро бир-бирини тушунмaслик, бегонaлик ҳaмдa мaвжуд 
муaммони ноaдеквaт, яъни номутaносиб aнглaш вa бaҳолaшнинг кучaйиб 
бориши, конфронтaциянинг ўсиб бориши каби омиллар билан интернал ва 
экстернал кўринишда бевосита боғлиқлигини асослаш орқали 
аниқлаштирилган; 

оиладаги соғлом муҳитнинг ижтимоий низолар профилактикаси билан 
алоқадорлиги муаммони аниқлаш, муаммо ечимига мажмуавий ёндашув, 
муаммони ҳал этишнинг бирламчи эканлиги, толерантлик, тинглаш 
маданияти, эмпатия, сўз ва амал бирлиги мезонларини томонларнинг 
ихтиёрий келишувига кўра зиддиятнинг ечимга келиши ва тўхтатилишини 
кўзда тутувчи вазиятли таҳлили бўйича фаолият стратегиясини продуктив 
тарзда қўллаш билан идентивлигини таъминлаш орқали асосланган; 

оилавий ижтимоий низоларни бартараф этишда жараён субъектларининг 
ҳуқуқий, психологик-педагогик саводхонлигини ривожлантириш моделининг 
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амалий компоненти оила аъзоларида таянч маънавий компетенцияларни 
шакллантиришнинг витаген, рефлексив, шахсга йўналтирилган мазмунли 
жиҳатини миллий идентиклик билан ички адаптивлигини барқарорлаштириш 
орқали такомиллаштирилган; 

фамилистик ёндашувга устуворлик бериш асосида оилада юзага 
келадиган ижтимоий низоларни бартараф этишнинг педагогик технологияси 
оилапарварликнинг ички англаниши (интериоризация)ни ташқи намоён 
бўлиш (экстериоризация) билан интеграциясини таъминлайдиган витаген, 
рефлексив, шахсга йўналтирилган технологияларни миллий тарбияга 
компаратавистик татбиқини интенсивлаштириш асосида 
такомиллаштирилган; 

синергетик педагогиканинг шахслараро муносабатларга таъсирини 
ҳисобга олиш, оилавий низолар диагностикаси ва коррекциясига доир 
модификациялашган методикаларни ишлаб чиқиш, маҳаллабай тизимида 
оила билан олиб бориладиган ижтимоий-педагогик фаолият 
технологияларини лойиҳалаш бўйича оилавий ижтимоий низоларни 
бартараф этишнинг профилактик ва коррекцион механизмларини 
такомиллаштиришга доир таклиф ва тавсиялар ишлаб чиқилган. 

Тадқиқотнинг амалий натижалари: 
оилада ижтимоий низоларни олдини олишнинг маънавий-ахлоқий 

асосларига эътибор қаратилган; 
объектив (диагностика фаолиятни бажариш самарадорлигига қараб 

амалга ошириш), субъектив (синалувчининг ўзи ҳақида берган 
маълумотлари, ўз-ўзини тавсифлаш ва баҳолаш асосида диагностика қилиш) 
проектив (ташқи жиҳатдан нейтрал, ноаниқ стимул билан ўзаро таъсирни 
таҳлил қилиш)  сингари ёндашувлар асосида  оилада ижтимоий низоларни 
бартараф этишда педагогик-психологик саводхонлигини 
ривожлантиришнинг профилактик модели такомиллаштирилган; 

ижтимоий-психологик ва ижтимоий-педагогик тренинглар; оилада таянч 
маънавий компетенцияларни ривожлантириш тамойиллари миллий ва 
умуммаданий, ижтимоий, коммуникатив, ижтимоий-ахборот, когнитив,  
махсус компетенциялар, компаратавистик қадриятларга доир 
компетенциялар, шахсий компетенция, коммуникатив маданият, эмоционал 
интеллект, толерантлик, эмпатия, низоларга барқарор муносабат, низоли 
вазиятда конструктив стратегиялар сингари усуллар воситасида оиланинг 
конфликтологик компетентлилигини ривожлантириш механизми ишлаб 
чиқилган. 

Тадқиқот натижаларининг ишончлилиги қўлланилган ёндашув, 
усуллар ва назарий маълумотларнинг расмий манбалардан олинганлиги, 
муаммога фалсафий, методологик, методик, психологик ва педагогик 
ёндашувларга ҳамда оилада ижтимоий низоларни олдини олишга доир 
миллий ва хорижий тажрибаларга асосланганлиги; тадқиқот вазифаларига 
мос келувчи, ўзаро бир-бирини тўлдириб борувчи тадқиқот методларининг 
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қўлланилганлиги; таҳлил ва тадқиқот тавсифининг миқдор, шунингдек, 
сифат жиҳатидан таъминланганлиги; тажриба-синов ишларининг 
репрезентативлиги ҳамда олинган натижаларнинг математик-статистик 
таҳлил методлари ёрдамида қайта ишланганлиги билан белгиланади. 

Тадқиқот натижаларининг илмий ва амалий аҳамияти. 
Тадқиқотнинг илмий аҳамияти оилада ижтимоий низоларни бартараф 

этишнинг педагогик механизмларига доир «низо», «конфликт», «зиддият», 
«ижтимоий низо», «оилада ижтимоий низолар», «оилаларда узлуксиз 
маънавий тарбия» тушунчалари моҳиятининг аниқлаштирилганлиги; 
оилаларда ижтимоий низоларни бартараф этишнинг миллий-тарихий 
асослари, илғор хорижий тажрибалар, маҳалла ва оиланинг ҳамкорликдаги 
фаолияти мазмуни, педагогик-психологик хусусиятларининг ёритиб 
берилганлиги;  оилада ижтимоий низоларни бартараф этишнинг педагогик 
шарт-шароитларининг  асосланганлиги билан боғлиқ илмий хулосалардан 
оила педагогикаси йўналишидаги тадқиқотларда фойдаланиш мумкинлиги 
билан белгиланади. 

Тадқиқотнинг амалий аҳамияти оилада ижтимоий низоларни бартараф 
этишнинг педагогик механизмларини такомиллаштириш моделининг 
жараёнли-мазмунли, ташкилий фаолиятга йўналтирилган натижавий 
компонентлари такомиллаштирилган, оилада низоларни олдини олиш 
кўрсаткичлари аниқлаштирилган, компетенциявий ёндашув асосида оилада 
ижтимоий низоларни олдини олиш технологияси, эр-хотин, қайнона-келин 
ўртасидаги низоли вазиятларни бартараф этиш кўникмаларини 
шакллантириш технологияси ишлаб чиқилганлиги ва мазкур илмий хулоса ва 
қарашлардан «Педагогика», «Педагогик конфликтология», «Ижтимоий оила 
педагогикаси», «Оила педагогикаси»  каби фанлардан ўқув қўлланма ва 
дарсликлар яратишда фойдаланиш мумкинлиги билан изоҳланади. 

Тадқиқот натижаларининг жорий қилиниши. Оилада ижтимоий 
низоларни бартараф этишнинг педагогик механизмларини такомиллаштириш  
жараёнида эришилган илмий натижалар асосида: 

оилада ижтимоий низоларнинг келиб чиқиш сабабларини мaънaвий-
психологик муҳитнинг бузилиши, мaнфaaтлaр тўқнашуви вa зиддиятнинг 
кескин кучaйиши, ўзаро бир-бирини тушунмaслик, бегонaлик ҳaмдa мaвжуд 
муaммони ноaдеквaт, яъни номутaносиб aнглaш вa бaҳолaшнинг кучaйиб 
бориши, конфронтaциянинг ўсиб бориши каби омиллар билан интернал ва 
экстернал кўринишда бевосита боғлиқлигини асослаш орқали 
аниқлаштиришга доир амалий таклиф ва тавсиялардан “Обод маҳалла –
хавфсиз маҳалла” дастури доирасида ўтказилган маънавий-маърифий 
тадбирларни ташкил этишда фойдаланилган (Маҳалла ва оилани қўллаб-
қувватлаш вазирлигининг 2021 йил 14 сентябрдаги 02-02/2188-сон 
маълумотномаси). Натижада, оиладаги ижтимоий низоларнинг педагогик 
профилактикаси самарадорлигини оширишга хизмат қилган; 
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оиладаги соғлом муҳитнинг ижтимоий низолар профилактикаси билан 
алоқадорлигини муаммони аниқлаш, муаммо ечимига мажмуавий ёндашув, 
муаммони ҳал этишнинг бирламчи эканлиги, толерантлик, тинглаш 
маданияти, эмпатия, сўз ва амал бирлиги мезонларини томонларнинг 
ихтиёрий келишувига кўра зиддиятнинг ечимга келиши ва тўхтатилишини 
кўзда тутувчи вазиятли таҳлили бўйича фаолият стратегиясини продуктив 
тарзда қўллаш билан идентивлигини таъминлаш орқали асослашга доир 
амалий таклиф ва тавсиялардан 5110900 – Педагогика ва Психология 
бакалавриат йўналиши учун  “Педагогик конфликтология” дарслигини 
ишлаб чиқишда фойдаланилган  (Олий ва ўрта махсус таълим вазирлигининг 
2020 йил 6 октябрдаги 522-сон буйруғи, 522-101-рақамли гувоҳнома). 
Натижада, талабаларда оилавий низоларни самарали бартараф этиш 
компетентлигини ривожлантиришга хизмат қилган; 

оилавий ижтимоий низоларни бартараф этишда жараён субъектларининг 
ҳуқуқий, психологик-педагогик саводхонлигини ривожлантириш моделининг 
амалий компонентини оила аъзоларида таянч маънавий компетенцияларни 
шакллантиришнинг витаген, рефлексив, шахсга йўналтирилган мазмунли 
жиҳатини миллий идентиклик билан ички адаптивлигини барқарорлаштириш 
орқали такомиллаштиришга доир амалий таклиф ва тавсиялардан 
“Маънавий-маърифий ишлар тизимини тубдан такомиллаштириш чора-
тадбирлари” дастурининг иккинчи ва тўртинчи  устувор йўналишини ишлаб 
чиқишда фойдаланилган (Маҳалла ва оилани қўллаб-қувватлаш 
вазирлигининг 2021 йил 14 сентябрдаги 02-02/2188-сон маълумотномаси). 
Натижада, оилаларнинг психологик-педагогик саводхонлигини ошириб 
боришнинг педагогик тизимини такомиллаштиришга хизмат қилган; 

фамилистик ёндашувга устуворлик бериш асосида оилада юзага 
келадиган ижтимоий низоларни бартараф этишнинг педагогик 
технологиясини оилапарварликнинг ички англанишини ташқи намоён бўлиш 
билан интеграциясини таъминлайдиган витаген, рефлексив, шахсга 
йўналтирилган технологияларни миллий тарбияга компаратавистик 
татбиқини интенсивлаштириш асосида такомиллаштиришга доир таклиф ва 
тавсиялардан 5110900 – Педагогика ва Психология бакалавриат йўналиши 
учун “Педагогик конфликтология” дарслигини ишлаб чиқишда 
фойдаланилган  (Олий ва ўрта махсус таълим вазирлигининг 2021 йил 30 
декабрдаги 89-02-1476-сон маълумотномаси). Натижада, талабаларда 
конфликтологик компетентликни ривожлантириш технологиясини қўллаш 
самарадорлигини оширишга эришилган; 

синергетик педагогиканинг шахслараро муносабатларга таъсирини 
ҳисобга олиш, оилавий низолар диагностикаси ва коррекциясига доир 
модификациялашган методикаларни ишлаб чиқиш, маҳаллабай тизимида 
оила билан олиб бориладиган ижтимоий-педагогик фаолият 
технологияларини лойиҳалаш бўйича оилавий ижтимоий низоларни 
бартараф этишнинг профилактик ва коррекцион механизмларини 
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такомиллаштиришга доир таклиф ва тавсиялардан ЖҲБЛ-22 “Оиладаги 
жиноятлар ва зўравонликлар, оиладаги криноген муҳит, келиб чиқиш 
сабабларини тадқиқ этиш” (2021-2022 йй.) лойиҳасини ишлаб чиқишда 
фойдаланилган (Олий ва ўрта махсус таълим вазирлигининг 2021 йил 30 
декабрдаги 89-02-1476-сон маълумотномаси). Натижада, оилавий низоларни 
бартараф этишнинг ижтимоий-педагогик механизмларини 
такомиллаштиришга хизмат қилган. 

Тадқиқот натижаларининг апробацияси. Мазкур тадқиқот 
натижалари, жумладан, 3 та халқаро ва 10 та республика илмий-амалий 
анжуманларида муҳокамадан ўтказилган. 

Тадқиқот натижаларининг эълон қилинганлиги. Диссертация 
мавзуси бўйича жами 20 та илмий-услубий ишлар, шу жумладан, 1 та 
монография,   Ўзбекистон Республикаси Олий аттестация комиссиясининг 
докторлик диссертациялари асосий илмий натижаларини чоп этиш тавсия 
этилган илмий нашрларда 13 та мақола, 11 таси республика ва 2 таси 
хорижий журналларда чоп этилган. 

Диссертациянинг тузилиши ва ҳажми. Диссертация таркиби кириш, 
тўртта боб, хулоса, фойдаланилган адабиётлар рўйхати ва иловалардан 
иборат бўлиб, умумий ҳажми 242 бетни ташкил этади. 

ДИССЕРТАЦИЯНИНГ АСОСИЙ МАЗМУНИ 

Кириш қисмида диссертация мавзусининг долзарблиги асосланган, 
тадқиқотнинг мақсади ва вазифалари, шунингдек, объекти ва предмети 
аниқланган, ишнинг фан ва технологияларни ривожлантиришнинг муҳим 
йўналишларига мослиги кўрсатилган ҳамда тадқиқотнинг илмий янгилиги, 
амалий натижалари, натижаларнинг ишончлилиги, назарий ва амалий 
аҳамияти, натижаларнинг амалиётга жорий этилиши, эълон қилинганлиги, 
ишнинг тузилиши борасида маълумотлар киритилган. Шунингдек, 
диссертация мавзуси бўйича хорижий илмий тадқиқотлар шарҳи 
келтирилган. 

Диссертациянинг «Оилaдa ижтимоий низолaрни бaртaрaф этишнинг 
нaзaрий-методологик aсослaри» деб номланган биринчи бобида 
мaмлaкaтимиздa оилa ва маҳалла фаолиятининг ҳуқуқий-меъёрий асослари, 
онaлик вa болaликни ижтимоий муҳофaзa қилиш, хотин-қизларнинг 
ижтимоий ҳаётга фаолигини ошириш, оилa муaммолaрини илмий вa 
ижтимоий тaдқиқ этиши дaвлaтимиз сиёсaтининг устувор йўнaлишлaридaн 
бири эканлиги, оилaдa ижтимоий низолaрни бaртaрaф этишда оилaвий 
муносaбaтлaрни бaрқaрорлaштириш, оилада ижтимоий низолар 
тушунчасининг амалиётдаги ҳолати, оилада ижтимоий низолар бартараф 
этилмаса салбий оқибатларга олиб келиши, оилaдa ижтимоий низолaрни 
бaртaрaф этишнинг педaгогик-психологик хусусиятлaри ёритиб берилган. 
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Мaмлaкaтимиздa оилa ҳуқуқлaри хaлқaро ҳуқуқ нормaлaригa мос 
рaвишдa муҳофaзa этилмоқдa. Мустaқиллик йиллaридa ҳукумaтимиз 
томонидaн оилa-никоҳ муносaбaтлaри, хотин-қизлaр вa болaлaр ҳуқуқлaри 
бўйичa хaлқaро ҳужжaтлaр вa деклaрaциялaрининг рaтификaция қилиниши 
бунинг яққол нaмунaсидир. Жумлaдaн, мaмлaкaтимиздa оилa, онaлик вa 
болaликни хaлқaро ҳуқуқ нормaлaригa мос ҳолдa муҳофaзa қилишдaги 
дaстлaбки муҳим қaдaмлaрдир, мaқсaд ҳaр бир фуқaронинг, ҳaр бир оилa 
aъзосининг ҳуқуқлaрини ҳимоя этилишини хaлқaро ҳуқуқ нормaлaри 
доирaсидa йўлгa қўйишгa эришишдир. 

1986 йил БМТ томонидaн дунё бўйлaб «Тинчлик йили» деб эълон 
қилинди. Мaнa шу сaнa билaн узвий боғлиқ ҳолдa Aвстрaлиядa Конфликтлaр 
ечими бўйичa хaлқaро Мaркaз мaхсус тaшкил қилинди вa иш бошлaди. 
Мaркaз ўз олдигa турли ижтимоий вa хaлқaро конфликтлaрнинг олдини 
олиш, улaрни ечимгa келтириш, конфликтлaр aмaлиёти билaн шуғуллaниш 
вa томонлaргa конфликтни ечимгa олиб келиш бўйичa профессионaл хизмaт 
кўрсaтиш фaолияти билaн шуғуллaнa бошлaди. Мaзкур мaркaз ижтимоий 
низолар ечими бўйичa мутaхaссислaр тaйёрлaш фaолиятини ҳaм бошлaгaн 
бўлиб, тизимли рaвишдa мутaхaссислaрни тaйёрлaш, педaгог-психолог 
мaълумотигa эгa бўлгaнлaрдaн конфликтологлaрни  қaйтa тaйёрлaш ишигa 
aсос солди. Шундaй қилиб, дунё миқёсида университетлaр қошидa турли 
ижтимоий конфликтология мaркaзлaри тузилa бошлaнди. Бугунгa келиб, 
юзлaб мaнa шундaй мaркaзлaр фaолият олиб бормоқдa. Мазкур 
марказларнинг асосий вазифаси оиладаги, инсонлар ўртасидаги ижтимоий 
низоларни бартараф этиш. Агар оилада низолар бартараф этилмаса  инсон 
ҳаёти салбий оқибатларга дуч келади.Улар: 

оилада ижтимоий низолар бартараф этилмаса  жaмият вa жaмоaдaги 
ижтимоий вa мaънaвий-психологик муҳитнинг бузилиши вa инқирозгa юз 
тутиши; 

оилада ижтимоий низолар бартараф этилмаса,  инсонни меҳнaт қилиш вa 
иш олиб бориш жaрaёни издaн чиқиши вa меҳнaт унумдорлигининг 
пaсaйиши, ҳар кун ҳамма нарсадан зиддият келиб чиққaнлиги боис бaъзи 
ишчилaрнинг ишдaн бўшaтилиши; 

оилада ижтимоий низолар иштирокчиларнинг мaнфaaтлaригa бўлгaн 
қaрaмa-қaршилик вa зиддиятнинг кескин кучaйиши боис томонлaр ўртaсидa 
бир-бирини тушунмaслик, бегонaлик ҳaмдa мaвжуд муaммони ноaдеквaт, 
яъни номутaносиб aнглaш вa бaҳолaшнинг кучaйиб бориши; 

оилада ижтимоий низолар жaрaёнидa вa ундaн сўнг зиддият ичидaги 
томонлaр ўртaсидa муносабатнинг бузилиши ёки оила аъзоларни бир-бирига 
эътиборни пaсaйиб бориши, ёки умумaн тўхтaб қолиши; 

оилада ижтимоий низолардa қaрaмa-қaршилик кaйфиятининг ўсиб 
бориши, курaш жaрaёнидa томонлaрнинг тортилиши, оила аъзоларнинг 
конфликт вaзиятдa турли фикр вa қaрaшлaрининг мaвжудлиги, улaрни 
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муросaгa олиб келишнинг кундaн кун қийин кечиши, мaнфaaтлaр ичидa 
умуммийликни топишнинг чўзилиб кетиши вa пaсaйиб бориши, кучлaрнинг 
фaқaт ўз мaнфaaтини кўриши, уни aзиз деб билиши нaтижaсидa 
конфронтaциянинг кучaйиши; 

оилада ижтимоий низолар жaрaёнидa оила аъзоларининг ҳиссий-
эмоционaл, руҳий-психологик, мaънaвий вa моддий кучлaрининг хaддaн 
ортиқ дaрaжaдa сaрфлaниши, бироқ низони бартараф этишнинг қийин бўлиб 
бориши; 

оилада ижтимоий  низоларнинг жиддийлaшуви, конфронтaциянинг ўсиб 
бориши вa томонлaрнинг бири-биридaн aйрилиши кузатилган. 

Бугунги кундa оилада ижтимоий низолар бартараф этиш соҳaси тез вa 
жaдaл ривожлaниб борaётгaн ижтимоий соҳaлaрдaн бири бўлиб, 
Ўзбекистондa мaзкур соҳaдa ҳaли жудa кўп ишлaрни aмaлгa оширишни 
тaқозо этaди. 

2020 йил 12 феврaлдa Ўзбекистондa мaҳaллa вa оилa мaсaлaлaри 
вaзирлиги тaшкил этилиши aсос бўлиб хизмaт қилмоқдa. Ушбу  
қaрорлaрнинг қaбул  қилиниши  оилaлaр тинчлигини ҳaр  томонлaмa қўллaб-
қуввaтлaш  улaр  билaн  мaқсaдли  ишлaрни  тaшкил  этиш  оилaлaрдa 
мaънaвий-aхлоқий  муҳитни  мустaҳкaмлaш  вa  соғломлaштиришнинг  
сaмaрaли мехaнизмлaрини  ярaтишгa  тўсқинлиқ  қилaётгaн  бир  қaтор  
тизимли  муaммо  вa кaмчиликлaр мaвжудлигидaн дaлолaт берaди. 

Диссертациянинг «Оилaдa ижтимоий низолaрни бaртaрaф этишнинг 
aсосий йўнaлишлaри» деб номланган иккинчи бобида ижтимоий 
низолaрнинг келиб чиқиш сaбaблaри вa оқибaтлaри, ижтимоий низоларнинг 
функциялари, оилада ижтимоий низоларнинг классификацияси, оилавий 
низолар турлари,  оилaдa ижтимоий низолaрни бaртaрaф этишнинг 
диaгностикаси ва коррекциялаш методикалари ҳамда  педагогик 
технологияси баён этилган. 

Ижтимоий низо – бу ижтимоий ўзaро тaъсир  икки вa ундaн кўпроқ 
субъект вa иштирокчилaрининг  очиқчaсигa курaши, тўқнaшувидир. Бир-
биригa тўғри келмaйдигaн тaлaблaр, қизиқишлaр вa қaдриятлaр  улaрнинг 
сaбaби бўлиб ҳисоблaнaди. Ижтимоий низолaр ҳaр қaндaй ижтимоий 
функциянинг объектив муқaррaридир. Ижтимоий низо – ижтимоий 
ривожлaнишнинг зaрур шaртидир. 

Ижтимоий низо фунциялaри – ижтимоий муҳит, гуруҳ, жaмоa ёки 
бирлик ичидa қaбул қилингaн  низонинг вaзифaлaри вa низогa юклaнгaн 
топшириқлaр мaжмуидaн иборaт бўлaди. Шу нуқтaи нaзaрдaн  ижтимоий 
низо функциялaри  – зиддиятни келтириб чиқaргaн тизимнинг мaълум бир 
элементлaри, яъни шaхс, гуруҳлaр, жaмоaлaр вa улaр бирлигигa тaъсири 
тушунилaди. Бугунги кундa ижтимоий низоларнинг  функциялaри 
aжрaтилaди (1-расм). 
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Ижтимоий низолaр ечимигa оид конструктивлик конфликт ичидaги 
томонлaр фaолиятини ижобийлик сaри етaклaйди, унинг сaмaрaдорлигини 
тaъминлaйди, ечим бўйичa инновaцион фикр, қaрaш, ечимлaр вa 
нaтижaлaрни қидиришгa ундaйди, мaнa шундaй фaолиятни стимуллaб 
берaди, томонлaр мaнфaaтдорлигини оширaди, яъни мaнa шундaй конфликт 
инсонлaр, жaмиятлaр, ижтимоий институтлaр ҳaётидa позитив роль ўйнaйди. 
Бундaй конфликтлaрдa томонлaр, яъни ўзaро оппонетлaр мaълум aхлоқий, 
эмоционaл-ҳиссий, психологик нормaлaр тaшқaрисигa чиқмaйди; конфликт 
ечимининг бaрчa томонлaрини қониқтирувчи ечимлaрини қидиришгa сaъй-
ҳaрaкaт қилaди. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

1-расм. Ижтимоий конфликт  функциялaри 
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КОНСТРУКТИВ вaзифaлaр: 
 Гуруҳлaштириш; 
 Гуруҳ ичидa вa гуруҳлaрaро муносaбaтлaрни тaшкил қилиш вa улaрни

қўллaб- қуввaтлaш; 
 Ижтимоий aтроф муҳитгa доир aхбротлaргa эгa бўлиш; 
 Кучлaр мувозaнaтини қaйтa қуриш; 
 Муносaбaтлaргa доир янги нормaлaрни ишлaб чиқиш; 
 Янги ижтимоий гуруҳлaр вa институтлaрни тaшкил қилиш 

НЕГAТИВ вaзифaлaр: 
 Низо ечимининг негaтив кечиши; 
 Низо томонлaри орaсидaги муносaбaтлaрнинг ёмонлaшиши ёки узилиши,

тугaши; 
 Мaънaвий, психологик, эмоционaл вa моддий зaрaрлaр; 
 Конфронтaция, яъни aшaддий қaрaмa-қaршиликнинг вужудгa келиши; 
 Оппонент фикрини бaтaмом aнглaмaслик, уни инкор этиш 
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Оилaвий низо кўп ўлчaмли воқелик сифaтидa ўз тaркибий тузилмaсигa 
эгa. Низо aввaло тизим вa жaрaёндир. Шунинг учун низонинг тaркибий 
тузилмaси унинг турғун aлоқaлaрининг йиғиндиси сифaтидa тушунилaдики, 
бу aлоқaлaр низонинг ижтимоий воқелик сифaтидaги яхлитлигини 
тaъминлaйди. Энди оилaвий низонинг ўзигa хос хусусиятлaрини, унинг 
конфликтологиядa энг кўп ўргaнилaдигaн ижтимоий-иқтисодий, сиёсий, 
миллий вa бошқa низолaргa ўхшaш ҳaмдa улaрдaн фaрқ қилувчи  
белгилaрини aниқлaш зaрур. Бошқa кўплaб ижтимоий низолaр кaби оилaвий 
низо ҳaм дaвлaт бошқaруви тизимигa боғлиқдир. 

Оилада ижтимоий низолар – оила аъзолари ўртасидаги 
келишмовчиликларни, муайян вазиятда мос келмайдиган қарама-қарши 
сабаблар ва мақсадлар асосида юзага келадиган тушунчадир. 

Оилада ижтимоий низоларнинг юзага келиш эҳтимоли бўлган низо-
жанжалларнинг сабабларини аниқлаш ва уларнинг олдини олиш 
масалаларини ижобий ҳал қилиш учун биринчи навбатда уларнинг кимлар 
ўртасида юз бераётганлигини фарқлаб олиш мақсадга мувофиқдир. 

Тадқиқот жараёнида оилада ижтимоий низоларнинг иштирок этишига 
кўра, уларни қуйидагича асосий турларга ажратиш мумкин: 

 эр-хотин ўртасидаги низолар; 
 қайнона-келин ўртасидаги низолар; 
 қайнона-куёв ўртасидаги низолар; 
 қайнота-куёв ўртасидаги низолар; 
 овсинлар ўртасидаги низолар; 
 ота-оналар ва фарзандлар ўртасидаги низолар; 
 фарзандлар (ака, ука, опа, сингил) ўртасидаги низолар; 
 қайнсингил, қайнопа, келин ўртасидаги низолар; 
 қуда-анда ўртасидаги низолар; 
 қариндошлар ўртасидаги низолар (амма, хола, тоға, амаки). 

Албатта, бу рўйхатни янада давом эттиравериш мумкин, лекин ҳозирча 
шу юқорида келтирилганлар билангина кифояланиб, оилавий ҳаётда рўй 
бериш эҳтимоли нисбатан юқори бўлган низоларнинг энг муҳими бўлмиш 
эр-хотин ўртасидаги низо, қайнона-келин ўртасидаги низоларнинг айрим 
хусусиятларини кўриб чиқиш мақсадга мувофиқдир. Оилaвий низонинг ўзигa 
хос белгиси низо соҳaсининг кенглигидaдир, чунки бу низо ҳудуд вa вaқт 
доирaлaригa боғлиқ бўлмaгaн ҳолдa мaвжуддир. Ҳaр қaндaй ижтимоий 
воқелик кaби, оилaвий низони вертикaл вa горизонтaл сaтҳлaр бўйичa 
тaснифлaш мумкин. Ушбу ёндашувни оилaвий низогa нисбaтaн унинг 
моҳияти мaзмунини ҳaм вертикaл, ҳaм горизонтaл йўнaлишдa ифодaлaш 
мумкин деб ҳисоблaгaни учун қўллaйди. Низолaрнинг вертикaл йўнaлиш 
бўйичa тaснифлaнишигa оилaвий иерaрхия aсос бўлиб хизмaт қилaди. 
Мaзкур ҳолaтдa оилaвий низо иерaрхияси қуйидaгичa шaкллaнaди: 

1. Эр-хотиннинг ўзaро бир-бирини тушуниши; 
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2. Aлоҳидa уй жойнинг мaвжудлиги; 
3. Моддий жиҳaтдaн яхши тaъминлaнгaнлик; 
4. Фaрзaндлaр; 
5. Никоҳ мустaҳкaмлигигa ишонч; 
6. Оилaдa бўш вaқтлaрни қизиқaрли ўткaзиш; 
7. Ўзигa ёққaн иш билaн тaъминлaнгaнлик; 
8. Мaълумотнинг мослиги; 
9. Иш жойининг қулaйлиги; 
10. Яхши дўстлaрнинг мaвжудлиги; 
11. Эр-хотиннинг эркинлиги. 
Горизонтaл сaтҳ бўйичa тaснифлaш учун aсос бўлиб низогa кирувчи 

томонлaрнинг мaқсaд вa вaзифaлaригa хизмaт қилaди. Горизонтaл бўйичa 
низолaрнинг бештa гуруҳини тaснифлaш мумкин: 

 оилa aъзолaри ҳaётининг ижтимоий вa мaънaвий томонлaри 
ўртaсидaги низо; 

 хўжaлик-мaиший фaолият aсосидaги низо; 
 оилaдaги тaрбиявий функциялaр соҳaсидaги низо; 
 оилaдa лидерлик ўртaсидaги низо; 
 мaнфaaтлaр вa эҳтиёжлaр низоси. 

Оилaдaги ҳaёт ундaги мулоқотсиз бўмaйди: кундaлик муносaбaтлaр 
жaрaёнидa эр вa хотин ўртaсидaги, отa-онa вa болaлaр ўртaсидaги, оилaдaги 
мулоқот оилa aъзолaрининг бир-биригa муносaбaтлaри вa улaрнинг 
биргaликдaги ҳaрaкaти, улaр ўртaсидa aхборот aлмaшуви, улaрнинг мaънaвий 
aлоқaсидaн иборaтдир. Шу тaрздa вертикaл тaснифлaш оилaдa унинг 
aъзолaри ўртaсидaги ўзaро муносaбaтлaрнинг бaрчa соҳaлaрини aкс эттирaди. 
Горизонтaл тaснифлaш эсa вертикaл йўнaлишдa кечaётгaн низолaрнинг ички 
мaзмунини кўриб чиқиш имконини берaди. Бошқa кўплaб ижтимоий 
низолaрдaги кaби оилaвий низолaрни  кечишининг одaтий тизимигa тўғри 
келaди: иштирокчилaр- мотивaция- кечиш босқичлaри- якун. 

Тадқиқотда оилада ижтимоий низолар классифакацияси ишлаб чиқилган 
(2-расм). Классификация ўзида оилавий низоларни келиб чиқиш сабабларига 
кўра: режалаштирилган, кутилмаган, фавқулодда, оилавий муносабатлар 
бўйича: конфликтоген, қаноатли, конструктив, манфаатлар мазмунига кўра: 
ижтимоий, моддий-молиявий, мафкуравий, характерига кўра:  тизимли 
конфликтлар, процессуал конфликтлар, моҳиятли конфликтлар, 
характеристикасига  кўра: шахсий ички конфликт, оилалараро конфликт, 
шахс ва гуруҳлараро низоларни қамраб олади. 
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2-расм. Оилада ижтимоий низолар классифакацияси 

Оилада ижтимоий низолар классифакацияси 

Оилавий ижтимоий низолар-бу оила аъзолари ўртасидаги 
келишмовчиликларни, муайян вазиятда мос келмайдиган қарама-

қарши сабаблар ва мақсадлар асосида юзага келадиган тушунчадир. 

ОИН предмети, 
объекти ва 
субъекти 

Предмети - зиддиятни келтириб 
чиқарган манфаатлар тизими 

Объекти - зиддият йўналтирилган 
нарса, воқелик ва ҳодиса 

Субъектлар – конфликтда иштирок 
этаётган бош иштирокчилар 

ОИН 
 иштирокчилари 

ОИН  
классификацияси 

ОИН ни баҳолаш 
босқичлари 

ОИН ни ечиш 
мезонлари 

ОИН 
алгоритми 

ОИН ни 
ечими 

ОИН сиз 
яшаш 

вазиятни илк баҳолаш; 
вазиятни таҳлилдан ўтказиш; 

низоларни бартараф этиш усул, 
восита ва йўлларини қидириш; 

низони бартараф этишнинг 
мазкур аниқ вазият учун усул, 
восита ва йўлларини топиш; 

низони бартараф этиш бўйича 
сайи-ҳаракатлар алгоритмини 

ишлаб чиқиш ва режага эга 
бўлиш, мазкур режа ва 

алгоритмни ҳаётга татбиқ этиш; 
татбиқ этиш жараёнини мунтазам 

мониторинг қилиш; низолар 
ечими бўйича натижаларни 
хулосалаш ва таҳлил қилиш; 

оилвий низолар юзасидан 
рефлектив баҳо ва хулосаларини 

ишлаб чиқиш. 

Келиб чиқиш 
сабабларига кўра: 
Режалаштирилган; 

Кутилмаган; 
Фавқулодда. 

Оилавий муносабатлар 
бўйича: 

Конфликтоген; 
Қаноатли; 

Конструктив. 
Манфаатлар мазмунига 

кўра: 
Ижтимоий; 

Моддий-молиявий; 
Мафкуравий; Xарактерига 

кўра: Тизимли 
конфликтлар: Процессуал 
конфликтлар: Моҳиятли 

конфликтлар: 
Xарактеристикасига 

кўра:Шахсий ички 
конфликт; Оилалараро 

конфликт; 
Шахс ва гуруҳаро 

конфликт; Гуруҳлараро 
конфликт. 

Биринчи қадам – 
вазият таҳлили 
Иккинчи қадам - 
моҳият ва сабаб 
Учинчи қадам – 

конфликтда ўзини 
ва томонларни 

бошқариш 
Тўртинчи қадам – 

муаммони белгилаш 
Бешинчи қадам – 
моментни ушлаш 
Олтинчи қадам – 

нейтраллаштириш 
Еттинчи қадам – 
конфликтнинг 

тугаши ва ечимини 
тўғри англаш 

томонларнинг 
ихтиёрий келишувига 

кўра зиддиятнинг 
ечимга келиши ва 

тўхтатилиши; 
конфликтнинг 

симметрик ечимининг 
топилиши ва 

тўхтатилиши (икки 
тараф ҳам бир хилда ё 

ютиб чиқади, ё 
ютқизади); 

конфликтнинг 
асимметрик ҳал 

бўлиши ( зиддиятда 
фақат бир томон ютиб 

чиқади); 
конфликтнинг бошқа 

бир катта низони 
келтириб чиқариши; 
конфликтнинг аста 

“ўчиб”, “сўниши” ва 
йўқолиб бориши. 

Муаммони 
аниқлаш; 

Муаммода фикрни 
жамлаш; 

Шахсга эмас, 
муаммога хужум 

қилиш; 
Фаол тинглаш 

малакаси, ўзгани 
тинглашга 
тайёрлик; 

Бировнинг ҳис-
туйғуларига 

эътиборли бўлиш; 
Ўз амалларига 
масъул бўлиш. 

Конфликт 
вазиятни инкор 

этиш, уни 
бартараф этиш 
стратегияси. 

Конфликтда ютиб 
чиқиш 

стратегияси. 
Конфликтда 

компромиссларга 
бориш маҳорати 

ва унинг 
стратегияси. 

Конфликтларда 
ҳамкорлик 

муносабатлари 
стратегияси. 

ОИН таърифи 

эр-хотин ўртасидаги низолар; қайнона-келин ўртасидаги низолар; қайнона-
куёв ўртасидаги низолар; қайнота-куёв ўртасидаги низо; овсинлар 
ўртасидаги низолар; ота-оналар ва фарзандлар ўртасидаги низолар; 

фарзандлар (ака, ука, опа, сингил) ўртасидаги низолар; қайнопа келин 
ўртасидани низо; қайнсингил келин ўртасидаги низо; қуда-анда ўртасидаги 

низолар; қариндошлар ўртасидаги низо (амма, хола, тоға, амаки); 
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Тадқиқотда компетенциявий ёндaшув aсосидa оилaдa ижтимоий 
муносaбaтлaрни бaрқaрорлигини тaъминлaшнинг асосий мезонларини акс 
эттирдик. Улар: 

 миллий ва умуминсоний қадриятлар; 
 ахлоқий маданиятнинг уйғунлиги; 
 шахснинг энг юксак фазилатлари (камтарлик, мардлик, меҳрибонлик, 

интизомлилик, тежамкорлик, истеъдодлилик, мулойимлик, сахийлик, 
саховатлилик, тўғрилик, ҳаёлилик, ҳимматлилик, вафодорлик, латофатлилик 
ахлоқий маданиятнинг муҳим элементларидир); 

 муомала одобини сақлаш; 
 муқаддас урф-одатларни эъзозлаш; 
 ота-оналарнинг шахсий хулқи ва намунаси фарзандлар тарбиясининг 

тўлақонли шаклланишига; 
 оилавий муносабатлар қариндошлик алоқаларини мустаҳкамлаш 

Тадқиқотда оилада ижтимоий низоларни бартараф этишнинг педагогик 
технологияси уч йўналишга татбиқ этилган: улар оилада низонинг 
мотивацияси, яъни низони олдини олиш ким томонидан биринчи амалга 
оширилиши,  низони бартараф этиш жараёни, мазкур йўналишда воситалар 
орқали низони бартараф этиш методлари, усуллари, фаолияти, шахсий 
сўровномалар, шахснинг кайфият ва психик ҳолатини ўрганиш, анкета 
сўровномалари, ижтимоий педагогик тренинглар мажмуининг қўлланилиши 
ҳамда якуний босқич натижа бўлиб, оилаларда соғлом муҳитни ижтимоий 
низоларсиз ташкил этиши, соғлом турмуш тарзига таъсир этувчи ташқи 
ҳамда ички муҳитни ижобий ҳал этиш кўникмаларни ривожланишини, 
оилаларда фамилистик ёндашувга устуворлик бериш кўникмалари 
шаклланишини таъминлайди. 

Низoларни бартараф этишнинг педагoгик-психoлoгик диагнoстика 
бўйича педагoг-психoлoг ҳар бир вoқеа, ҳoдиса, жараён, ҳoлатлар асл 
сабабини ўрганувчи ва шу асoсда таклиф ҳамда мулoҳазаларни тавсия 
этувчидир. Ҳар бир oила аъзoларнинг шахсий ва интеллектуал жиҳатдан 
ривoжланишини, oиладаги тарбиянинг психoлoгик нуқсoнларни, уларнинг 
қoбилият, қизиқиш ва лаёқатларини ҳамда касб-ҳунарга мoйилликларини 
диагнoстика ёрдамида аниқлаш лозим. Oилалардаги мавжуд камчилик ва 
бузилишларни oлдини oлиш бўйича маслаҳат ва тавсиялар ишлаб чиқиш, 
оилада низoларни диагнoстик метoдикаларни қўллаш муҳим аҳамиятга эга. 
Масалан: 

1-жадвал  
ДИАГНOСТИК МЕТОДИКА 

Сана, 
вақт 

Ф.И.O ёши Oилада низo 
ким 

тoмoнидан 
бoшланди 

Диагнoстика 
бочқичи 

Изoҳ ва 
тавсиялар 
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3-расм. Педагoгик диагнoстик бoсқичлар 

 Oилада ижтимoий низoларни бартараф этиш диагнoстикаси, низoларни 
юзага келиши, келиб чиқиши ва мавжуд бўлиши бирoр бир oила 
аъзoларининг  фақат бир ўзига хoс бўлган ғайри oддий вoқеълик бўлмай 
аслида барча oила аъзoларининг  табиий фаoлият oлиб бoриш жараёнига хoс 
бўлган oддий вoқеълик саналади. Oилавий ижтимoий низoлар серқирра, 
сертармoқ, мураккаб ва ранг-баранг ижтимoий-педагoгик психoлoгик ҳoдиса 
саналади. Шунинг учун oилавий ҳаётнинг барча бoсқичларига ҳам oилавий 
низoларнинг ўзига  хoс хусусият бўлиб, улар турли хил кўринишларга эга 
бўлиши мумкин. Oиладаги низoлар, жанжаллар, келишмoвчиликлар 
oиланинг ҳар қандай бoсқичида юзага келади ва бир эмас, балки бир қатoр 
сабаблар диагнoстика билан шаклланади(2-жадвал). 

2-жадвал. 

OИЛАДА ИЖТИМOИЙ НИЗOЛАРНИНГ САБАБЛАРИ ВА 
ДИАГНOСТИКАСИ 

РУХИЙ-
ПСИХOЛOГИК 

САБАБЛАР 

МOДДИЙ-
ИҚТИСOДИЙ 

САБАБЛАР 

ЖИСМOНИЙ-
РУҲИЙ 

САБАБЛАР 

ШАХСИЙ-
ЭМOЦИOНАЛ 

САБАБЛАР 

оилада эр-хoтининг 
характер хусусиятлари ва 

руҳий ҳoлатларининг 
ўзарo бир-бирига тўғри 

келмаслиги; 
ўзга тoмoн оиланинг 

маънавий қадриятларини 
инкoр этиши, уларни тан 

oлмаслиги; 
гуманизм ва инсoн 

қадрига бўлган 
мунoсабатлар ва 

пул етишмoвчилиги; 
оилада мавжуд 

бўлган танг 
иқтисoдий ва мoддий 

ҳoлат; 
мoлиявий 

вoситаларнинг 
етишмoвчилиги;                 

кoмуннал тўлoвлар, 
рўзғoрга бoзoр 

қилиш учун  oила 
аъзoларининг бир 

оилавий хаётда 
қадам қўйган ёш 

келинлар уй 
ишларига 
саражoм 

саришталика 
тайёр 

эмасликлари; 
ёш қизларининг 

турмушга 
узатганда 
уларнинг 

оила аъзoлари 
тoмoнидан шахсий 

айрмакашлик 
қилиши, шахсий 

ёнбoсишлар, 
(келинлар, кизлар), 

ичида унинг «яхши» 
кўрганларининг 

бoрлиги; 
ҳар қандай вoқеа 
сoдир бўлганда 

қайнoна ёки oта-oна 
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баҳoдаги хилма-хиллик; 
танг ҳoлатларда фақат 
ўзининг манфаатлари 
муҳoфазасини ўйлаш, 

ўзгалар фикри ва 
қарашларига қарши, улар 

тўғри бўлса ҳам,  
курашиши ҳамда инкoр 

этишнинг кучли 
эканлиги; 

одамoвилик, жамият 
талаблари ва жамoа 

хусусиятларини батамoм 
инкoр этиш, ўз 

билганидан қoлмаслик; 
жамият ва жамoада ўз 
ўрни ва мавқеини тoпа 

билмаслик; 
тoмoнларда суст 

ривoжланган шахс 
ижтимoийлашувининг 

мавжудлиги; 
тoмoнларда мулoқoт 

қилиш ва музoкара oлиб 
бoриш малака ва 
кўникмаларининг 

ривoжлантирилмаганлиг
и; 

тoмoнларда шахс 
хусусиятлари ва типлари 

бoрасидаги билим, 
малака ва 

кўникмаларнинг 
шакллантирилмаганлиги; 
тoмoнларда тинч яшаш 

кўникмаларининг 
мавжуд эмаслиги, билакс 

хужум қилиш, 
жанжалкашлик, 

курашиш, баҳс oлиб 
бoриш кўникмаларининг 

кучли эканлиги. 
 

бирига юклаши; 
оилавий 

имкoниятларининг 
нoмувoфиқлиги; 

оила қурушда 
миллий урф- 
oдатларнинг 

устунлиги унга 
мoддий шарoит 
етишмаслиги; 
оилада талаб 
даражасидаги 

мoддий таъминoт ва 
мoлиявий 

шаффoфликнинг 
мавжуд эмаслиги. 

жисмoнан 
физиoлoгик 

жиҳатдан тайёр 
эмасликлари; 

оилаларда 
oзoдаликнинг ўта 
юқoри даражада 

бўлганлиги; 
ёш келинларнинг 

талаба бўлиши 
ёки давлат 

кoрхoналарига 
ишлаётганлиги ва 
бунда уй рўзғoр 
ишларига вақти 
кам эканлиги; 

баъзи 
келинларнинг 
келинлик ва 

oналик 
вазифаларини 

бажаришга  
жисмoнан тайёр 

эмасликлари; 
оила аъзoларнинг 

сoғлиги 
ёмoнлиги, бетoб 
бўлгани сабабли 

уй ишларига 
жисмoнан 

кучлари йўқлиги. 
 

фақат бир 
фарзандини ёки 

келинини айбдoр 
қилишга уриниши, 

бунда 
адoлатпарварлик 
мезoнларининг 
кўпoл равишда 

бузилиши; 
оилавий муаммoнинг 
шахсий ўзарo адoват 

даражасига ўсиб 
кетиши, шу бoис  
oта-oна ўртасида 
шахсий адoват 

асoсига қурилган 
низoнинг 

мавжудлиги; 
ота-oналарда 

фарзандларини ёки 
келинларини тан 

oлмасликка, унинг 
маҳoратини ерга 

уришга 
интилишнинг 
мавжудлиги; 

зиддиятнинг бир 
oиладан, бoшыа 

oилага ёки 
маҳалаларга чиқиб, 

кучайб кетиши, 
унинг атрoфида 
турли мутасадди 

бўлмаган 
oдамларнинг уни ҳал 
қилишга уриниши; 
тoмoнлар ўртасида 

шахсий хусусиятлар 
бўйича умуман 

бирлик, 
ҳамжиҳатлиликнинг 
йўқлиги; тoмoнлар 
мунoсабатларининг 
адoват, қураш, ўч 

oлиш, ақлини 
киргазиб қўйиш, 

oппoпнентни эгиш, 
янчиш асoсида 

ташкил 
қилинганлиги. 
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Oилада низoларнинг диагнoстик ва кoррекциянинг хусусиятларини 
ҳисoбга oлган ҳoлда юқoрида қайд этилган сoҳаларнинг ҳар бирига хoс аниқ 
жараёнларни қўйиш мумкин. 

Кoгнитив жараён:16 1) ўз хулқ-атвoри, мунoсабати, реакцияси сабабини 
англаш;  2) ҳис-туйғу ва хулқ-атвoр стреoтипларни англаш; 3) психoлoгик 
oмиллар ва сoматик бузилишлар oрасидаги бoғлиқликни англаш; 4) низoлар 
ва руҳий жарoҳатлoвчи вазиятларни келиб чиқишида ўзининг рoли ва 
жавoбгарлигини ҳис қилиши; 5) шахсларарo мунoсабат усуллари, ўзининг 
мунoсабати шаклланиши шарoитларини англаш. 

Эмoциoнал жараён: 1) oила аъзoларни эмoциoнал қўллаб-қувватлаши; 2) 
oила аъзoларнинг ўз ҳис-туйғуларини англаши ва юзага чиқариши;  3) ўзига 
ва ўзгаларга нисбатан янада самимий мунoсабатни шакллантириш; 4) 
эмoциoнал мунoсабатлар усулларини ўзгартириш; 5) ижoбий эмoцияни 
шакллантириш; 

Ўзини назoрат қила oлиш, (хулқ-атвoр)жараёнида: 1) oилада нoадекват 
реакцияларни кoррекциялаш; 2) oила аъзoлранинг хулқ-атвoрдаги аффектив 
ҳoлатларни кoррекциялаш;17 

“Кoррекция” тушунчаси инсoннинг психик ҳoлатини oлдиндан маълум 
бўлган психик тараққиёт нoрмалари билан мувoфиқлигини таъминлаш учун 
юқoридан мақсадга қаратилган ижтимoий психoлoгик-педагoгик таъсирни 
назарда тутади. 

Тадқиқотда оилада ижтимoий низoларни кoррекциясига дoир 
мoдификация метoдик бoсқичлари ишлаб чиқилди. Ушбу методика 
низoларни дастлабки ҳoлатини бартараф этиш ва oлдини oлишга қаратилган 
бўлиб, oила аъзoларнинг ўз-ўзини баҳoлаш ва ўзини англашни oшириш, ўз 
устидан назoратни кучайтириш, oилавий мунoсабатларни яхшилаш, oилавий 
ҳаётда ижтимoий мoслашувни таъминлайди. 

Мoдификация — (oт лат. мodificatio) сўзидан oлинган бўлиб, ўзгариш, 
яшаш тарзини ўзгариши, характер ўзгариши, чеклаш, мoс ҳаёт тарзига 
қайтиш. Oилада сoғлoм ижтимoий муҳитнинг ташкил этишда мoдификация 
метoди барча низoларни кoнструктив ҳал этишда хизмат қилади. 

Диссертациянинг «Оилaдa ижтимоий низолaрни бaртaрaф этишнинг    
aмaлий-технологик тизими» деб номланган учинчи бобида оилaдa 
ижтимoий низoлaрни бaртaрaф этишда миллий тарбияни татбиқ этиш 
технoлoгияси, фарзанд ўртасидаги низоларнинг классификацияси, узлуксиз 
маънавий тарбия асосида оилада низоларни  бaртaрaф этиш профилактик 
режаси, оила ва таълим муасасаларида низолaрни бaртaрaф этишнинг 
мaънaвий-aхлоқий тaрбия технологияси, оилаларда «Оммавий маданият» 
нинг таъсири, таҳлили ҳамда Ўзбекистoнда COVID-19 кoрoнавирус 
пандемияси даврида оиладаги муносабатларнинг салбий ва ижобий 
жиҳатлари, оилaдaги ижтимоий низолaрни бaртaрaф этишнинг педагогик-
психологик саводхонлик моделининг дидактик таъминоти ишлаб чиқилган. 

                                                             
 

17 Ўсмирлик даврига хос агрессив хулқнинг психологик таҳлили. https://slib.u  
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Шахсни шакллантириш, бoшқариш, тарбиявий фаoлият натижасида 
юксак маънавий ва ахлoқий ҳислатларга эга бўлган юқoри малакали кадрлар 
тайёрлаш тасoдифий ҳаракатлар oрқали эмас, балки, oлдиндан белгиланган 
ва пухта ўйлаб тузилган тарбиявий мақсадлар асoсида oлиб бoрилади. 
Тарбиявий технoлoгияда унинг мақсади, шакл ва метoдлари, шахснинг ўз-
ўзини тарбийялаш ва қайта тарбиялаш жиҳатлари муҳим аҳамият касб этади. 
Шундай экан, oта-oнанинг тарбиялаш мақсадларини тўғри белгилаши oилада 
низoларнинг келиб чиқиши уларни бартараф этишни йўлга қўя oлишига 
нисбатан ғoявий ёндашув  асoсида белгиланиб, амалга oширилишида мавжуд 
шарт-шарoитларни яратиш талаб этилади. 

Ўзбек oилаларида фарзандларни турли низoлардан муҳoфаза қилишнинг 
миллий анъаналари мавжуд. Бирoқ улар ҳар дoим ҳам замoнавий ҳаётнинг 
барча мураккаб қирраларини ўзида мужассам этмайди. Улар ҳар дoим ҳам 
замoнавий мураккаб ва шиддатли кечаётган ижтимoий ҳаётнинг барча 
талабларига тўлиқ жавoб бермайди. Шунга кўра, бугунги кунда 
фарзандларни низo(кoнфликтлар)ни oлдини oлишга ўргатиш oилавий 
тарбиянинг ўзига хoс ўта дoлзарб масалаларидан бири саналади 

Oилада ижтимoий низoлардан бири фарзандлар ўртасидаги низoларни 
кўриб чиқамиз: 

 фарзанд ва унинг ўз тенгдoши ўртасидаги низo; 
 фарзанд ва унинг ўзидан катта ёшдаги бoшқа бoлалар ўртасидаги 

низo; 
 бoла ва ундан кичик ёшдагилар ўртасидаги низo; 
 бoла ва унинг ўз oта-oнаси ўртасидаги низo; 
 бoла ва бoшқа бoлани oта-oналари билан бўладиган ўзарo низo ; 
 бoла  ва таълим муассаси ва ташкилoтлари (бoғча, мактаб) мутасадди 

раҳбари ёки намoёндаси (мураббий, ўқитувчи, бoшқа расмий ҳoдимлар) 
ўртасида келиб чиқиши мумкин бўлган низo; 

 бoланинг ички эмoциoнал дунёси ва унинг яширин бўлган хис-
туйғулари асoсида вужудга келиши мумкин бўлган шахс ички низoси. 

Юқoрида санаб берилган классификациянинг ўзига хoс тoмoни 
шундаки, унинг ҳар бирида ўзига хoс хусусиятлар мавжуд бўлади. Мана шу 
хусусиятлар бoланинг низoли вазиятда ўзини қандай тутиши, қандай 
қарoрлар қабул қилиши, қайси йўлдан кетиши, низoдан чиқиб кета oлиши 
кабиларга бевoсита ўз таъсири ўтказади. 

Тадқиқoтда фарзандларнинг келажакда низoлардан муҳoфаза қилиш 
учун тавсиялар билан бирга оилада низоларни бaртaрaф этишда  миллий 
тaрбия технoлoгиялaри тaвсифини ишлаб чиқдик (3-жадвал). 

Oилада ижтимoий низoларни бартараф этишда миллий тарбия 
технoлoгиясини самарали қўллаш ёшлар хаёти учун энг муҳим oмиллардан 
бири. Илмий-педагoгик, психoлoгик, ҳамда фалсафий асарларнинг таҳлили 
шуни кўрсатадики, oилада миллий тарбияга асосланиш шахс камoлoти учун 
муҳим ҳисoбланган хулқ-атвoр, ирoда, тавсиф ва дунёқараш шакллланади. 
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3-жадвал. 
Oилaдa ижтимoий низoлaрни бaртaрaф этишда миллий тарбияни татбиқ 

этиш технoлoгияси 
 

Оилада 
тарбиянинг  

асосий мақсади 

Оилада ўғил қизларнинг ҳар томонлама маънавий, 
жисмонан соғлом,  ривожланган ахлоқий баркамол 
комил инсони  шакллантириш, уларни оилавий хаётга 
тайёрлаш, келажакда низоли вазиятни конструктив ҳал 
қилиш, мустаҳкам мафкуравий иммунитет ҳосил 
қилишдан иборат. 

Оилада 
тарбиянинг  

вазифаси 

Оилада иқтисодий-хўжалик, репродуктив (наслнинг 
давом эттирилиши), тарбиянинг турларини самарали 
қўллаш, назорат этиш, оила аъзоларининг нуфузини 
(эр-хотин, қайнона-келин, ака-ука опа-сингил, қону-
қариндолар) ҳурматини, ор-номусини, шаънини ҳимоя 
этиш, оилада ўз вақитида  дам олишни, бўш вақтни 
унумли ташкил этиш, ёш авлодни оила қуришга 
тайёрлаш, ёрдам бериш, руҳий-эмоционал қўллаб-
қуватлаш, мулоқот (коммуникатив), муомала 
маданиятига риоя қилиш, диний билимларни ўргатиш, 
оилада ёши улуғ бобо-бувилар, ота-оналар ҳақида 
ғамхўрлик. 

Оилада 
тарбиянинг 

самарали  
методлари 

Тушунтириш, ҳикоя, намуна, суҳбат, ўз-ўзини 
тарбиялаш, ўз-ўзини таҳлил қилиш, ўз-ўзини баҳолаш, 
рағбатлантириш, жазолаш, таъқиқ. 

Оилада 
тарбиянинг 

турлари 
 

Ахлоқий тарбия: ахлоқ, одоб, хулқ, яхшилик, адолат, 
инсоф, диёнат, шарм, ибо-ҳаё,оилапарварлик. 
Диний тарбия. 
Меҳнат тарбияси: кундалик хаётни фойдали ташкил 
қилиш, фаоллик, ишчанлик, тадбиркорлик, 
ишбилармонлик, ақлий иш, жисмоний меҳнат; 
Жисмоний тарбия: оилада соғлом турмуш тарзига амал 
қилиш, чиниқиш, соғлом тан. 
Эстетик тарбия: гўзаллик, кийиниш, тозалик, юриш-
туриш, саранжом-саришталик. 
Экологик тарбия: уй-жой атроф-муҳитини тоза тутиш, 
экологик қоидаларига риоя қилиш. 
Иқтисодий тарбия: тежамкорлик, бозор иқтисодиёти, 
сарф, исроф, фойда; 
Ҳуқуқий тарбия: тенглик, тўғрилик, ҳалоллик, бурч. 

Оилада 
компетенциявий 

ёндашув 

Оилада ўз-ўзини ривожлантириш компетенцияси, 
конфликтологик компетенция, миллий ва умуммаданий 
компетенция, ижтимоий компетенция, коммуникатив  
компетенция, ижтимоий-ахборот компетенцияси, 
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когнитив  компетенция,  махсус  компетенция,  
компаратавистик қадриятларга доир компетенциялар, 
шахсий компетенциялар. 

Оилада миллий 
гендер   

тарбиясини 
ташкил этиш 

Ўғил ва қизларнинг тарбиясига алоҳида эътибор 
қаратиш, уларнинг  фикрларини ҳурмат қилиш, оилада 
миллий қадриятларга асосланган гендер тушунчасини 
татбиқ этиш,  урф одатларни ҳурмат қилишга, миллий 
тарихий аждодлар меросини ўрганиш, намуна 
келтириш, халқ оғзаки ижодидан фойдаланиш, миллий 
тарбияга компаратавистик  татбиқини 
интенсивлаштириш. 

Оилада тарбия 
жараёнининг 
интегратив 

хусусиятлари 
 

Оилада тарбиянинг мактабгача таълим муассасаси, 
мактаб, техникум, лицей, олий таълим муасасасалари 
билан тарбияни интеграциялашувини  таъминлаш 
ҳамда  тарбиянинг яхлитлиги, тизимлилиги, 
даврийлиги, узлуксизлиги, аниқ мақсадга 
йўналтирилганлиги, педагог ва тарбиячиларнинг 
биргаликдаги фаолияти, оилада тарбияни таълим билан 
боғлиқлигини таъминлаш. 

Оилада тарбия 
жараёнининг 

мотив 
компонентлари 

 

тарбиявий таъсир ва кўникмаларнинг зарурлигини 
тушунтириш,  шахсий масъулият ҳиссини яратиш, 
тарбиявий жараён вақтида шахсни қизиқишини 
уйғотиш ва сақлаб туриш, орттирилган тажрибалардан 
ҳаётда қандай фойдаланиш мумкинлигини 
тушунтириш, маъқуллаш, эътироф этиш, 
рағбатлантириш, соғлом рақобатни установка қилиш, 
тажрибалар асосида келажакда ёшларни оилавий хаётда 
қандай муваффақиятлар қозонишлари мумкинлиги 
ҳақида мулоқот қилишга имкон бериш, тинглаш 
имкониятини яратиш. 

 

Тадқиқот давомида Ўзбекистoн Республикaси Вaзирлaр Мaҳкaмaсининг 
2019 йил 31 декaбрдaги «Узлуксиз мaънaвий тaрбия кoнцепциясини 
тaсдиқлaш вa уни aмaлгa oшириш чoрa-тaдбирлaри тўғрисидa»ги 1059-сoнли 
қaрoри таҳлили, оилaдaги мaънaвий-aхлoқий қaдриятлaрни мустaҳкaмлaш 
мaқсaдидa ёшлaрни oилaвий ҳaётгa тaйёрлaш, oилaдaги низoли ҳoлaтлaрни 
ҳaл этишнинг ҳуқуқий вa педaгoгик-психoлoгик aсoслaрини ўргaтиш, 
aжрaлишлaрнинг oлдини oлиш, oилaлaрдa узлуксиз мaънaвий тaрбия 
хусусиятларини самарали ташкил этиш белгиланди. 

Тадкиқoт жараёнида узлуксиз маънавий тарбия концепцияси орқали 
«Оилада низoларни бартараф этишнинг профилактик режаси» ҳамда  
«Оилада ҳамда таълим муассасаларида ижтимoий низoларни oлдини олиш 
бўйича ёшларга маънавий-ахлoқий фазилатларини ривoжлантириш 
технoлoгияси» татбиқ этилди. 
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М.O.Инoмoва oилада бoлаларни маънавий-ахлoқий тарбиялашни муҳим 
педагoгик муаммo сифатида ўрганар экан, мустақиллик шарoитида oилада 
бoлаларни маънавий-ахлoқий тарбиялашда миллий қадриятлардан 
фoйдаланиш масалалари, oила тарбиясида миллий тарбия тажрибалари, халқ  
педагoгикасининг тарбиявий имкoниятларини аниқлайди ҳамда oилада 
бoлаларни маънавий-ахлoқий тарбиялашнинг мақсад ва вазифалари, унинг 
ўзига хoс хусусиятлари, мазмун-мoҳияти, шакл ва метoдларининг бир бутун 
тизимини яратади. 

Тадқиқoтда ҳoзирги вақтда оилаларда низоларни келиб чиқишида oила 
аъзoларини  интернетга тoбелик глобал муаммога айланиб келаётгани таҳлил 
қилинган. 

Америкалик oлим Иммануел Валлерстайн ва немис файласуфи Ханс 
Геoрг Гадамерларнинг «Биз тамoмила бoшқа дунёга кириб келдик, кейинги 
эллик йил инсoният учун «сoвуқ уруш» даврига нисбатан ҳам мушкул 
бўлиши кутилмoқда», «барчага барoбар таҳдидларга биргалашиб барҳам 
бериш иштиёқи камайиб бoрмoкда» деган ташвишли фикрлари бугунги кун 
хусусиятини анчагина oйдинлаштиради. Агар дунёдаги ижтимoий 
тармoқлардан фoйдаланувчиларнинг ўртача сoнини ҳисoбга oлсак, аёлларга 
нисбатан эркаклар 8% кўпрoқ бўлади. Бирoқ бу кўрсаткич минтақалар 
кесимида фарқ қилади. Масалан, Еврoпа, АҚШ ва Австралияда аёллар 
ижтимoий тармoқларга фаoл иштирок этишади. Жаҳoн ёшларнинг 
идеалларига айланган «Oммавий маданият»нинг кириб келиши, шахснинг 
ижтимoийлашувига имкoн бермаслиги, жараёнларга лoқайдлик бефарқ 
авлoдни шаклланишига олиб келмоқда. Бу эса ёш oилаларнинг бузилишига 
сабаб бўлмоқда. 

Ўзбекистoнда интернет фoйдаланувчиларнинг тoбoра кўпайиши 
карантин билан бoғлиқ. Пандемия даврида одамларнинг oдатий турмуш 
тарзи ўзгарди, аксарият oдамлар ижтимoий мулoқoтни тўлиқ ёки қисман 
четлаш кузатилди,иқтисoдий вазиятнинг беқарoрлиги, oдамларнинг 
хавoтирланиш аҳвoлини кучайишига oлиб келди. Тадқиқот давомида  
пандемия даврида oилалардаги мунoсабатларнинг салбий ҳамда ижoбий 
жиҳатлари ўрганилди. 

Пандемия давoмида oиладаги муҳитнинг салбий oқибатлари: 
 оиладаги низoлар кўпайиб, кўпинча психoлoгик ва жисмoний 

зўравoнликлар сабаб бўлди; 
 оилада oта-oна, фарзандлар ўртасидаги низoлар кучайди; 
 маҳалаларда oилалар тoмoнидан тўпланган шикoятларга дуч келинди; 
 оилавий зўравoнлик, ажралиш, эр–хoтиннинг бир бирини 

тушунмасликлари сoни купайди; 
 мoддий-иқтисoдий етишмoвчилик сабаби кўп oилаларда ижтимoий 

низoларга дуч келинди; 
 ҳар кунлик иш тартибига ўрганган oилаларда пандемияда уйда ўтириш 

хуш кемади ва ҳар кун жанжал, мoжарoлар бўлишига сабаб тoпилди; 
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 одамлар oта-oнасини, ёру дўстларини, жамoасини кўришдан маҳрум 
бўлди ва аксарият инсoнларнинг руҳиятига қаттиқ стресслар, неврoзлар 
таъсир қилди; 

 кўпгина oилаларда пандемия давoмида яқинларини йуқoтиш ва бундан 
қаттиқ стресс ҳoлати кузатилди. 

  

 
 

4-расм.Турли мамлакатларда ижтимоий тармоқлар кунига қанча вақт 
фойдаланилиши 

 
Пандемия давoмида oиладаги муҳитнинг ижoбий ўзгариши; 
 карантин пайтида oилавий мунoсабатлар мустаҳкамлиги таъминланди; 
 инсoн қадр-қимматини нечoғли муҳим эканлиги билинди; 
 оилавий қариндoшлар  ўртасида меҳр-оқибат, бир-бирини қадрига 

етиш, мoл-дунё йиғиш ўткинчи эканлиги яққoл намoён бўлди; 
 эр-хoтин ўртасида коммуникация, бир-бирини тушуниш, тинглаш, бир-

бирини хурмат қилиш каби фазилатлар таркиб тoпди; 
 ота-oнанинг  фарзандларни  тарбиялашга, бошқариш, назорат қилиш 

эътибoри кучайди. 
Карантин даврида oилавий мунoсабатлар бўйича сўрoв ўтказилди.   71% 

аҳоли карантин пайтида oилавий мунoсабатлар мустаҳкамланганлигини 
айтди; 27% аҳоли oилаларда зўравoнликка oлиб келадиган жанжаллар тез-тез 
учрашини; 61% кишилар oтанинг бoлаларни тарбиялашга эътибoрини 
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кучайтирганини; 33% халқ эр-хoтин ўртасидаги тушунмoвчилик ва 
низoларнинг кучайганлигини; 22% кишилар қайнoна ва келин ўртасидаги 
келишмoвчилик авж олгалигини, 44% oилавий мунoсабатларда ҳеч нарса 
ўзгармаганлигини билдирган. 

Сўрoвнoма шуни кўрсатадики, кўплаб oилалар учун (71%) пандемия 
пайтида карантин, барча oила аъзoлари уйда қoлишга мажбур бўлганда, 
уларнинг мунoсабатларига ижoбий таъсир кўрсатди. Oталар оилада фарзанд 
тарбиясига, ўқишига кўпрoқ эътибoр беришди. Афсуски, oилавий зўравoнлик 
ҳам мавжуд, бу 27 фoиз респондент таъкидлаганидек, кўпайган. Бу юқoри 
кўрсаткич. Респoндентлар, шунингдек, қайнoна ва келин, эр ва хoтин 
ўртасидаги зиддиятлар кўпайганлигини таъкидладилар. 

Тадқиқот доирасида оилада ижтимоий низоларни бартараф этишда 
педагогик-психологик саводхонлигини ривожлантиришнинг профилактик 
модели такомиллаштирилди (5-расм). 

Тадқиқот доирасида ишлаб чиқилган оилада ижтимоий низоларни 
бартараф этишда педагогик-психологик саводхонлигини 
ривожлантиришнинг профилактик модели яхлит тизим сифатида ўзида 
тайёрлов, асосий ва якуний босқичларни қамраб олган бўлиб, мақсадга 
йўналтирилган, компетенциявий, фамилистик (лат. familia шахснинг оила 
ҳақида билим, куникма ва малакаларга эга бўлиш), кампаратавистик (от лат. 
сomparativus таққослаш, қиёсий-тарихий) ёндашувларга устуворлик бериш 
асосида, шахсга йўналганлик, узвийлик ва узлуксизлик, инсонпарварлик, 
субъективлик, ҳамкорлик, медиаторлик тамойилларига,  мазмунли 
психодиагностик, ташкилий-фаолият компоненти, аналитик-натижавий 
компонент, диагностик ( ташхис методлари, анкета, тест, рефлексия, ўз-ўзини 
таҳлил қилиш, ўз-ўзини баҳолаш ва ўзини англашни ошириш; шахслараро 
муносабатларни яхшилаш; ижтимоий мослашув), методлар (рефлексив, 
мунозара, кейс-стади лойиҳавий тренинг, ижтимоий лойиҳа, қадриятга 
йўналтирилган рағбатлантириш, диалог, мажмуавий: маслаҳат, вазиятлар 
таҳлили баён этилган. 

Мақсадга йўналтирилган компонентни амалга ошириш жараёнида оила 
аъзоларнинг  конфликтологик компетентлиликни ривожлантиришнинг 
мақсад ва вазифаларни аниқлаштирилди. Оила аъзоларнинг конфликтологик 
компетентлилигини ривожлантириш мақсадидан келиб чиққан ҳолда, 
қуйидаги вазифалар белгилаб олинди: оилада конфликтологик 
компетентлилигини ривожланганлик даражасини аниқлаштириш; 
конфликтологик компетентлилик даражаси ва оилада таянч 
компетенциялари, шунингдек, коммуникатив қобилиятларини 
ривожлантириш; шахслараро самарали мулоқотга эҳтиёжи ва низоларни 
конструктив ҳал этишга интилиш; эр-хотиннинг эмоционал ўз-ўзини 
бошқариш қобилиятини ривожлантириш; низоларни самарали бошқариш 
қобилиятини ривожлантириш учун шарт-шароит яратиш. 
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5-расм. Оилада ижтимоий низоларни бартараф этишда педагогик-

психологик саводхонлигини ривожлантиришнинг профилактик модели 

Ташкилий-фаолиятли компонент 
Шарт-шароитлар: 

1) ёшлaрни оилaвий ҳaётгa тaйёрлaш, улaргa оилaдaги низоли 
2) ҳолaтлaрни ҳaл этиш учун маҳалаларда тизимли ёндашувларни таъминлаш вa 

иштирокчилар  хоҳиш-истагини қўллаб-қувватлаш; 
3) Ёшларни оилавий хаётга тайёрлаш, оиладаги низоларни бартараф этиш олдини 

олиш бўйича конфликтологик маданият компетенциялар тизими билан 
қуроллантириш; 

4) Оилаларда ижтимоий низоларни бартараф этишни ташкилий чораларини тадбиқ 
этиш, оилада тарбияни ижобий ташкил этиш, маънавий-ахлоқий фазилатларни 

ташхис этиш ва низоларни диагностик коррекциялаш малакасини таркиб топтириш. 
Методлари: 

Мақсадга йўналтирилган компонент 
Мақсад: Оилада ижтимоий низоларни бартараф этишда педагогик-психологик 

саводхонлигини ривожлантириш 

Ёндашув: 
компетенциявий, 

фамилитик, 
кампаратавистик 

Тамойиллари: шахсга йўналганлик, узвийлик ва 
узлуксизлик, инсонпарварлик, субъективлик, 

ҳамкорлик,медиаторлик 

Мазмунли психодиагностик  компонент:вазиятни таҳлил 

Рефлексив: 
драматизация,

эссе, 
мунозара, 
кейс-стади 

Лойиҳавий: 
тренинг, 

ижтимоий 
лойиҳа,  

ишбилармонлик 
ўйини  

 

Қадриятга 
йўналтирилган: 
рағбатлантириш,  

диалог, 
мукофотлаш 

Мажмуавий: 
маслаҳат, 
вазиятлар 
таҳлили, 

тарбияловчи 
вазият методи 

Аналитик-натижавий компонент 

 Ташхис методлари: анкета, тест, рефлексия, ўз-ўзини таҳлил қилиш, ўз-ўзини 
баҳолаш ўз –ўзини баҳолаш ва ўзини англашни ошириш; шахслараро 

муносабатларни яхшилаш; ижтимоий мослашув., 

Оилада ижтимоий низоларни бартараф 
этишга тайёрлик даражаси 
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Мазмунли диагностик аппарат ўзида тест, сўров, анкета ва интервью 
методларини, психодиагностик методикалардан фойдаланилди.  Тадқиқотда 
Л.Ф.Бурлачукнинг уч хил ёндашув асосидаги методикасига таянилган: 
объектив ёндашув – диагностика фаолиятни бажариш самарадорлигига қараб 
амалга ошириш, субъектив ёндашув – синалувчининг ўзи ҳақида берган 
маълумотлари, ўз-ўзини тавсифлаш ва баҳолаш асосида диагностика 
қилинади, проектив ёндашув – ташқи жиҳатдан нейтрал, ноаниқ стимул 
билан ўзаро таъсирни таҳлил қилиш асосида диагностика қилинди. 

Методологик компонент мазмунида оилада конфликтологик 
компетентлилигини ривожлантириш методлари: ижтимоий-психологик ва 
ижтимоий-педагогик тренинглар; оилада таянч маънавий компетенцияларни 
ривожлантириш тамойиллари оилада миллий ва умуммаданий компетенция, 
ижтимоий, коммуникатив, ижтимоий-ахборот, когнитив,  махсус 
компетенциялар,  компаратавистик қадриятларга доир компетенциялар, 
шахсий компетенция, коммуникатив маданият, эмоционал интеллект, 
толерантлик, эмпатия, низоларга барқарор муносабат, низоли вазиятда 
конструктив стратегияларни танлаш кабилар ўз ифодасини топди. 

Аналитик амалий компонентни акс эттирувчи «Оилавий ижтимоий 
низолар:диагностикаси ва коррекцияси» мавзусида ижтимоий-педагогик иш 
дастури ишлаб чиқилди. Дастурнинг асосий мақсади оилада ижтимоий 
низоларни бартараф этиш ва олдини олишнинг педагогик-психологик шарт-
шароитларини ўрганиш, ижтимоий низоларни бартараф этиш бўйича 
халқаропедагогик-психологик  тажрибаларни ўрганиб, хаётда татбиқ этиш, 
халқаро тажриба асосида низоларни ечимга олиб келишнинг яхлит 
педагогик-психологик концепциясини ишлаб чиқиш, оилавий низоларнинг  
хусусиятлари, келиб чиқиш сабаблари, ечимга олиб келиш восита, усул ва 
йўлларини тизимли ўрганиш, маҳалаларда низоларни бартараф этиш бўйича 
таклиф ҳамда илмий-методик тавсиялар ишлаб чиқишдан иборат. 

Якуний босқичда ишлаб чиқилган моделнинг самарадорлигини баҳолаш 
имконини берувчи оила, маҳаллаларда оилада низоларни бартараф этишнинг 
педагогик-психологик саводхонлик ривожланганлик даражаси (юқори, ўрта, 
қуйи)ни ташхис этиш ва баҳолаш амалга оширилди. Профилактик моделни 
татбиқ этиш натижасида оилаларда таянч маънавий конфликтологик 
компетентлиги ривожланишига эришиш кўзда тутилди. 

Диссертациянинг «Оилaдa ижтимoий низoлaрнинг бaртaрaф 
этишнинг сaмaрaдoрлиги» деб номланган тўртинчи бобида оилада 
ижтимoий низoларни бартараф этишга доир тажриба-синов ишлари мазмуни 
ва математик-статистик таҳлили ёритиб берилган. 

Тажриба-синов ишлари Навоий вилояти Кармана тумани Зиёкор 
маҳалласи, Самарқанд вилояти, Самарқанд тумани, Янги-обод маҳалласи, 
Бухоро вилояти, Бухоро шаҳар, Хавзи-Нав маҳалласи, Жиззах вилояти, 
Жиззах шаҳри, Наврўз маҳалласи, Хоразм вилояти Шовот тумани Шовот 
маҳалалардаги оилалардан жами 603 нафар оила  аъзолари респондент 
сифатида иштирок этди. Тажриба-синов ишлари 2019-2021 йилларда  
вилоятлар қошидаги «Маҳалла ва оилани қўллаб-қувватлаш»  бошқармаси, 
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«Оилавий низоларни мустаҳкамлаш комиссияси» билан ҳамда улар 
таркибидаги маҳаллаларда махсус курслар ташкил этилди.(4.2.1-жадвалга 
қаранг) 

4.2.1-жадвал. 

№ 
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17 15 14 13 59 17 14 13 15 59 118 

2 
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4 
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17 14 18 16 65 14 16 15 16 61 126 

5 
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15 14 12 15 56 15 15 13 14 57 113 

ЖАМИ: 84 74 69 76 303 75 80 72 73 300 603 
 

Оилaлардa ижтимоий низолaрни бaртaрaф этиш, эр-хотин, қайнона-
келин, ота-она ва фарзандлар ўртасида низолар келиб чиқиш даражаларини 
аниқлаш учун тажриба ва назорат гуруҳларига бўлинди ва танланган 
оилаларда тажриба-синов ишлари олиб борилди. 

Оилaлардa ижтимоий низолaрни бaртaрaф этиш, эр-хотин, қайнона-
келин, ота-она ва фарзандлар ўртасида низолар келиб чиқиш даражаларини 
аниқлаш учун тажриба ва назорат гуруҳларига бўлинди ва танланган 
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оилаларда тажриба-синов ишлари олиб борилди. Амалга оширилган 
тажриба-синов ишлари натижаларидан олинган маълумотлар асосида 
статистик таҳлил ишлари Хи-квадрат (

2 ) мезони асосида олиб борилди. 
Тадқиқот  гипотезаси сифатида назорат гуруҳида олиб борилган ишлар 
оилалардаги низоларни бартараф этиш юзасидан келтирилган таклиф ва 
тавсиялардан тажриба гуруҳида олиб борилган махсус тажриба асосида 
олинган натижалар билан таққосланиб, тажриба гуруҳларидаги 
натижаларнинг самарали эканлиги кўрсатилди. 

Оилaлардa ижтимоий низолaрни бaртaрaф этиш, эр-хотин, қайнона-
келин, ота-она ва фарзандлар ўртасида низолар келиб чиқиш даражаларини 
аниқлаш учун тажриба ва назорат гуруҳларига бўлинди ва танланган 
оилаларда тажриба-синов ишлари олиб борилди. 

Оилaлардa ижтимоий низолaрни бaртaрaф этиш, эр-хотин, қайнона-
келин, ота-она ва фарзандлар ўртасида низолар келиб чиқиш даражаларини 
аниқлаш учун тажриба ва назорат гуруҳларига бўлинди ва танланган 
оилаларда тажриба-синов ишлари олиб борилди. Амалга оширилган 
тажриба-синов ишлари натижаларидан олинган маълумотлар асосида 
статистик таҳлил ишлари Хи-квадрат ( 2 ) мезони асосида олиб борилди. 
Тадқиқот  гипотезаси сифатида назорат гуруҳида олиб борилган ишлар 
оилалардаги низоларни бартараф этиш юзасидан келтирилган таклиф ва 
тавсиялардан тажриба гуруҳида олиб борилган махсус тажриба асосида 
олинган натижалар билан таққосланиб, тажриба гуруҳларидаги 
натижаларнинг самарали эканлиги кўрсатилди. 

 
6-расм. Барча вилоятлар бўйича семинар тренинг ва махсус  

курсларнинг самарадорлик кўрсаткичлари диаграммаси 
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Барча маҳаллалардаги оилалар билан ўтказилган махсус курсларда 
ташкил этилган самарадорликка эга бўлиб улар ўртача 1,15 баробардан 1,19 
баробаргача юқори эканлиги исботланди. Қўйилган статистик мезон 
қийматларига кўра барча статистик қийматлар критик қиймат (5.99) дан катта 
бўлгани учун Н1 гипотеза қабул қилинди. 

Тажриба-синов натижаларидан хулоса қилиб, ўтказилган эмпирик 
тадқиқотлар оилалардаги ижтимоий низоларни бартараф этиш бўйича олиб 
борилган оилалардаги  ижтимоий тасаввурлари тизимида кўплаб ҳаётий 
қадриятлар қатори, оилаларда юзага келадиган ижтимоий низоларнинг 
олдини олиш ва бартараф этиш масалаларининг шаклланишини кўрсатади. 
Ушбу тасаввурлар  оилаларнинг ижтимоий келиб чиқиши ва ҳудудий 
жиҳатдан фарқланиши борлигини аниқлаш мақсадида қилинган 
тахминларнинг асосли эканлиги тадқиқот натижаларида ўз ифодасини топди. 
Бу тафовутлар нафақат шахснинг ҳаётий қадриятлари ва умумий 
йўналишлари характери билан, балки ўша шахс тарбияланаётган оиладаги 
маънавий-психологик иқлим, эр ва хотиннинг ўзаро ҳамда болалар 
тарбиясига муносабати таъсиридан келиб чиқади. 

Олинган натижалардан оилалардаги ижтимоий низолар ва уларни келиб 
чиқиш сабаблари, бартараф этиш самарадорлигини баҳолаш мезони бирдан 
катталиги ва билиш даражасини баҳолаш мезони нолдан катталигини кўриш 
мумкин. Бундан маълумки, тажриба гуруҳидаги оилаларнинг ўзлаштириши 
назорат гуруҳидаги оилаларнинг ўзлаштиришидан юқори экан. Тадқиқот 
натижалари оилалардаги ижтимоий низолар, уларнинг келиб чиқиш 
сабаблари, уларни бартараф этишга қаратилган чора-тадбирлар, оилалардаги 
ажралишларнинг туб сабабларини аниқлаш бўйича ўтказилган махсус 
курслар ўтказилган мастер-класслар орқали ўтказилган тажриба-синов 
ишлари самарадор эканлигини тасдиқлайди. 

ХУЛОСА 

«Оилaдa ижтимоий низолaрни бaртaрaф этишнинг педaгогик 
мехaнизмлaрини тaкомиллaштириш», бўйича олиб борилган илмий-
педагогик тадқиқот натижалари таҳлили ва якунларига асосланган ҳолда 
қуйидаги хулосаларга келинди: 

1. Оилада ижтимоий  низоларни бартараф этиш жамият учун муҳим 
аҳамиятга эга бўлиб, оилада соғлом муҳитни ташкил этиш, ёш оилаларда  
низоларни  олдини олиш бўйича билим, куникма ва малакалар билан 
қуроллантиришга устуворлик берилди. Оилада низоларни бартараф этишда 
назарий, методологик технологик, акмеологик ёндашувлар асосида 
шакллантирилди. 

2. Олиб борилган тадқиқотлардан шундай хулоса қилиш мумкинки, 
оилада турли хил низоларни бартараф этиш учун шахснинг педагогик- 
психологик саводхонлиги муҳим эканлиги, оилада компетенцияларнинг 
ўрни, компетенциявий ёндaшув aсосидa оилaдa ижтимоий муносaбaтлaрни 
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бaрқaрорлигини тaъминлaшнинг асосий мезонлари, оилада ижтимоий 
низоларни бартараф этиш учун педагогик технология ишлаб чиқилди. 

3. Низоли вазиятда ҳар бир oила аъзoларнинг шахсий ва интеллектуал 
жиҳатдан ривoжланишини, oиладаги тарбиянинг психoлoгик нуқсoнларини, 
уларнинг қoбилият, қизиқиш ва лаёқатларини,  оилалардаги мавжуд 
камчилик ва бузилишларни oлдини oлиш бўйича педагогик-психологик 
диагнoстик ва коррекцион методикаларни қўллаш муҳим аҳамиятга эга. 

4. Тадқиқотда оилада ижтимoий низoларни кoррекциясига дoир 
мoдификация метoдик бoсқичлари ишлаб чиқилди. Ушбу методика 
низoларни дастлабки ҳoлатини бартараф этиш ва oлдини oлишга қаратилган 
бўлиб, oила аъзoларнинг ўз –ўзини баҳoлаш ва ўзини англашни oшириш, ўз-
устидан назoратни кучайтириш, oилавий мунoсабатларни яхшилаш, oилавий 
ҳаётда ижтимoий мoслашувни таъминлайди. 

5. Тадқиқoтда оилада ижтимoий низoлaрни бaртaрaф этишда миллий 
тарбияни татбиқ этиш технoлoгияси ишлаб чиқилди. Ёшларни  келажакда 
низoлардан муҳoфаза қилиш қонуниятлари, билан бирга оилада тарбиянинг 
мақсадларини тўғри белгилаш оилада иқтисодий-хўжалик, репродуктив, 
назорат, таъқиқ оила аъзоларининг нуфузини (эр-хотин, қайнона-келин, ака-
ука, опа-сингил, қариндошлар) ҳурматини, ор-номусини, шаънини ҳимоя 
этиш, оилада ўз вақитида  дам олишни, бўш вақтни унумли ташкил этиш, ёш 
авлодни оила қуришга тайёрлаш, руҳий-эмоционал қўллаб қуватлаш, 
коммуникатив маданият риоя қилиш, динний билимларни ўргатиш, оилада 
ёши улуғ боболар-бувиларни, ота-оналар ҳақида ғамхўрлик қилиш 
куникмаларини ҳосил қилиш талаб этилади. 

6. Тадқиқот доирасида ишлаб чиқилган оилада ижтимоий низоларни 
бартараф этишда педагогик-психологик саводхонлигини 
ривожлантиришнинг профилактик модели яхлит тизим сифатида ўзида 
тайёрлов, асосий ва якуний босқичларни қамраб олган бўлиб, мақсадга 
йўналтирилган, компетенциявий, фамилистик (лат. familia шахснинг оила 
ҳақида билим, куникма ва малакаларга эга бўлиш), кампаратавистик (от лат. 
сomparativus таққослаш, қиёсий-тарихий) ёндашувларга устуворлик бериш 
асосида, шахсга йўналганлик, узвийлик ва узлуксизлик, инсонпарварлик, 
субъективлик, ҳамкорлик, медиаторлик тамойилларига,  мазмунли 
психодиагностик, ташкилий-фаолият компоненти, аналитик-натижавий 
компонент, диагностик ( ташхис методларианкета, тест, рефлексия, ўз-ўзини 
таҳлил қилиш, ўз-ўзини баҳолаш ва ўзини англашни ошириш; шахслараро 
муносабатларни яхшилаш; ижтимоий мослашув), методлар (рефлексив, 
драматизация,эссе, мунозара, кейс-стадилойиҳавий тренинг, ижтимоий 
лойиҳа, қадриятга йўналтирилган рағбатлантириш, диалог, мажмуавий: 
маслаҳат, вазиятлар таҳлили очиб берилди. 

7. Оила, маҳалла таълим ташкилотлари интеграцияси асосида оилада 
ижтимоий низоларни бартараф этиш учун «Обод маҳалла –хавфсиз маҳалла» 
дастурини амалга ошириш мақсадида   «Ибратли оила», «Оилада фарзанд 
тарбиясига эътибор»,  «Менинг оилам», «Иффатли келин», «Намунали оила», 
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«Намунали қайнона», «Намунали келин» каби маънавий тарбиявий 
тадбирлар ташкил этилди. 

8. Узлуксиз маънавий тарбия Концепция асосида «Оилаларда узлуксиз 
маънавий тарбияни амалга ошириш»га қаратилган илмий тадқиқот 
тадбирлари, ҳомиладор аёллар, ёш оналар, қайноналар ўртасида ижтимоий-
педагогик, психологик туркум суҳбатлар, учрашувлар, эрта турмуш қуриш, 
оилавий ажралишлар каби салбий ҳолатларнинг олдини олишда катта авлод 
тажрибасидан  фойдаланиш, оилада ижтимоий низоларни бартараф этишнинг 
профилактик режаси, «Ижтимоий-таълимий лифт» ва «Ижтимоий алоқалар 
тармоғи» технологиялари тузилди ва амалиётга татбиқ этилди. 

9.  Диссертация иши натижасида «Педагогик конфликтология» номли 
дарслик нашр эттирилган, мазкур дарсликнинг IV боби айнан оилада 
низоларни бартараф этишга бағишланган; «Оилада ижтимоий низоларни 
олдини олишнинг маънавий-ахлоқий асослари» номли монография нашр 
эттирилган; Маҳала ва оилани қўллаб қувватлаш бошқармаси билан 
ҳамкорликда оилада ижтимоий низоларни бартараф этишга доир «Оилавий 
ижтимоий низолар:диагностикаси ва коррекцияси» мавзусида «Ижтимоий-
педагогик иш» дастури ишлаб чиқилган ҳамда оилалар фаолиятида самарали 
қўлланилган. 

«Оилaдa ижтимоий низолaрни бaртaрaф этишнинг педaгогик 
мехaнизмлaрини тaкомиллaштириш» фан доктори диссертацияси бўйича 
олиб борилган тадқиқотлар асосида қўйидаги илмий-педагогик методик  
тавсиялар ишлаб чиқилди. 

1.Оилада ижтимоий  низолар жамият тараққиётида салбий таъсирни 
ўтказади, шу сабабли низолар ҳақида билим, куникма ва малакалар билан ҳар 
бир фуқарони қуроллантиришимиз лозим. Бунинг учун «Педагогик 
кофликтолигия» ёки «Конфликтология» фанини  ҳар бир таълим 
йуналлишида қўллаш муҳим аҳамиятга эга.; 

2. Маҳаллаларда «Оилаларни мустаҳкамлаш комиссияси» талабга жавоб 
бермайди, махсус тизимни ривожлантириш учун маьсул шахсларни тартибга 
cолиш ва назорат қилиш, моддий-маънавий рағбатлантириш ёш оилалар 
билан ишлаш учун махсус тайёргарлиги бор тажрибали шахсларни жалб 
этиш такомиллаштириш зарур; 

3. Оилада низони келиб чиқишида, оиладаги номутаносиблик, 
ажримларнинг ортиб боришининг негизида «Тарбия» тургани тадқиқот 
давомида яна бир бор ўз тасдиқини топди. Ҳар бир ота-она   ўз фарзандига 
oилада ахлoқлиликни, oдoб, инсoнпарварликни, тoлерантликни, сабр-
тoқатлиликни, камтарликни, меҳнатсеварликни, ижтимoий-ғoявий, ахлoқий, 
эстетик, экoлoгик, иқтисoдий ва гигиеник тушунчаларнинг етарли даражада 
бериши, ўзгаларни ҳурмат қилиш, уларнинг ҳақ-ҳуқуқларини камситмаслик, 
мурувватли, раҳмдил бўлишни низoли ҳoлатни ўзгартириш oрқали вазиятдан 
чиқиш йўлларини кўпрoқ биргаликда излашни ўргатиши лозим. 

4.Oиладаги маънавий-ахлoқий қадриятларни мустаҳкамлаш мақсадида 
ёшларни oилавий ҳаётга тайёрлаш, oиладаги низoли ҳoлатларни ҳал 
этишнинг ҳуқуқий ва педагoгик-психoлoгик асoсларини ўргатиш, 
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ажралишларнинг oлдини oлишда «Oта-oна фарзандини вoяга етгунига қадар 
бoқиш ва тарбиялаш учун жавoбгар» принципига асoсланиши лозим. 
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ВВЕДЕНИЕ (аннотация диссертации) 

Актуальность и востребованность темы диссертации. В мировой 
педагогике постоянное внимание уделяется исследованию взаимосвязи 
человека и его различных отношений с обществом, влиянию различных 
материальных, духовных, психологических, социальных, экологических, 
идеологических конфликтов на отношения с семьей. В условиях бурного 
развития современного поликультурного общества, чрезмерного увеличения 
научно-технических, финансовых воздействий важное значение имеет 
изучение влияния техногенного прогресса на семейные отношения, 
разработка профилактики действий, направленных на правовые и 
практические отношения дипломатического разрешения социальных 
конфликтов, происходящих в повседневной жизни людей, обоснование 
новых концепций по разрешению социальных конфликтов в семье, их 
разрешению, созданию здоровой атмосферы в семье, обеспечению 
гендерного равенства. 

В мировой педагогике ведутся исследования по изучению разрешения 
семейных конфликтов, развитию области конфликтологии. В частности, 
подготовка молодежи к семейной жизни, выявление причин возникновения 
семейных разводов, различных конфликтных ситуаций, нездоровой 
обстановки в семье и ее негативного влияния на психическое состояние 
ребенка, депрессивных состояний, беспомощности, склонности к 
преступлениям; проверка связи здоровой среды в семье с профилактикой 
социальных конфликтов; особое внимание уделяется разработке научно-
обоснованных концепций совершенствования инновационных технологий 
организации непрерывного духовного воспитания в семьях. 

В условиях осуществляемых в нашей стране интенсивных реформ 
большое внимание уделяется исследованиям в направлении укрепления 
семьи, являющейся важным звеном общества, установления отношений, 
позволяющих удовлетворить интересы ее членов, создания условий, 
обеспечивающих достойную жизнь и свободное развитие каждого из них. 
«Семья-это малая родина, когда семья мирная, счастливая, когда Родина 
мирная» . Исходя из этого, поддержка семьи, опора в ее создании на 
многовековые национальные традиции, ценности; возникает необходимость 
дальнейшего углубления научных исследований, направленных на новый 
подход к вопросам семейных отношений и воспитания, на создание основ 
устойчивой семьи, на разработку методов воспитания подрастающего 
поколения с высокой духовностью.. 

Данное диссертационное исследование в значительной степени служит 
реализации задач, определенных в указах Президента Республики 
Узбекистан, Семейном кодексе Республики Узбекистан № 608-I от 30 апреля 
1998 г., УП-5938 Президента Республики Узбекистан от 19 февраля 2020 года 
«О мерах по улучшению социально-духовной среды в обществе, дальнейшей 
поддержке института махалли и выводу системы работы с семьей и 
женщинами на новый уровень». № УП-5325 от 2 февраля 2018 г. «О мерах по 
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кардинальному совершенствованию деятельности в сфере поддержки 
женщин и укрепления института семьи», постановление Кабинета 
Министров Республики Узбекистан от 19 февраля 2021 года № 23 «Об 
утверждении Концепции развития государственной молодежной политики в 
Узбекистане до 2025 года», постановление Кабинета Министров Республики 
Узбекистан от 11 сентября 2019 года № 760 «О мерах по улучшению 
жилищных условий молодых семей, активно участвующих в общественной 
жизни страны», постановление Кабинета Министров Республики Узбекистан 
от 31 декабря 2019 года № 1059 «Об утверждении Концепции непрерывного 
духовного образования и мер по ее реализации», постановлении Кабинета 
Министров Республики Узбекистан от 16 апреля 2020 года № 228 «Об 
утверждении положений в сфере регулирования Министерства махалли и 
поддержки семьи Республики Узбекистан»,   а также в других нормативно-
правовых актах, касающихся данной деятельности. 

Соответствие исследования приоритетным направлениям развития 
науки и технологий республики. Данное исследование выполнено в 
соответствии с приоритетным направлением развития науки и технологий 
республики I. «Пути формирования системы инновационных идей и их 
реализации в социальном, правовом, экономическом, культурном, духовно-
просветительском развитии информационного общества и демократического 
государства». 

Обзор зарубежных научных исследований по теме диссертации. 
Институт семейных исследований при Университете Бамберга (Германия), 
Центр семейных исследований Кембриджского университета 
(Великобритания), университет Лидса (Великобритания); институт 
социальных проблем семьи и детей при Лондонском университете 
(Великобритания), Институт исследований проблем семьи Европейской сети 
(Reseau European des Institutes de la Famille (REDIF); школа семейных 
исследований Университета Саламанки (Испания); Институт изучения семьи 
и населения при Левенском католическом университете (Бельгия),; В Центре 
изучения семьи при католическом университете Святого Сердца в Милане 
(Италия), институте брака и семьи при Университете Камияса (Испания), 
институте семейных исследований при католическом университете Лиона 
(Франция), Институте социологии РАН (Россия)ведутся научные 
исследования проблем семьи и преодоления семейных конфликтов. 

Ведущие международные организации в мировой педагогике, в том 
числе ЮНЕСКО; DGP Research&Consulting по совершенствованию 
механизмов преодоления социальных конфликтов в семье; В программе The 
European Union'S Erasmus+ programme, европейских сетях (Reseau European 
des Institutes de la Famille (REDIF)), а также в научных и образовательных 
учреждениях получены следующие научные результаты: разработаны 
концепции ситуативного реагирования на позитивно-функциональный 
конфликт, общая теория межконфликтного взаимодействия, «социальное 
согласие» и человеческие отношения при изучении межгрупповых 
конфликтов (Stanford University, США); проведено исследование 
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конфликтной модели общества (Агентство, лондонский столичный 
университет, Великобритания)); освещены общие для всех аспекты 
социального конфликта (University of Strasbourg, Франция); создана 
концепция теории трансакционного поведения людей в конфликте (The 
Singapore Management University, Сингапур); изучены вопросы 
психодинамического реагирования в конфликте (Korea Advanced Institute of 
Science & Technology, Южная Корея); исследована фундаментальная 
ориентация межличностных отношений в конфликте (Сеульский 
национальный университет, Шанхайский институт оценки образования, 
Китай); разработана концепция фрустрационной детерминации агрессии 
(University of Peloponnese, Греция); проведены исследования о том, что 
конфликт является формой реагирования на конкретную реальность (учебно-
научный центр МГУ, Россия); созданы концепции наличия структурного 
баланса в конфликте (европейские сети (Reseau European des Institutes de la 
Famille (REDIF). 

В зарубежной педагогике в целях разработки модели развития правовой, 
психолого-педагогической грамотности субъектов процесса преодоления 
семейных социальных конфликтов проводятся исследования по следующим 
основным направлениям: выявление взаимосвязи здоровой среды в семье с 
профилактикой социальных конфликтов; комплексный подход к разрешению 
семейных конфликтов; обеспечение идентичности критериев толерантности, 
культуры слушания, эмпатии, единства слова и действия с продуктивным 
применением стратегии деятельности по ситуационному анализу, 
предусматривающей разрешение и прекращение конфликта по 
добровольному соглашению сторон. 

Степень изученности проблемы. В структуре богатого духовно-
просветительского наследия, оставленного нашими мудрыми учеными и 
поэтами, такими как Имам Бухари, Аль-Хаким ат-Термизи, Абу Райхан 
Беруни, Ибн Сино, Фароби, Имам Газали, Махмуд аз-Замахшари, Алишер 
Навои,а так же  в Священной книге мусульман  Коране и хадисах, ярко 
отображены  национальные ценности узбекского  народа ,их традиции, 
формирование  устойчивых  семейных отношений, взгляды и мнения на 
принципы, методы и способы самозащиты от конфликтов в демократическом  
государстве. 

В научных исследованиях, монографиях и учебных пособиях 
отечественных ученых Г.Акрамова, О.Жамолиддиновой, М.Иномовой, 
З.Исломова, В.Каримовой, Н.Муродовой, М.Махмудовой, О.Мусурмоновой, 
А.Мухсиевой, Н.Нагметовой, Т.Нарбаева, М.Нурматова, К.Хасановой, 
Ф.Хидировой, Б.Ходжаева,  М.Қуронова и других,  посвящены вопросам 
подготовки к самостоятельной семейной жизни,стабилизации семейных 
отношений Об истории узбекской семьи, особенностях семейного и 
коллективного быта, обычаях и обрядах традиционные формы семьи 
осветили в своих  трудах О.Б.Атамирзаева,  З.Х.Арифханова,  М.Х.Ганиева, 
И.М.Жабборов,  О.Бўриев, Х. Каримов, У.Каюмов,  Н.М.Латипова,  
А.Ф.Моногарова, Қ.Насриддинов, Ф.М. Отахўжаев, А.Палваниязов, 
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З.Расулова, Р.Самаров, Г.Туйчиева, Ш.М.Содикова, У.Сарибоева, 
Р.А.Убайдуллаева, Р.А.Умурзакова,  И.Шоймардонов, М.Холматова а также  
социально-психологические особенности брака и семьи — Ф.Рузикулов, Г.Б. 
Шумаров,  Н.Х. Лутфуллаева, М.М. Умарова, правовые аспекты семейно-
брачных отношений исследовал Ф.М. Отаходжаев и др. 

Ученые (СНГ) Е.И.Степанова18 С.В.Баныкина совместно выпустили ряд 
научных трудов такие как: “Совремнные конфликты”, “Обучение и 
управление19,Н. Самарин, Е.И. Степанов, В.Н. Шаленко и др. «Духовные 
проблемы современности. Социальные конфликты в условиях глобализации 
и регионализации », В. Н. Шаленко« Социальные конфликты », А. А. 
Самарина« Духовные конфликты в современных обществах: ситуации и 
проблемы их решения », В. Шейнова« Конфликты в нашей жизни. 
Возникновение, развитие и решение. Два аспекта проблемы »,« Основы 
конфликтологии»А.Я. Ацупова,« Правовая конфликтология »В. Н. 
Кудревцева. Жизненные конфликты,Артюхов,  Л.Н.  Бредник, А.Власова, Т.В 
Андреева, О.И Волжина, Л.С.Калагина, В.Кононова, Х.Рич, С.Л.Прошанов,  
Н.М. Римашевская 

Из зарубежных ученых в исследованиях Mzia Shelia, Dana Lynn 
Treistman, Robert W. Lent, Robert W. Lent, Norman Epstein, Mary Ann Hoffman, 
Margaretha Lucas, Linda Tipton, Dana Lynn Treistman  раскрыты социальных 
конфликтов в семьях, y факт негативного влияния родительских разногласий 
на воспитание детей, показаны факторы, влияющие на распад молодых 
семей, а также способы их предотвращения и устранения. 

Однако в перечисленных выше научных исследованиях не изучена 
проблема совершенствования педагогических механизмов разрешения 
социальных конфликтов в семье. Это потребовало научных исследований по 
обучению разрешению конфликтов в семьях, созданию здоровой семейной 
среды, подготовке молодых людей к браку, совершенствованию 
инновационных технологий для организации непрерывного духовного 
образования в семьях. 

Связь исследования с планами научно-исследовательских работ 
высшего образовательного учреждения, где выполнена диссертация. 
Диссертационное исследование выполнено в рамках плана научно-
исследовательских работ Навоийского государственного педагогического 
института согласно по темам КА-2-003 “Экономическая поддержка 
государства в развитии семейного бизнеса в Узбекистане” (2016-2017 гг). 

Целью исследования  является разработка научных предложений и 
рекомендаций по улучшению педагогических условий разрешения 
социальных конфликтов в семье. 

Задачи исследования: 
выявление причин и факторов социальных конфликтов в семье; 

                                                             
18 Степанов Е.И. Современная конфликтология: Общие подходы к моделированию, мониторингу и 
менеджменту социальных конфликтов: Учебное пособие. — М.: Издательство ЛКИ, 2008. — 176 с.  
19 Степанов Е.И., Баныкина С.В.Конфликты в современной школе. Изучение и управление./ Серия 
"Социальные конфликты: экспертиза, прогнозирование, технологии разрешения. - М.: КомКнига, 2006. 
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объяснять роль и значение здоровой семейной среды в профилактике 
социальных конфликтов; 

разработка модели развития правовой и психолого-педагогической 
грамотности субъектов процесса при устранении семейно-социальных 
конфликтов; 

совершенствование педагогической технологии разрешения социальных 
конфликтов в семье на основе приоритета семейного подхода; 

разработка предложений и рекомендаций по совершенствованию 
механизмов профилактики и коррекции семейных социальных конфликтов. 

Объектом исследования определен процесс развития разрешения 
социальных конфликтов в семье. В экспериментальной работе приняли семьи  
из махалли, а также 603 учащихся Навоийской, Самаркандской,  Бухарской, 
Джизакской, Хорезмской областях. 

Предметом исследования являются педагогические механизмы, 
содержание, формы и методы разрешения социальных конфликтов в семье. 

Методы исследования. В процессе исследования использованы 
методы: изучение и анализ учебных и нормативных документов, учебников и 
учебных материалов в исследовании; интервью, наблюдение, анкета, тест, 
проекты, моделирование, экспертная оценка, прогноз и диагностика, 
педагогическое экспериментирование; психодиагностика, методы 
математической и статистической обработки результатов исследования. 

Научная новизна исследования заключается в следующем: 
определены причины социальных конфликтов в семье напрямую 

связаные с внутренними и внешними факторами, такими как ухудшение 
духовной и психологической среды, резкое усиление конфликтов интересов, 
недопонимания, отчуждение и неадекватное понимание проблемы; 

усовершенствована  роль здорового семейного окружения с 
предотвращением социальных конфликтов, выявление проблем, целостный 
подход к решению проблем, принятие  решения проблем, терпение, культура 
послушания, основана на обеспечении того, чтобы критерии единства слова и 
дела были определены посредством продуктивного применения стратегии 
действий для ситуационного анализа, включающего разрешение и 
прекращение конфликта по добровольному соглашению сторон; 

усовершенствована  практическая составляющая модель  развития 
правовой, психологической, педагогической грамотности субъектов в 
процессе разрешения семейных социальных конфликтов совершенствующих  
за счет стабилизации внутренней адаптивности, национальной идентичности 
,личностно-центрированному аспекту формирования базовых духовных 
ценностей, компетенции членов семьи; 

усовершенствована  педагогическая технология разрешения социальных 
конфликтов в семье, основанная на приоритете семейного подхода за счет 
усиления сравнительного применения витагенных, рефлексивных, 
личностно-ориентированных технологий в национальном образовании, 
обеспечивающих интеграцию семейной интернализации с внешними 
проявлениями (экстериоризация ); 
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принимая во внимание влияние синергетической педагогики на 
межличностные отношения, усовершенствована  разработка 
модифицированных методов диагностики и коррекции семейных 
конфликтов, предложений и рекомендаций по совершенствованию 
механизмов предотвращения и коррекции семейных социальных конфликтов 
по проектированию технологий социально-педагогических мероприятия с 
семьей; 

Практические результаты исследования состоят из следующих: 
уделяется внимание морально-этическим основам профилактики 

социальных конфликтов в семье; 
устранение социальных конфликтов в семье на основе таких подходов, 

как объективный (диагностика результативности по эффективности 
деятельности), субъективный (диагностика на основе информации 
испытуемого, самоописания и оценки) и проективный (анализ 
взаимодействий с внешне нейтральные, расплывчатые стимулы) 
совершенствуется профилактическая модель развития педагогической и 
психологической грамотности в образовании; 

социально-психологические и социально-педагогические тренинги; 
принципы развития основных духовных компетенций в семье национальные 
и общекультурные, социальные, коммуникативные, социально-
информационные, когнитивные, специальные компетенции, компетенции по 
компаративным ценностям, личностная компетентность, коммуникативная 
культура, эмоциональный интеллект, толерантность, эмпатия, устойчивый 
подход к конфликты, конструктивные стратегии в конфликтных ситуациях, 
разработан механизм развития конфликтологической компетентности семьи 
через методы. 

Достоверность результатов исследования объясняется научно-
методической обоснованностью примененных подходов и методов; 
теоретических данных, полученных из официальных источников 
обоснованностью философского, методологического, методического, 
психолого-педагогического подходов к проблеме, а также на национальный и 
международный опыт предотвращения социальных конфликтов в семье, 
использованием взаимодополняющих друг друга методов исследования, 
соответствующих целям исследования; обеспечением в количественном и 
качественном аспектах характеристик анализа и  исследований; 
репрезентативностью экспериментальных работ и обработкой полученных 
результатов методами математического статистического анализа. 

Научная и практическая значимость результатов исследования. 
Научная значимость исследования заключается в уточнении понятий 

«конфликт», «социальный конфликт», «социальный конфликт в семье», 
«непрерывное духовное воспитание в семье» на педагогических механизмах 
образования,  разрешение социальных конфликтов в семье; национально-
исторические основы разрешения социальных конфликтов в семье, 
передовой зарубежный опыт, совместная деятельность  махалли и семьи, 
педагогические и психологические особенности; определяется 
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обоснованностью педагогических условий разрешения социальных 
конфликтов в семье. 

Практическая значимость исследования заключается в 
совершенствовании процессно-содержательных, организационно-
деятельностных, эффективных компонентов модели совершенствования 
педагогических механизмов разрешения социальных конфликтов в семье, 
выявление индикаторов предотвращения конфликтов в семье, 
совершенствование технологии предотвращения социальных конфликтов в 
семье на основе грамотного подхода, разработка инструментов внедрения 
технологии развития навыков разрешения конфликтов между супругами, 
родственниками супругов, развитие образовательных технологий в 
разрешении семейных конфликтов. 

Внедрение результатов исследования. На основе полученных научных 
результатов по совершенствованию педагогических механизмов преодоления 
социальных конфликтов в семье: 

Причинами возникновения социальных конфликтов в семье являются 
нарушение духовно-психологической атмосферы, конфликт интересов и 
резкое обострение конфликта, взаимное непонимание, отчуждение и 
усиление неадекватного, то есть непропорционального понимания и оценки 
существующей проблемы, практические предложения и рекомендации по 
разъяснению прямой связи роста конфронтации с такими факторами, как 
интернальная и экстернальная, были использованы при организации духовно 
–просветительских мероприятий, проводимых в рамках программы «Обод 
махалла-безопасная Махалла» (справочник Министерства по поддержке 
махалли и семьи от 14 сентября 2021 года № 02-02/2188). В результате, что 
послужило повышению эффективности педагогической профилактики 
социальных конфликтов в семье; 

Из практических предложений и рекомендаций по обоснованию 
взаимосвязи здоровой среды в семье с профилактикой социальных 
конфликтов путем выявления проблемы, обеспечения идентичности 
комплексного подхода к решению проблемы, первичности решения 
проблемы, критериев толерантности, культуры слушания, эмпатии, единства 
слова и действия с продуктивным применением стратегии деятельности по 
ситуационному анализу, предусматривающей разрешение и прекращение 
конфликта по добровольному соглашению сторон 5110900 – Педагогика и 
Психология использованы при разработке учебника «педагогическая 
конфликтология» для направления бакалавриата (приказ Министерства 
высшего и среднего специального образования от 6 октября 2020 г. № 522, 
справка № 522-101). В результате, что послужило развитию у учащихся 
компетентности в эффективном разрешении семейных конфликтов; 

Практическую составляющую модели развития правовой, психолого-
педагогической грамотности субъектов процесса в преодолении семейных 
социальных конфликтов можно рассматривать как витагенную, 
рефлексивную составляющую формирования базовых духовных 
компетенций у членов семьи., практические предложения и рекомендации по 
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совершенствованию содержательного аспекта личностной ориентации через 
стабилизацию внутренней адаптивности с национальной идентичностью 
были использованы при разработке второго и четвертого приоритетных 
направлений программы «меры по коренному совершенствованию системы 
духовно-просветительской работы» (справочник Министерства по поддержке 
махалли и семьи от 14 сентября 2021 года № 02-02/2188). В результате, что 
послужило совершенствованию педагогической системы повышения 
психолого-педагогической грамотности семей; 

Из предложений и рекомендаций по совершенствованию 
педагогической технологии преодоления социальных конфликтов, 
возникающих в семье, на основе приоритетности фамилистического подхода 
на основе интенсификации компаратавистского применения в национальном 
воспитании витагенных, рефлексивных, личностно-ориентированных 
технологий, обеспечивающих интеграцию внутреннего осознания 
семейственности с внешними проявлениями 5110900 – Педагогика и 
Психология использованы при разработке учебника «педагогическая 
конфликтология» для направления бакалавриата (приказ Министерства 
высшего и среднего специального образования от 6 октября 2020 г. № 522, 
справка № 522-101). В результате достигается повышение эффективности 
применения технологии развития конфликтологической компетентности у 
обучающихся; 

Из предложений и рекомендаций по совершенствованию 
профилактических и коррекционных механизмов преодоления семейных 
социальных конфликтов по учету влияния синергетической педагогики на 
межличностные отношения, разработке модифицированных методик 
диагностики и коррекции семейных конфликтов, проектированию 
технологий социально-педагогической деятельности с семьей в системе 
махаллабаев следует отметить JHBL-22. «Преступления и насилие в семье, 
криногенная среда в семье, исследование происхождения» (2021-
2022).(справочник Министерства по поддержке махалли и семьи от 14 
сентября 2021 года № 02-02/2188). В результате он послужил 
совершенствованию социально-педагогических механизмов разрешения 
семейных конфликтов. 

Апробация результатов исследования. Результаты этого исследования 
обсуждались, в том числе на 3 международных и 10 республиканских 
научных конференциях. 

Опубликованность результатов исследования. Всего по теме 
диссертации 21 научно-методическая работа, в том числе 1 учебное пособие, 
1 монография, 13 статей в научных изданиях, рекомендованных к 
публикации основных научных результатов докторских диссертаций ВАК 
Республики Узбекистан, 4 национальных и международных конференций и 2 
опубликованы в зарубежных журналах. 

Структура и объем диссертации. Содержание диссертации состоит из 
введения, четырех глав, заключения, списка использованной литературы и 
приложений, общий объем - 242 страницы 
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ОСНОВНОЕ СОДЕРЖАНИЕ ДИССЕРТАЦИИ 

Во введении обоснована актуальность темы диссертации, определены 
цели и задачи, а также объект и предмет исследования, показано 
соответствие работы важным направлениям развития науки и технологий, а 
также внесены сведения о научной новизне исследования, практических 
результатах, достоверности, теоретической и практической значимости 
результатов, их внедрении в практику, освещенности, структуре работы. 
Также представлен обзор зарубежных научных исследований по теме 
диссертации. 

Первая глава диссертации озаглавлена о «Теоретико-методологических 
основых преодоления социальных конфликтов в семье». Одним из 
приоритетов является стабилизация семейных отношений при 
урегулировании социальных конфликтов в семье, о современном состоянии 
концепции социальных конфликтов в семье, негативных последствиях 
неразрешения социальных конфликтов в семье, педагогические и 
психологических особенностей социальных конфликтов в семье. 

В нашей стране права семьи защищены в соответствии с 
международным правом. Ратификация международных документов и 
деклараций о семье и браке, правах женщин и детей нашим правительством 
за годы независимости является ярким его примером. В частности, это 
первые важные шаги в защите семьи, материнства и детства в нашей стране в 
соответствии с международным правом. 

 1986 год был объявлен Организацией Объединенных Наций Годом 
мира. В связи с этой датой был специально создан и запущен 
Международный центр разрешения конфликтов в Австралии. Центр начал 
оказывать профессиональные услуги по предотвращению различных 
социальных и международных конфликтов, их разрешению, практике 
конфликта и разрешению конфликта сторонам. Центр также начал 
подготовку специалистов в области разрешения социальных конфликтов и 
заложил основы для систематической подготовки специалистов, 
переподготовки конфликтологов из числа обладающих педагогико-
психологическими знаниями. Таким образом, красочные центры социальной 
конфликтологии стали создаваться в разных частях света, в основном при 
университетах. Сегодня таких центров сотни. Основная задача этих центров - 
устранение социальных конфликтов в семье, между людьми. Если в семье не 
разрешить конфликты, пострадает человеческая жизнь. 

Если социальные конфликты в семье не разрешаются, это приведет к 
ухудшению социальной и духовно-психологической среды в обществе и 
сообществе и к кризису; 

Если не разрешить социальные конфликты в семье, процесс 
человеческого труда и занятости будет нарушен и производительность труда 
снизится; 

Непонимание между сторонами, отчужденность и неадекватность, т.е. 
непропорциональное понимание и оценка существующей проблемы из-за 
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резкого обострения конфликта и противоречий в интересах участников 
социальных конфликтов в семье; 

Во время и после социальных конфликтов в семье мы можем наблюдать 
разрыв отношений между сторонами конфликта или снижение внимания 
членов семьи друг к другу, или полное прекращение отношений; 

Рост напряженности в семье при социальных конфликтах, 
вовлеченность сторон в борьбу, наличие разных взглядов и мнений членов 
семьи в конфликтных ситуациях, сложность их примирения, продление и 
упадок общих интересов, самооценка. заинтересованность сил, обострение 
противостояния в результате познания его как святого; 

В процессе социальных конфликтов в семье наблюдается чрезмерное 
использование эмоциональной, психологической, духовной и материальной 
силы членов семьи, но становится трудно разрешить конфликт; 

В семье обострились социальные конфликты, нарастало 
противостояние, стороны потеряли друг друга. 

Сегодня сфера разрешения социальных конфликтов в семье - одна из 
самых быстрорастущих социальных сфер, и Узбекистану еще предстоит 
многое сделать в этой сфере. 

Основой является создание 12 февраля 2020 года в Узбекистане 
Министерства по делам соседства и семьи. Принятие данных решений 
свидетельствует о наличии ряда системных проблем и недостатков, 
препятствующих созданию эффективных механизмов укрепления духовно-
нравственной среды в семьях и организации адресной работы с ними для 
всестороннего поддержания спокойствия семей. 

Вторая глава диссертации озаглавлена «Основные направления 
разрешения социальных конфликтов в семье». Возможности 
психологической помощи), применение процесса семейного воспитания в 
обеспечении стабильности социальных отношений в семье на основе 
Компетентностный подход охарактеризован как важные принципы 
непрерывного воспитания детей в семье. 

Социальный конфликт - это открытая борьба двух и более субъектов и 
участников социального взаимодействия. Их причиной являются 
противоречащие друг другу требования, интересы и ценности. Социальные 
конфликты - объективная неизбежность любой социальной функции. 
Социальный конфликт - необходимое условие общественного развития 

Функции социального конфликта состоят из набора задач и задач, 
закрепленных за конфликтом, которые принимаются в социальной среде, 
группе, сообществе или единице. С этой точки зрения функции социального 
конфликта понимаются как воздействие определенных элементов системы, 
вызвавших конфликт, а именно индивидов, групп, сообществ и их единства. 
Сегодня различают следующие функции социальных конфликтов 

Конструктивность в разрешении социальных конфликтов приводит к 
позитивному подходу к деятельности сторон конфликта, обеспечивает ее 
эффективность, стимулирует поиск новаторских идей, подходов, решений и 
результатов, стимулирует такую деятельность, повышает интерес сторон, то 
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есть людей, общества, социальных институтов играет положительную роль в 
его жизни. В таких конфликтах стороны, то есть общие противники, не 
выходят за рамки определенных моральных, эмоциональных, 
психологических норм и пытаются найти решения, которые удовлетворяют 
все аспекты конфликта. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Рисунок .1. Функции социального конфликта 
 

Семейный конфликт имеет свою структуру как многомерную 
реальность. Конфликт - это прежде всего система и процесс. Таким образом, 
структурная структура конфликта понимается как сумма его устойчивых 
отношений, которые обеспечивают целостность конфликта как социальной 
реальности. Теперь необходимо выявить особенности семейного конфликта, 
его особенности, сходные с наиболее изученными социально-
экономическими, политическими, национальными и другими конфликтами в 
конфликтологии и отличные от них. Как и многие другие социальные 
конфликты, семейный конфликт зависит от системы государственного 
управления. 
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 КОНСТРУКТИВНЫЕ ФУНКЦИИ: 
  Группировка; 
 Организовывать и поддерживать внутригрупповые и

межгрупповые отношения; 
 Доступ к информации о социальной среде; 
 Восстановление баланса сил; 
 Разработка новых норм отношений; 
 Создание новых социальных групп и институтов 

ОТРИЦАТЕЛЬНЫЕ ФУНКЦИИ: 
 Негативный ход разрешения конфликта; 
 Ухудшение или разрыв отношений между сторонами конфликта; 
 Моральный, психологический, эмоциональный и материальный ущерб; 
 Противостояние, т.е. возникновение насильственного противостояния; 
 Неполное понимание мнения оппонента, его отрицание 
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Социальный конфликт в семье - это понятие, которое возникает на 
основе разногласий между членами семьи, конфликтующих причин и целей, 
не подходящих для конкретной ситуации. 

Чтобы выявить причины конфликтов, которые могут возникать в 
семейных социальных конфликтах, и положительно решить вопросы их 
предотвращения, желательно сначала провести различие между ними. 

По участию социальных конфликтов в семье в процессе исследования их 
можно разделить на следующие основные типы: 

 конфликт между парами; 
 конфликт между свекровью и невесткой; 
 конфликт между родственниками супругов; 
 конфликт между тестем и зятем; 
 конфликт между невестками; 
 конфликты между родителями и детьми; 
 Конфликты между детьми (брат, сестра, тетя); 
 Конфликты между невесткой и свекром, 
 Конфликты между браками; 

Конфликты между родственниками (тётей, дядей, двоюродным братом); 
Конечно, этот список можно продолжать и продолжать, но пока стоит 

рассмотреть некоторые особенности спора между парой, наиболее важные из 
споров, которые относительно часто возникают в семейной жизни. 
Отличительной чертой семейного конфликта является широта зоны 
конфликта, поскольку этот конфликт существует независимо от региона и 
времени. Наши психологи показали классификацию семейных конфликтов 
по вертикали и горизонтали. Он применяет такой подход к семейному 
конфликту, потому что считает, что его суть может быть выражена как в 
вертикальном, так и в горизонтальном направлениях. Семейная иерархия 
является основой классификации споров по вертикали. В этом случае 
иерархия семейных споров формируется следующим образом: 

1. Муж и жена понимают друг друга. 
2. Наличие раздельного жилья. 
3. Хорошая финансовая безопасность. 
4. Дети. 
5. Уверенность в стабильности брака. 
6. Развлекайтесь в своей семье. 
7. Занятость. 
8. Совместимость данных. 
9. Удобство рабочего места. 
10. Хорошие друзья. 
11. Свобода пары. 
Основанием для классификации на горизонтальном уровне служат цели 

и задачи сторон в споре. Выделяют пять групп горизонтальных конфликтов: 
 конфликт между социальными и духовными аспектами семейной 

жизни; 
 споры на основании хозяйственной деятельности; 



53 

 конфликт в сфере воспитательной функции в семье; 
 конфликт между лидерством в семье; 
 конфликт интересов и потребностей. 
Семейная жизнь не существует без общения в ней: в процессе 

повседневных отношений между мужем и женой, между родителями и 
детьми. Общение в семье складывается из взаимоотношений членов семьи 
друг с другом и их взаимодействия, обмена информацией между ними, их 
духовной связи. Таким образом, вертикальная классификация отражает все 
области взаимодействия между ее членами в семье. С другой стороны, 
горизонтальная классификация позволяет рассматривать внутреннее 
содержание конфликтов, происходящих в вертикальном направлении. Как и 
во многих других социальных конфликтах, он соответствует привычной 
системе семейных конфликтов: 

участники- мотивация- переходные этапы- конец. 
Участники семейного конфликта - это члены семьи, которые принимают 

прямые активные действия друг против друга. Отдельные лица или группы 
людей могут напрямую влиять на субъектов конфликта, развитие конфликта 
и его исход. Косвенными участниками роли могут быть друзья, родители, 
дети, то есть люди, связанные с конфликтующими сторонами какими-то 
отношениями или обязательствами. 

В данной главе для устранения социальных конфликтов в семье 
грамотный подход к семейному воспитанию является методологической 
основой семейного воспитания (компетенции и компетенции являются 
качественными индикаторами процесса семейного воспитания); - научный 
подход к инновационному управлению образовательным процессом, в основе 
которого лежит технология создания моделей обучения молодых семей и 
формирования семейных компетенций; Качественные показатели личностной 
зрелости в семьях - состав личностной компетентности - это современный 
комплексный научный подход к реализации образовательного процесса. 

В исследовании мы отразили основные критерии обеспечения 
стабильности социальных отношений в семье на основе компетентностного 
подхода это: 

- национальные и общечеловеческие ценности; 
- гармония нравственной культуры; 
- высшие качества человека (смирение, мужество, доброта, 

дисциплинированность, бережливость, талант, доброта, великодушие, 
великодушие, честность, воображение, великодушие, верность, мягкость - 
важные элементы нравственной культуры); 

- поддерживать манеры; 
- почитание священных традиций; 
- личное поведение и пример родителей к полноценному становлению 

воспитания детей; 
- укрепление семейных и родственных связей. и.др. 
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Рисунок 2. Классификация социальных конфликтов в семье 

Классификация социальных конфликтов в 

Семейный социальный конфликт – понятие, возникающее на 
почве разногласий между членами семьи, противоречивых 

причин и целей, не укладывающихся в конкретную ситуацию. 

Субъект, объект 
и субъект СК 

Субъект - это система интересов, 
создающая конфликт. 

Объект - это объект, реальность и событие,
на которые направлен конфликт. 

Субъекты - главные участники конфликта 
Участники СК споры между парами; споры между свекровью и невесткой; споры между 

родственниками супругов; спор между тестем и зятем; споры между совами; 
конфликты между родителями и детьми; конфликты между детьми (братом, 

сестрой, тётей); ссора между тестем и невесткой; спор между невесткой и 
невесткой; споры между супругами; конфликт между родственниками (тетя, 

тетя, дядя, двоюродный брат); 

СК классификация 

Этапы оценки СК Критерии 
решения СК 

Алгоритм СК 

Решение СК  Стратегия 
разрешение СК  

первоначальная оценка 
ситуации; 

анализ ситуации; 
поиск методов, инструментов и 

способов разрешения 
конфликтов; 

найти методы, средства и 
способы разрешения 

конфликта для данной 
конкретной ситуации; 

разработать и иметь план 
действий по разрешению 

конфликта, реализовать этот 
план и алгоритм; 

регулярный мониторинг 
процесса внедрения; 

подведение итогов и анализ 
результатов разрешения 

споров; 
разработать рефлексивную 

оценку и выводы по семейным 
спорам. 

По причинам 
происхождения: 

Планируется; 
Непредвиденный; 

Чрезвычайное 
происшествие. 

О семейных отношениях: 
Конфликтоген; 

Удовлетворительно; 
Конструктивная. 
По содержанию 
преимуществ: 
Социальное; 

Материальные и 
финансовые; 

Идеологические; По 
характеру: Системные 

конфликты: Процессуальные 
конфликты: Материальные 

конфликты: 
Характеристики 

по: личному внутреннему 
конфликту; Межсемейный 
конфликт; Межличностный 
и межгрупповой конфликт; 
Межгрупповой конфликт. 

Первый шаг - 
анализ ситуации 

Второй шаг - суть и 
причина 

Третий шаг - 
управлять собой и 

сторонами 
конфликта. 

Четвертый шаг - 
выявить проблему 

Пятый шаг - 
запечатлеть момент 

Шестой шаг - 
нейтрализация 

Седьмой шаг - это 
конец конфликта  

урегулирование и 
прекращение 
конфликта по 

добровольному 
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другому серьезному 

конфликту; 
постепенное 

«исчезновение», 
«угасание» и 
исчезновение 
конфликта. 

Исправление 
проблем; 

Сосредоточьтесь 
на проблеме; 

Атака на проблему, 
а не на человека; 
Умение активно 

слушать, 
готовность 

слушать других; 
Быть 

внимательным к 
чьим-то чувствам; 

Нести 
ответственность за 

свои действия. 

Отрицание 
конфликтной 

ситуации, стратегия 
ее преодоления. 

Стратегия победы в 
конфликте. 

Умение идти на 
компромисс в 

конфликте и его 
стратегия. 
Стратегия 

партнерства в 
конфликтах. 

Определение СК 
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В исследовании педагогическая технология преодоления социальных 
конфликтов в семье была применена по трем направлениям: мотивация 
конфликта в семье, то есть кто первым осуществляет профилактику 
конфликта, процесс разрешения конфликта, методы, методы, деятельность по 
преодолению конфликта с помощью этих средств, личные опросы, изучение 
настроения и психического состояния человека, анкетные опросы, комплекс 
социально-педагогических тренингов, и конечным этапом является 
результат, который позволяет создать здоровую атмосферу в семье, 
позитивное разрешение внешней и внутренней среды, влияющей на 
здоровый образ жизни, обеспечивает развитие навыков, формирование в 
семьях навыков отдавать приоритет гуманистическому подходу. (Рис.2.2.2.). 

Нестабильность в разрешении конфликтов-психологическая 
диагностика нестабильность-психолог, изучающий истинную причину 
каждого события, явления, процесса, ситуации и предлагающий 
рекомендации по этому поводу. Необходимо с помощью диагностики 
выявить личностное и интеллектуальное развитие каждого члена семьи, 
психологические дефекты воспитания в семье, их способности, интересы и 
способности, а также профессиональные пристрастия. Важное значение 
имеет разработка консультаций и рекомендаций по профилактике 
имеющихся дефектов и нарушений в семье, применение методик 
диагностики конфликтов в семье. 

Например: Таблица1. 
Таблица1. 

ДИАГНOСТИКА 

Дата, 
время Ф.И.O возраст 

Кем был 
начат 

конфликт в 
семье 

Диагностический 
этап 

Комментарии и 
рекомендации. 

      
      
      

 

 
Рис.3.Этапы педагогической диагностики. 
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Диагностика преодоления социальных конфликтов в семье 
возникновение, возникновение и существование конфликтов-это не просто 
аномальная реальность, присущая только одному из членов семьи, а по сути 
простая реальность, присущая процессу естественного функционирования 
всех членов семьи. Социальные конфликты в семье-это многогранное, 
запутанное, сложное и разнообразное социально-нестабильное 
психологическое явление. Поэтому для всех этапов семейной жизни 
характерна специфика семейных конфликтов, которые могут иметь 
различные проявления. Семейные конфликты, ссоры, разногласия возникают 
на любом этапе существования семьи и формируются не одной, а целым 
рядом причин, приведем ссылку на рисунок ниже. 

Таблица 2. 
ПРИЧИНЫ И ДИАГНОСТИКА СОЦИАЛЬНЫХ КОНФЛИКТОВ В СЕМЬЕ 

ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ 
ПРИЧИНЫ 

МАТЕРИАЛЬ
НО-

ЭКОНОМИЧЕ
СКИЕ 

ПРИЧИНЫ 

ФИЗИКО-
ДУХОВНЫЕ 
ПРИЧИНЫ 

ЛИЧНО-
ЭМОЦИОНАЛЬНЫЕ 

ПРИЧИНЫ 

Несовместимость черт 
характера и душевного 

состояния пары в семье; 
Отрицание моральных 

ценностей другой стороны 
в семье; 

гуманизм и разнообразие 
взглядов и традиций на 

человеческое достоинство; 
Думать только о защите 

своих интересов во время 
кризиса, бороться с 

мнениями и взглядами 
других, даже если они 
правильные, и иметь 

решительное отрицание; 
Полное отрицание 

человечности, требований 
общества и характеристик 
общества, не оставлять их 

на произвол судьбы; 
Неспособность найти свое 

место и положение в 
обществе и сообществе; 
наличие социализации 

недоразвитого человека в 
партиях; 

Отсутствие развития 
коммуникативных и 

переговорных навыков; 
Отсутствие знаний, 

навыков и умений сторон 
по характеристикам и 

типам личности; 
Стороны не обладают 

навыками мирного 

отсутствие денег; 
тяжелое 

экономическое и 
финансовое 
положение в 

семье; 
недостаток 

финансовых 
ресурсов; Счета 

за коммунальные 
услуги 

выставляются 
друг другу 

членами семьи 
для продажи 
домашнего 
хозяйства; 
Наличие 

несовместимости 
семейных 

возможностей; 
Преобладание 
национальных 

обычаев в браке - 
отсутствие для 

него 
материальных 

условий; 
Отсутствие 

востребованност
и и финансовой 
прозрачности в 

семье. 

Молодые 
невесты, 

вошедшие в 
семейную жизнь, 

не готовы 
заниматься 
домашним 

хозяйством; 
Дело в том, что 

молодые девушки 
физиологически 

не готовы к 
замужеству. 

Экстремальный 
уровень чистоты 

в семьях; 
Молодые невесты 

учатся или 
работают на 

государственных 
предприятиях, и у 
них мало времени 

на домашние 
дела;То, что 
некоторые 

невесты 
физически не 

готовы выполнять 
обязанности 

невесты и матери; 
Из-за плохого 
самочувствия 

членов семьи из-
за болезни и 
отсутствия 

физических сил 

Личное разлучение 
членами семьи, личные 

привязанности (невесты, 
дочери), присутствие тех, 

кого он «любит»; 
В любом случае свекровь 
или родители пытаются 
обвинить только одного 

ребенка или невестку, что 
является явным 

нарушением принципов 
справедливости; 

рост семейной проблемы 
до уровня личной 

неприязни, а значит, 
наличие конфликта между 
родителями, основанного 

на личной неприязни; 
наличие у родителей 
желания не узнавать 
своего ребенка или 
невестку, вбить его 

умения в землю; 
Конфликт переходит из 

одной семьи в другую или 
из одного района в 

другой, и различные 
неофициальные лица 

вокруг него пытаются его 
разрешить; 

Общее единство сторон 
по личностным 

характеристикам, 
отсутствие консенсуса, 
организация отношений 

между сторонами на 
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сосуществования, умения 
атаковать, ссориться, 

драться, спорить. 

для работы по 
дому; 

основе вражды, заговора, 
мести, интриги, загиба 
оппонента, разгрома. 

Учитывая особенности диагностики и коррекции конфликтов в семье, 
можно поставить конкретные процессы по каждому из вышеперечисленных 
направлений. 

Познавательный процесс: 1) осознание причины своего поведения, 
отношения, реакции; 2) осознание эмоций и поведенческих стереотипов; 3) 
осознание непропорциональной зависимости психологических факторов и 
соматических нарушений; 4) осознание собственной роли и ответственности 
в возникновении конфликтов и психотравмирующих ситуаций; 5) осознание 
способов межличностного общения, условий формирования собственных 
отношений. 

Эмоциональный процесс: 1) эмоциональная поддержка членов семьи; 2) 
осознание и проявление членами семьи своих чувств; 3) формирование более 
искреннего отношения к себе и другим; 4) изменение способов 
эмоциональных отношений; 5) формирование положительных эмоций; 

Умение контролировать себя, (поведение)в процессе: 1) коррекции 
неадекватных реакций в семье; 2) коррекции аффективных состояний членов 
семьи в поведении;20 

Понятие ”коррекция" подразумевает целенаправленное социально-
психологическое неустойчивое воздействие сверху с целью обеспечения 
соответствия психического состояния человека ранее известным нормам 
психического развития. 

В ходе исследования были разработаны методические этапы 
модификации ГУП для коррекции социальных конфликтов в семье. Данная 
методика направлена на преодоление и предупреждение конфликтных 
начальных состояний, повышение самооценки и самосознания членов семьи, 
усиление самоконтроля, улучшение семейных отношений, обеспечивает 
социальную адаптацию в семейной жизни. 

Модификация — (от лат. модификация (от лат.modificatio) изменение, 
изменение образа жизни, изменение характера, ограничение, возвращение к 
здоровому образу жизни. Метод модификации в организации здоровой 
социальной среды в семье служит для конструктивного разрешения всех 
конфликтов. 

В третьей главе диссертации под названием “практико-технологическая 
система преодоления социальных конфликтов в семье” рассматриваются 
технология внедрения национального воспитания в преодоление социальных 
конфликтов в семье, классификация конфликтов между детьми, 
профилактический план преодоления семейных конфликтов на основе 
непрерывного духовного воспитания, технология духовно-нравственного 
воспитания в семье и образовании, влияние "массовой культуры" в семьях, 
анализ и анализ негативных и позитивных аспектов семейных отношений в 
период пандемии коронавируса COVID-19 в Узбекистане., разработано 
                                                             
20 Ўсмирлик даврига хос агрессив хулқнинг психологик таҳлили https://slib.u 
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дидактическое обеспечение модели педагогико-психологической 
грамотности преодоления социальных конфликтов в семье. 

Формирование личности, управление, подготовка 
высококвалифицированных кадров, обладающих высокими духовно-
нравственными качествами в результате воспитательной деятельности 
осуществляется не случайными действиями, а заранее определенными и 
продуманно сформулированными воспитательными целями акоку. Важное 
значение в воспитательной технологии имеют ее цели, формы и методы, 
аспекты самовоспитания и перевоспитания личности. Таким образом, для 
правильного определения родителями целей воспитания требуется создание 
условий, при которых идейный подход акоку будет закреплен и реализован в 
отношении того, что возникновение конфликтов в семье может 
способствовать их разрешению. 

В узбекских семьях существуют национальные традиции защиты детей 
от различных конфликтов. Однако не всегда они воплощают в себе все 
сложные стороны современной жизни. Они далеко не всегда полностью 
отвечают всем требованиям современной сложной и бурно протекающей 
общественной жизни. Соответственно, сегодня обучение детей 
предотвращению конфликтов является одним из самых актуальных вопросов 
семейного воспитания. 

Одним из социальных конфликтов в семье мы рассматриваем 
конфликты между детьми: 

 конфликт между ребенком и его сверстником; 
 конфликт между ребенком и другими детьми старше его самого; 
 конфликт между ребенком и младшим; 
 конфликт между ребенком и его собственными родителями; 
 конфликт между ребенком и родителями другого ребенка; 
 конфликт, который может возникнуть между ребенком и 

ответственным руководителем образовательного учреждения и организации 
(детского сада, школы) или его представителем (тренером, учителем, 
другими должностными лицами) ; 

 внутренний конфликт личности, который может возникнуть на 
основе внутреннего эмоционального мира ребенка и его скрытых чувств. 

Специфический аспект вышеупомянутой классификации заключается в 
том, что каждая из них будет иметь свои специфические характеристики. 
Именно эти особенности оказывают непосредственное влияние на то, как 
ребенок ведет себя в конфликтной ситуации, какие решения принимает, по 
какому пути он идет, может ли он выйти из конфликта. 

В ходе исследования нами было разработано описание национальных 
технологий воспитания в преодолении конфликтов в семье, а также 
рекомендации по защите детей от конфликтов в будущем. 

Эффективное использование национальной технологии воспитания в 
преодолении социальных конфликтов в семье является одним из важнейших 
факторов жизнедеятельности молодежи. Анализ научно-популярных, 
психологических, а также философских работ показывает, что в семье 
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формируется поведение, смысл, описание и мировоззрение, в основе которых 
лежит национальное воспитание, важное для развития личности. 

Таблица 3. 
Технология внедрения национального воспитания в преодоление 

социальных конфликтов в семье 
Основная цель 
воспитания в 

семье 

Она заключается в формировании в семье всесторонне здорового, 
физически здорового, развитого нравственно совершенного 

человека мальчиков и девочек, подготовке их к семейной жизни, 
конструктивному разрешению конфликтных ситуаций в 

будущем, формированию прочного идеологического иммунитета. 
Задача воспитания 

в семье. 
Эффективное применение хозяйственно-хозяйственного, 

репродуктивного (продолжение рода), воспитания в семье, 
контроль, защита престижа, чести, достоинства членов семьи 
(супруги, свекровь, братья, сестры, кровные родственники), 

организация отдыха, досуга в семье, подготовка подрастающего 
поколения к созданию семьи, помощь, психоэмоциональная 

поддержка, общение (коммуникативное), соблюдение культуры 
муаммила, развитие религиозных знаний и навыков.воспитывать, 
воспитывать старших бабушек и дедушек в семье, заботиться о 

родителях. 
Эффективные 

методы 
воспитания в 

семье. 

Объяснение,рассказ, образец, 
беседа, метод самовоспитания, самоанализ, самооценка, 

поощрение, наказание, запрет. 

Виды воспитания 
в семье. 

Нравственное воспитание в семье: нравственность, порядочность, 
нравственность, доброта, справедливость, порядочность, 

благородство, честь, семейственность. 
Религиозное воспитание в семье: 

Трудовое воспитание в семье: полезная организация быта, 
активность, деловитость, предприимчивость, предприимчивость; 

умственный труд, физический труд; 
Физкультура в семье: следование здоровому образу жизни в 

семье, закаливание, здоровый загар. 
Эстетическое воспитание в семье: красота, нарядность, чистота, 

осанка, аккуратность. 
Экологическое воспитание в семье: поддержание чистоты среды 

обитания, соблюдение экологических норм. 
Экономическое воспитание в семье: экономия, рыночное 

хозяйство, расходование, растрата, прибыль; 
Правовое воспитание в семье: равенство, правильность, 

честность, долг.. 
Компетентностный 

подход в семье. 
Компетенция по саморазвитию в семье, конфликтологическая 
компетенция, национальная и общекультурная компетенция, 

социальная компетенция, коммуникативная компетенция, 
социально-информационная компетенция, когнитивная 

компетенция, специальная компетенция, компараторско-
ценностная компетенция, личностная компетенция. 

Организация 
Национально-

гендерного 
воспитания в 

Уделять особое внимание воспитанию мальчиков и девочек, 
уважать их мнение, внедрять в семье гендерное понимание, 

основанное на национальных ценностях, воспитывать уважение к 
традициям, изучать наследие национальных исторических 
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семье. предков, подавать пример, использовать устное народное 
творчество, интенсифицировать компаративистское применение 

к национальному воспитанию. 
Воспитание в 

семье 
интегративные 

особенности 
процесса. 

Обеспечение интеграции воспитания в семье с дошкольным 
образовательным учреждением, школой, техникумом, Лиси, 
высшими образовательными учреждениями и обеспечение 
целостности, системности, периодичности, непрерывности, 

четкой целенаправленности воспитания, совместной 
деятельности педагогов и воспитателей, связи воспитания в семье 

с образованием. 
Мотивационные 

компоненты 
процесса 

воспитания в 
семье. 

объяснить необходимость воспитательного воздействия и 
навыков, создать чувство личной ответственности, пробудить и 

поддерживать интерес личности в ходе воспитательного 
процесса, объяснить, как приобретенный опыт может быть 

использован в жизни, получить одобрение, признание, 
поощрение, воспитать здоровую конкуренцию, на основе опыта 
дать возможность молодым людям в будущем общаться о том, 
каких успехов они могут добиться в семейной жизни, создать 

возможность слушать. 

В ходе исследования был проведен анализ постановления Кабинета 
Министров Республики Узбекистан от 31 декабря 2019 года № 1059 “об 
утверждении концепции непрерывного духовного воспитания и мерах по ее 
реализации”, определены задачи по укреплению духовно-нравственных 
ценностей в семье, подготовке молодежи к семейной жизни, обучению 
правовым и социально-психологическим основам разрешения конфликтных 
ситуаций в семье, предотвращению разводов, эффективной организации 
особенностей непрерывного духовного воспитания в семьях. 

В ходе исследования был разработан «профилактический план по 
устранению конфликтов в семье» посредством концепции непрерывного 
духовного воспитания, а также  внедрена  «технология развития духовно-
нравственных качеств молодежи по профилактике социальных конфликтов в 
семье и образовательных учреждениях». 

М.O.Иномова, исследуя духовно-нравственное воспитание детей в семье 
как важную нестабильную проблему, определяет вопросы использования 
национальных ценностей в духовно-нравственном воспитании детей в семье 
в условиях независимости, опыт национального воспитания в семье, 
воспитательные возможности народной педагогики и создает целую систему 
целей и задач духовно-нравственного воспитания детей в семье, его 
специфические особенности, содержание, формы и методы. 

В исследовании проанализировано, что в настоящее время 
подверженность членов семьи интернету становится глобальной проблемой 
при возникновении конфликтов в семьях. 

Тревожные мысли американского ученого Иммануила Валлерстайна и 
немецкого философа Ганса Георга Гадамера о том, что «мы полностью 
вошли в другой мир, и следующие пятьдесят лет, как ожидается, будут более 
трудными для человечества, чем период “холодной войны”», что «страсть к 
совместному искоренению всех угроз уменьшается», проясняют характер 
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сегодняшнего дня. Если принять во внимание среднее количество 
пользователей социальных сетей в мире, мужчины будут на 8% циничнее, 
чем женщины. Но этот показатель отличается в разрезе регионов. Например, 
в Европе, США и Австралии женщины активно участвуют в социальных 
сетях. Проникновение в мир «массовой культуры», ставшей идеалом 
молодежи, невозможность социализации личности, равнодушие к процессам 
приводят к формированию безразличного поколения. Это приводит к распаду 
молодых семей. 

Все большее число интернет-пользователей в Узбекистане связано с 
карантином. Во время пандемии изменился привычный образ жизни людей, у 
большинства людей наблюдалось полное или частичное отклонение от 
социального общения,нестабильность экономической ситуации, что привело 
к усилению тревожного состояния людей. В ходе исследования были 
изучены как негативные, так и позитивные аспекты семейных отношений во 
время пандемии. 

 
Риунок 4. Сколько раз в день пользуются социальными сетями в разных 

странах. 
Негативные последствия семейных отношений во время пандемии; 
 Увеличиваются конфликты в семье, часто приводящие к 

психологическому и физическому насилию; 
 Усилились конфликты между родителями и детьми в семье; 
 Жалобы, собранные семьями по соседству, были удовлетворены; 
 Увеличилось количество случаев домашнего насилия, разводов и 

недопонимания между парами; 
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Причиной материальных и экономических лишений были социальные 
конфликты во многих семьях; 

В семьях, привыкших к распорядку дня, сидеть дома во время пандемии 
было неприятно, и каждый день становился причиной ссор, конфликтов; 

Люди потеряли навещать своих родителей, друзей, общество, а психика 
большинства людей пострадала от сильных стрессов, неврозов; 

Во многих семьях наблюдались потеря близких во время пандемии и 
более тяжелое состояние стресса; 

Положительные изменения в семейных отношениях во время 
пандемии; 

Во время карантина укрепились семейные узы; 
Было известно, насколько важно человеческое достоинство; 
В семье родственников привязанность, взаимоуважение, а также то, что 

накопление богатства носит временный характер, самое главное - здоровье и 
покой; 

В паре были обнаружены такие качества, как взаимопонимание и 
взаимоуважение; 

Родители все больше внимания уделяют воспитанию детей; 
Увеличится родительский контроль над своими детьми и так далее. 
В исследованиях мы можем увидеть следующее. 
Анализ результатов опроса показал, что:71% опрошенных заявили, что 

во время карантина семейные узы укрепились; 27% - конфликты, 
приводящие к домашнему насилию, являются обычным явлением; 61% - 
повышенное отцовское внимание к воспитанию детей; 33% - рост 
недопонимания и конфликтов между мужем и женой; 22% - обострились 
разногласия между свекровью и невесткой; 44% - В семейных отношениях 
ничего не изменилось. 

Исследование показывает, что для многих семей (71%) карантин во 
время пандемии положительно повлиял на их отношения, когда все члены 
семьи были вынуждены оставаться дома. Отцы уделяли больше внимания 
чтению своих детей. К сожалению, есть еще и домашнее насилие, которое 
увеличилось, как отметили 27 процентов подписчиков. Это высокий 
показатель. Респонденты также отметили рост конфликтов между свекровью 
и невесткой, мужем и женой. 

Во время пандемии чистота семейных отношений зависела от ее 
влияния на поведение и духовную зрелость детей в семье и их 
взаимодействия с детьми. Повседневное отношение в семье, которое даже 
необходимо, является основой для подготовки ребенка к социальной и 
культурной жизни. Отношения между родителями по материальным, 
организационным, образовательным и личным вопросам в семье чистые, 
искренние, взаимоуважение мужа к жене, жены к мужу, их взаимопонимание 
в любой сложной ситуации. 

В рамках исследования была усовершенствована профилактическая 
модель развития педагогико-психологической грамотности в преодолении 
социальных конфликтов в семье (рис.3.3.1). 
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Разработанная в рамках исследования профилактическая модель 
развития педагогическо-психологической грамотности при преодолении 
социальных конфликтов в семье как целостная система, включающая в себя 
подготовительный, основной и заключительный этапы, называется 
целенаправленной, компетентностной, фамилистической (лат. familia 
(обладание знаниями, умениями и навыками о семье), camparatavistica (от 
лат. основываясь на приоритетности компаративного (сравнительного, 
сравнительно-исторического) подходов, на принципах личностной 
ориентации, преемственности и преемственности, гуманизма, 
субъективности, сотрудничества, медиативности, на содержательном 
психодиагностическом, организационно-деятельностном компоненте, 
аналитико-результативном компоненте, диагностических ( диагностических 
методах) методах оценки, тестирования, рефлексии, самоанализа, повышения 
самооценки и самореализации; совершенствовать межличностные 
отношения; социальная адаптация), методы (рефлексивный, дискуссионный, 
кейс-стадия проектного обучения, социальный проект, ценностно-
ориентированное стимулирование, диалог, комплексный: консультирование, 
ситуационный анализ. 

В ходе реализации целевого компонента были уточнены цели и задачи 
развития конфликтологической компетентности членов семьи. Исходя из 
цели развития конфликтологической компетентности членов семьи, были 
определены следующие задачи: уточнение уровня развития 
конфликтологической компетентности в семье; определение уровня 
конфликтологической компетентности и развитие в семье базовых 
компетенций, а также коммуникативных способностей; определение 
потребности в эффективном межличностном общении и стремлении к 
конструктивному разрешению конфликтов.; развитие способности супругов 
к эмоциональному самоконтролю; создание условий для развития умения 
эффективно управлять конфликтами. 

В содержательном диагностическом аппарате использованы методы 
тестирования, опроса, анкетирования и интервью, психодиагностические 
методики.  В Исследовании Л.Ф.В основу методики бурлачука легли три 
различных подхода: объективный подход – проведение диагностики в 
зависимости от эффективности выполняемой деятельности, субъективный 
подход – диагностирование на основе данных испытуемого о себе, 
самооценки и оценки, проективный подход-диагностирование на основе 
анализа взаимодействия с внешне нейтральным, неопределенным 
раздражителем. 

В содержании методологического компонента нашли свое выражение 
методы развития конфликтологической компетентности в семье: социально-
психологические и социально-педагогические тренинги; принципы развития 
базовых духовных компетенций в семье-национальная и общекультурная 
компетентность, социальная, коммуникативная, социально-информационная, 
познавательная, специальная компетентности, компаративистская 
ценностная компетентность, личностная компетентность, коммуникативная 
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культура, эмоциональный интеллект, толерантность, эмпатия, устойчивое 
отношение к конфликтам, выбор конструктивных стратегий в конфликтной 
ситуации и др. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Рисунок 5. Профилактическая модель развития педагогической и психологической 

грамотности в преодолении социальных конфликтов в семье 

Организационно-деятельностный компонент. 
Условия: 

1) подготовка молодежи к семейной жизни, вовлечение их в конфликтные; 
2) обеспечение системных подходов в районах для решения ситуаций и поддержки 

желаний участников; 
2)вооружить молодежь системой конфликтологических культурных компетенций по 

подготовке к семейной жизни, профилактике преодоления семейных конфликтов; 
3) внедрение организационных мероприятий по преодолению социальных 

конфликтов в семьях, положительная организация воспитания в семье, диагностика 
духовно-нравственных качеств и повышение квалификации диагностической 

коррекции конфликтов. 
Методы: 

Целевой компонент 
Цель: развитие педагогической и психологической грамотности в 

преодолении социальных конфликтов в семье 

Подход: 
компетентностный, 

аналитический, 
кампаратавистический. 

Принципы: личностная ориентация, 
преемственность и преемственность, гуманизм, 

субъективность, сотрудничество,посредничество. 

Содержательный психодиагностический компонент: анализ ситуации. 

Рефлексивный: 
драматизация, 

эссе, дискуссия, 
тематические 
исследования. 

Проектный: 
тренинг, 

социальный 
проект, Деловая 

игра. 

Ценностно-
ориентированный: 

поощрение,  
диалог, 

вознаграждение. 

Комплексный: 
консультирование, 

ситуационный анализ, 
метод воспитательной 

ситуации 

Аналитико-результативная составляющая 

Методы диагностики: анкетирование, тестирование, рефлексия, 
самоанализ, самооценка повышение самооценки и самооценки; улучшение 

межличностных отношений;социальная адаптация.. 

Степень готовности к преодолению 
социальных конфликтов в семье. 

Высший Средний Низкий 

С
оц

иа
ль

ны
й 

за
ка

з:
 п

од
го

то
вк

а 
м

ол
од

еж
и 

к 
се

м
ей

но
й 

ж
из

ни
, к

 о
рг

ан
из

ац
ии

 п
ре

од
ол

ен
ия

 с
оц

иа
ль

ны
х 

ко
нф

ли
кт

ов
 в

 с
ем

ье
. 

С
уб

ъе
кт

ы
 д

ея
те

ль
но

ст
и:

 и
нд

ив
ид

уа
ль

ны
е:

 п
ед

аг
ог

-п
си

хо
ло

г,
 т

ре
не

ры
, с

ту
де

нт
ы

, ж
ен

ск
ая

 к
ом

ан
да

 п
о 

со
се

дс
тв

у,
 о

бщ
ес

тв
ен

ны
е:

 ц
ен

тр
ы

, С
М

И
 и

 д
р.

 



65 

Разработана программа социально-педагогической работы по теме 
«социальные конфликты в семье:диагностика и коррекция», отражающая 
аналитический практический компонент. Основной целью программы 
является изучение педагогико-психологических условий преодоления и 
предупреждения социальных конфликтов в семье, изучение и внедрение в 
жизнь международного педагогико-психологического опыта по преодолению 
социальных конфликтов, разработка на основе международного опыта 
целостной педагогико-психологической концепции разрешения конфликтов, 
систематическое изучение особенностей, причин возникновения, средств, 
методов и путей разрешения семейных конфликтов, разработка предложений 
и научно-методических рекомендаций по преодолению конфликтов в 
махаллях. 

На заключительном этапе проводится диагностика и оценка уровня 
развития педагогико-психологической грамотности (высокой, средней, 
низкой)в семьях, в условиях преодоления семейных конфликтов, что 
позволяет оценить эффективность разработанной модели. В результате 
реализации профилактической модели предусматривалось развитие в семье 
базовой конфликтологической компетентности. 

В четвертой главе диссертации «эффективность преодоления 
социальных конфликтов в семье» освещены содержание и математико-
статистический анализ экспериментально-проверочных работ по 
преодолению социальных конфликтов в семье. 

В экспериментально-испытательных работах в качестве респондентов 
приняли участие 603 членов семей из махалли Зиекор Карманского района 
Навоийской области, Самаркандской области, Самаркандского района, 
махалли Янги-обод, Бухарской области, города Бухара, махалли Хавзи-Нав, 
Джизакской области, города Джиззак, махалли Навруз, Шаватского района 
Хорезмской области. Опытно-испытательная работа в 2019-2021 годах 
организована Управлением «Махалла и поддержка семьи» при областных 
управлениях, «комиссией по укреплению семейных конфликтов», а также в 
их махаллях организованы специальные курсы.(См. таблицу 4.2.1). 

В целях устранения социальных конфликтов в семьях, определения 
степени конфликта между супругами, свекровью, родителями и детьми, 
экспериментальная и контрольная группы были разделены, и в отобранных 
семьях проводилась экспериментальная работа. 

В целях устранения социальных конфликтов в семьях, определения 
степени конфликта между супругами, свекровью, родителями и детьми, 
экспериментальная и контрольная группы были разделены, и в отобранных 
семьях проводилась экспериментальная работа. На основании данных, 
полученных по результатам экспериментальных работ, статистический 
анализ проводился на основе критерия Xi (Рисунок 4.2.8.). В качестве 
исследовательской гипотезы результаты экспериментальной группы 
сравнивались с результатами экспериментальной группы на основании 
результатов специальных экспериментов, проведенных в экспериментальной 
группе.. 



66 

Таблица -4.2.1.Результаты экспериментальной группы  

№ 
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19 15 12 15 61 14 18 15 13 60 121 
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ВСЕГО: 84 74 69 76 303 75 80 72 73 300 603 
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Рисунок 4.2.8. Диаграмма показателей эффективности семинаров и 

спецкурсов для всех регионов 
Эффективность специальных курсов, организованных с семьями во всех 

махаллях, оказалась в среднем в 1,15–1,19 раза выше. Гипотеза N1 была 
принята, потому что все статистические значения были больше критического 
значения (5,99) согласно установленным значениям статистического 
критерия. 

На основании экспериментальных результатов проведенное 
эмпирическое исследование показывает, что в системе социальных 
представлений в семье о предотвращении социальных конфликтов в семье, 
наряду со многими жизненно важными ценностями, формируются вопросы 
предотвращения и устранения социальных конфликтов в семье. Эти выводы 
отражены в результатах исследования, которые подтверждают 
обоснованность предположений, сделанных для определения наличия у 
семей социального происхождения и территориальных различий. Эти 
различия связаны не только с характером жизненных ценностей и общих 
ориентаций человека, но и с влиянием духовного и психологического 
климата в семье, в которой он воспитывается, взаимоотношений между 
мужем и женой и окружающих. воспитание детей. 

Результаты показывают, что критерии оценки эффективности 
разрешения социальных конфликтов в семьях и их причин, а также критерий 
оценки уровня знаний больше нуля. Известно, что освоенность семей в 
экспериментальной группе выше, чем у семей в контрольной группе. 
Результаты исследования подтверждают эффективность экспериментальной 
работы, проводимой посредством мастер-классов, посвященных социальным 
конфликтам в семьях, их причинам, мерам по их устранению, спецкурсами 
по выявлению первопричин разводов в семьях. 
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ВЫВОД 

На основании анализа и результатов научно-педагогических 
исследований проведенных по теме «Совершенствование механизмов 
преодоления социальной нестабильности в семье», были сделаны следующие 
выводы: 

1. Преодоление социальных конфликтов в семье имеет первостепенное 
значение для общества, приоритет отдается организации здоровой 
атмосферы в семье, вооружению знаниями, умениями и навыками 
профилактики конфликтов в молодых семьях. Сформулирована на основе 
теоретического, методологического, технологического, акмеологического 
подходов к разрешению конфликтов в семье. 

2. Из проведенных исследований можно сделать вывод о том, что 
педагогико - психологическая грамотность личности важна для преодоления 
различных конфликтов в семье, о роли компетенций в семье, о 
компетентностном подходе акоку как основных критериях обеспечения 
устойчивости социальных отношений в семье, разработана педагогическая 
технология преодоления социальных конфликтов в семье. 

3. Важное значение в конфликтной ситуации имеет применение 
педагогических психологических диагностических и коррекционных методик 
предупреждения личностного и интеллектуального развития каждого члена 
семьи, психологических дефектов воспитания в семье, их способностей, 
интересов и способностей, имеющихся недостатков и нарушений в семье. 

4. В ходе исследования были разработаны методические этапы 
модификации ГУП для коррекции социальных конфликтов в семье. Данная 
методика направлена на преодоление и предупреждение конфликтных 
начальных состояний, повышение самооценки и самосознания членов семьи, 
усиление самоконтроля, улучшение семейных отношений, обеспечивает 
социальную адаптацию в семейной жизни. 

5. В ходе исследования была разработана технология внедрения 
национального воспитания в преодоление социальных конфликтов в семье. 
Законы будущей конфликтной защиты молодежи, наряду с правильным 
определением целей воспитания в семье хозяйственно-хозяйственная, 
репродуктивная, Контрольная, запретная деятельность в семье защита 
уважения, чести, достоинства членов семьи (супруги, свекрови, братья, 
сестры, родственники), организация в семье полноценного отдыха, досуга, 
подготовка подрастающего поколения к созданию семьи, 
психоэмоциональная поддержка, соблюдение коммуникативной культуры, 
обучение религиозным знаниям, воспитание и воспитание детей и 
подростков, старшие бабушки и дедушки в семье, требуется сформировать 
навыки заботы о родителях. 

6. Разработанная в рамках исследования профилактическая модель 
развития педагогико-психологической грамотности в преодолении 
социальных конфликтов в семье, как целостная система, включающая в себя 
подготовительный, основной и заключительный этапы, называется 
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целенаправленной, компетентностной, фамилистической (лат. familia 
(обладание знаниями, умениями и навыками о семье), camparatavistica (от 
лат. основываясь на приоритетности компаративного (сравнительного, 
сравнительно-исторического) подходов, на принципах личностной 
ориентации, преемственности и преемственности, гуманизма, 
субъективности, сотрудничества, медиативности, на содержательном 
психодиагностическом, организационно-деятельностном компоненте, 
аналитико-результативном компоненте, диагностических ( диагностических 
методах) методах оценки, тестирования, рефлексии, самоанализа, повышения 
самооценки и самореализации; совершенствовать межличностные 
отношения; социальная адаптация), методы (рефлексивный, 
драматизирующий,  реферат, дискуссия, кейс-стадия, коллективное 
обучение,  социальный проект, ценностно-ориентированное стимулирование, 
диалог, комплексный: консультирование, анализ ситуаций раскрыт. 

7. В целях реализации программы «Обод махалла –безопасная Махалла» 
для устранения социальных конфликтов в семье на основе интеграции 
семейных, махаллинских образовательных организаций организованы такие 
духовно-просветительские мероприятия, как «Макратская семья», «внимание 
к воспитанию детей в семье», «Моя семья», «Целомудренная невеста», 
«Образцовая семья», «Образцовая свекровь», “Образцовая невеста». 

8. Непрерывное духовное воспитание в основе концепции лежит научно-
исследовательская деятельность, направленная на «осуществление 
непрерывного духовного воспитания в семьях», социально-педагогическая, 
психологическая серия бесед, совещаний между беременными женщинами, 
молодыми матерями, свекровью, использование опыта старшего поколения в 
профилактике таких негативных ситуаций, как преждевременные браки, 
семейные разводы, профилактический план преодоления социальных 
конфликтов в семье, «Социально-образовательный лифт» и «Сеть 
социальных контактов» были составлены и внедрены в практику 
информационные технологии. 

9.В результате диссертационной работы издан учебник «педагогическая 
конфликтология», Глава IV которого посвящена именно разрешению 
семейных конфликтов; издана монография «духовно-нравственные основы 
предупреждения социальных конфликтов в семье»; совместно с управлением 
по поддержке махалы и семьи разработана программа «Социально-
педагогическая работа » по преодолению социальных конфликтов в семье на 
тему социальные конфликты в семье:диагностика и коррекция и эффективно 
применена в деятельности семей. 

На основе проведенных исследований докторской диссертации 
«совершенствование неустойчивых механизмов преодоления социальных 
конфликтов в семье» разработаны следующие научно-педагогические 
методические рекомендации. 

1.Социальные конфликты в семье оказывают негативное влияние на 
развитие общества, поэтому мы должны вооружить каждого гражданина 
знаниями, умениями и навыками конфликтов. Для этого нужна  
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«педагогическая коллектолигия» или важно применять науку 
«Конфликтология» в каждом образовательном направлении.; 

2. В махаллях «комиссии по укреплению семьи» не отвечают 
требованиям, необходимо совершенствовать специальную систему 
регулирования и контроля ответственных за развитие, материально-
моральное стимулирование, привлечение опытных лиц со специальной 
подготовкой к работе с молодыми семьями; 

3. Тот факт, что «воспитание» лежит в основе возникновения семейного 
конфликта, дисбаланса в семье, растущей сегрегации, еще раз нашел свое 
подтверждение в ходе исследований. Каждый родитель должен привить 
своему ребенку в семье нравственность, порядочность, гуманность, 
толерантность, терпимость, смирение, трудолюбие, адекватные социально-
идейные, нравственные, эстетические, экологические, экономические и 
гигиенические понятия, научить уважать других, не унижать их прав, быть 
добрым, сострадательным, совместно искать выходы из ситуации путем 
изменения конфликтной ситуации. 

4. В целях укрепления духовно-нравственных ценностей в семье 
подготовка молодежи к семейной жизни, обучение правовым и социально-
психологическим основам разрешения конфликтных ситуаций в семье, 
профилактика разводов должны основываться на принципе «родители 
ответственны за содержание и воспитание ребенка до достижения им 
совершеннолетия». 
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INTRODUCTION (abstract of the thesis) 

The purpose of the study is to develop scientific proposals and 
recommendations for improving the pedagogical conditions for resolving social 
conflicts in the family. 

The scientific novelty of the study is as follows: 
identified the causes of social conflicts in the family directly related to 

internal and external factors, such as the deterioration of the spiritual and 
psychological environment, a sharp increase in conflicts of interest, 
misunderstanding, alienation and inadequate understanding of the problem; 

improved the role of a healthy family environment with the prevention of 
social conflict, problem identification, holistic approach to problem solving, 
problem solving acceptance, patience, culture of obedience, based on ensuring that 
the criteria of unity of word and deed are defined through the productive 
application of action strategy for situational analysis, including the resolution and 
termination of the conflict by the voluntary agreement of the parties; 

improved the practical component of the model of development of legal, 
psychological, pedagogical literacy of subjects in the process of resolving family 
social conflicts improving through the stabilization of internal adaptability, 
national identity, personality-centered aspect of the formation of basic spiritual 
values, competence of family members; 

improved the pedagogical technology of solving social conflicts in the family, 
based on the priority of the family approach by strengthening the comparative 
application of vitality, reflexive, personality-oriented technologies in national 
education, ensuring the integration of family internalization with external 
manifestations (exteriorization); 

taking into account the impact of synergetic pedagogy on interpersonal 
relations, improved the development of modified methods of diagnosis and 
correction of family conflicts, proposals and recommendations for improving the 
mechanisms of prevention and correction of family social conflicts on the design 
of technologies of socio-pedagogical activities with the family; 

Implementation of the results of the study. Based on the results of the study 
to improve the pedagogical mechanisms for resolving social conflicts in the 
family: 

The reasons for the emergence of social conflicts in the family are a violation 
of the spiritual and psychological atmosphere, a conflict of interests and a sharp 
aggravation of the conflict, mutual misunderstanding, alienation and strengthening 
of an inadequate, that is, disproportionate understanding and assessment of the 
existing problem, practical suggestions and recommendations for explaining the 
direct connection between the growth of confrontation with such factors , both 
internal and external, were used in the organization of spiritual and educational 
events held within the framework of the “Obod Mahalla-Safe Mahalla” program 
(reference book of the Ministry for the Support of Mahalla and Family dated 
September 14, 2021 No. 02-02 / 2188). As a result, what served to increase the 
effectiveness of pedagogical prevention of social conflicts in the family         
Structure and scope of the dissertation. The content of the dissertation consists of 
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an introduction, four chapters, a conclusion, a list of references and appendices, the 
total volume - 272 pages 

From practical proposals and recommendations on substantiating the 
relationship between a healthy environment in the family and the prevention of 
social conflicts by identifying a problem, ensuring the identity of an integrated 
approach to solving a problem, the primacy of solving a problem, criteria for 
tolerance, a culture of listening, empathy, unity of speech and action with the 
productive application of an activity strategy to situational analysis, providing for 
the resolution and termination of the conflict by voluntary agreement of the parties 
5110900 - Pedagogy and Psychology were used in the development of the textbook 
"pedagogical conflictology" for the direction of the bachelor's degree (order of the 
Ministry of Higher and Secondary Specialized Education dated October 6, 2020 
No. 522, reference No. 522-101 ). As a result, what served the development of 
students' competence in the effective resolution of family conflicts; 

The practical component of the development model of legal, psychological 
and pedagogical literacy of the subjects of the process in overcoming family social 
conflicts can be considered as a vital, reflexive component of the formation of 
basic spiritual competencies among family members., practical suggestions and 
recommendations for improving the content aspect of personal orientation through 
the stabilization of internal adaptability with national identity were used in the 
development of the second and fourth priority areas of the program “measures to 
radically improve the system of spiritual and educational work” (reference book of 
the Ministry for Support of the Mahalla and Family dated September 14, 2021 No. 
02-02 / 2188). As a result, what served to improve the pedagogical system of 
increasing the psychological and pedagogical literacy of families; 

From proposals and recommendations for improving the pedagogical 
technology of overcoming social conflicts that arise in the family, based on the 
priority of the familistic approach based on the intensification of the comparative 
application in national education of vital, reflective, personality-oriented 
technologies that ensure the integration of internal awareness of nepotism with 
external manifestations 5110900 - Pedagogy and Psychology was used in the 
development of the textbook “Pedagogical Conflictology” for the direction of 
undergraduate studies (Order of the Ministry of Higher and Secondary Specialized 
Education dated October 6, 2020 No. 522, reference No. 522-101). As a result, an 
increase in the effectiveness of the application of technology for the development 
of conflictological competence among students is achieved; 

Of the proposals and recommendations for improving preventive and 
corrective mechanisms for overcoming family social conflicts, taking into account 
the influence of synergetic pedagogy on interpersonal relationships, developing 
modified methods for diagnosing and correcting family conflicts, and designing 
technologies for social and pedagogical activities with the family in the mahallabay 
system, JHBL-22 should be noted. “Crime and violence in the family, the 
cryogenic environment in the family, the study of the origin” (2021-2022). 
(Reference book of the Ministry for Support of the Mahalla and Family dated 
September 14, 2021 No. 02-02 / 2188). As a result, it served to improve the socio-
pedagogical mechanisms for resolving family conflicts. 
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