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КИ РИШ  (фалсафз /доктори (РЬО) диссергациясн аниогацияси)

Диссертацня мавзусининг дшпарблиги ва зарурати. Жаҳоада юз 
бераёп-ан глобаллашув ва рақамлшлтириш жираёмларининг чуқурлашуви хдмда 
рақобатпиш кескин даражада оргиб бориши шароитида қўшвлгаи қиймат 
яратишда бреидпар «а уларии халқаро нуфузини ошириш асосий стратегик 
йўналишлардан бири бўлиб қолмокда, «2030 йилш Гюриб жаҳоп истсъмол 
товарлариниш клрийб 65 фоши глобал бренд номшшинлар маадулошарини 
ташкил этади. 2021 йилда дунснинг 100 га знг қиммач брепдлари киймпти 
42 фоизга ошиб, рекорд даражадаш 7,1 гриллион АҚШ долларига егди»1. |>у 
борада бир эақтинг ўчида хдм ишлаб чиқарувчи, хдм истеъмолчи бўлган олий 
таълимда бренд капиталиии ршюжлантириш ва уни самарали бошкаришга 
алоҳида эътибор каралилмокди Жи\ои амгшибгида бренднинг икки ёқлама 
хусуеиятидан кашб чикқан ҳолда ипчч.молчииарни шахснйлаштиршн вадоимий 
мижочга айлантиришгача бўлган жлр.кгм (>р*чм нлмигшжни. жумладан, олий 
таълимда, йошқаришни самарали ташки л  ......  >< ■ > 14 •<. м.ц ;1ца бўлиб қолмоқда.

Жаҳоида олий ташшм муассасалари б|кчш мшишинии самарали 
бошқаришни таьминлашда янги шаклланаёггап (чн-мднмрмнш чаик.цю боюрлар 
конъюшпурасип! гаъсири, олий таълимга кўйилаёпан орпн-пш >м<мф.|'мс \ >м.ии 
унинг асосий ишлаб чикарувчн кучга айланиб бораёпшшнм м.1н1ю|мм ошан
ҳолда илмий счимларни гаъминлаш юзасидаи мақсадли илмий |здмп>,<>1 ..... ...
олиб борилмокдл Ьу еохача глобал виртуал бозор муҳигини мрагиш. (•рпш 
канигалнни шакллатириш бўйича мақсадли инвестидион қарор кабул кнлиш, 
халкаро бренд рейтиш ларига кириш на вренд капитадшни бошкаришга тизимли 
ёндшниш, жараёиларни ош има I бошқариш ва тартибга солинши 
такомиллаштириш, махзллгн! (1рен илрмиш соглом рақобаги учун бизнес муҳит 
яратиш механизмларини ишлаб чмьцш » > > .1марцд1>рлигини оширипн-а бағишлан- 
ган илмий тадкикотларии амшм а оншршш > м г. мор мражада қаралмокда.

Узбекистонда рақобатбардош кадр <-<р ьШ^р шш, ....   қўшилган қийматли
тайёр маҳсулагларни иншаб чиқариш ма >и.1\он  .....   1.1 муносиб рақобатлаша
олувчи миллий бре^шдарни шакллшпирши  ............   ' > *■ «чи Ю1мр*>шш
иелоҳотлар амалга оширилмокда. «Мамлакапш  ......  нл гимпий-
июисодий жиҳатдш! барқарор ривожлантирнш уч\н интрм иш.и.гш ■>лрлир
тайёрлши сифатини ошириш, инсон капиталиии мсҳшч оошрм  .......  .......... .
ривожлантириш: олий гльлим билшг камрон диражшини .......  > >> >|>.>
стандартлар асосида юқори малакали, креатив ва п к и м т  ||мм>р им>>ш > > <>*»■ и >
қарор қабул қила олувчи гсадрлар тайёрдаш, уларниш имчешги 1 ч>ч ....... ............
иамоёи этиши ва маънавий баркамол шахс сифатида шакл.шшмим) \>цп *>ч>■>)■
шарт-шароит яратиш; сохдда соғлом рақобат муҳитини  .....  ......
жозибадорлигини ошириш, жаҳон миқёсидаги рақобаИшрдшнши шш 
гаъминлаш»2 бўйича атий гаълим тизимини ривожлантиришшпп е1рии1Ш> 
мақсадлари белг илапгшг

а ЬирБ.ЛЪгш^Япапсс.согпМр-соо^^/и^йа^'' 1 /Ъгаш!йпааес_£1оЬз1 _500_2020_ргелг1^л\рс11
2 Ўзбекшсюн Респуйшваси Пршидентиишиг 2019 йил 8 окш орда-й ПФ-5847-еои “Ўчбекистои Рссиуйлшякн шчш
тьюая тшимини 2030 йигигачп рииожлакгнриш кош ^авдм стиж диадш и тўғрис|>1др»ги фармоии

5



Мазкур стратегик мақсадларнинг самарали амалга оширилишини 
таъминлашда олий таълим муассасасалари брендини шакллантириш шароитида 
бренд катшталиии молиявий баҳолашиииг услубий ашслариии такомил- 
лаштириш. бренд қўшилган қийматини таьминлашга кэратилган стратегияларни 
ишлаб 'шкиш нег-изида бренд капитапини миллий ва халкаро бозордаги ўрни ва 
пул окимлари соф даромад кслтирувчи киймачини ошириш йуналишларида 
илмий гадқиқотлар кўламини кенгайтнриш максадга мувофиқ.

Диссертация тздқиқоти Ўзбскисяон Неспубликаси Президентининг 2022 йял 
28 яивардаги ПФ-60-сон «2022-2026 йилларга мўлжагшангат) Ўчбекиетсшнинг 
тараккиёс сгратсгияси |у{рисида»ги, 2018 йил 21 сешябрдаги 
ПФ-5544-сон «2019-2021 йилларда Ўзбекиетон Республикасини ииновадион 
ривожпаитириш стратегиясини тасдикдаш |ўгрисида»ги, 2019 йил 8 октябрдаги 
ПФ-5847-еон “Ўзбскистон Республикаси олий таълим тизимини 2030 йилгача 
ривожлантириш кштепциясини тасдиқлаш тўгрисида»ги фармонлари, 202! йил 
28 япвардагн ПҚ-4965-сон «Иите.члекту ал мулк объекгларини мухофаза қилиш 
тизимини гакомиллаштириш чора-тадбирлари тўфисида»ги. 2017 йил 
21 апрелдаги ПҚ-2909-сон «Олий таълим тизимини янада ривожлантириш чора- 
■гадбирлари тў|рисида»ги. 2017 йил 27 июлдаги ПҚ-3151-сон «Олий матлумотли 
мугахассиелар тайёрлаш сифатини оширишда иқтисодиёт сохдлари ва 
1’армокдариншц- иштирокини япада кенгайтириш чора-тадбирлари тўғрисида», 
2018 йил 5 июндаги ПҚ-3775-еон «Олий гаълим муассасаларида таълим сифатиш 
ошириш ва уларнинг мамлакатда амалга оширилаётган кенг қамровли 
ислоқотларда фаол иштироютпи таъминлаш бўйича қўшимча чора-твдбирлар 
1ўфисида»ги қарорлари ҳамда мазкур фаолиятга гегишли бошқа меьёрий- 
хуқукий ҳужокатларда белгиланган вазифаларни амалга оширишда муайяи 
даражада хизмат килзди.

Тадкиқотиинт республнка фаи ва техпологиялари ривижланишинииг 
устувор йўпалигпларига мослиги. Мазкур дисеертация тадкиқоти республика 
фаи ва технологиялари ривожланишшшнг I. «Демократик ва хуқуқий жамиятни 
маънавий-ахлоқий ва маданий ривожлантириш, инновацион иқтисодиётни 
шакллантириш» устувор йўналиишга мувофиқ бажарилган.

Муаммоиинг ўрганилганлик даражаси. Бренд капиталини яратиш ва 
уни бошқариш масалаларинииг назарий асослари, моделлари ва замопавий 
тенденциялари хорижлик олимлардан Д.Аакер, В.Кумар. Томае Гад, А.Лшер, 
К.Ватго, Д.Дуглас, Е.С.Апс!гас1е. Е.НапизЬек, В.К.Когша, А.МайсИзоп, О.РЬШр, 
Ь.Рг'|1сЬеП ва бошҚаларнинг3 илмий тадқиқот ишларида ўз аксипи топган.

4 Аакср Д. Сшданис сииьних брсцдов, — М : Иэдательский дом Гребенникова, 2(Х)3; Аакер Д_ Кумар В. и др. 
Маркстингояие исслкдованкя: 7-е ю д, /  Под рсд  Божук С.; ТТср. е анг.! -  СПб.; Питср, 2004 — 848 с.; Аакср Д  
Стратегическое рьшочнос управление, СП6.: Писср, 2002; Томас Гад — 4ДБрандинг ,4дбрш[динг.сом, А ш ф
А., Савино М  Глобапьмме рейтинги и рейпшговмс тайтшда // Вопросм ображквания. -2007 . 4. -  С  201—216; Вагго, 
К., 1999, «Ндошп Сарз(а1 апё ОгоигШ ш Сго&к Соип1гу Ке^ге&яопйж Есопоплс РоНсу Яемегу, Уо1.6, рр.237- 77:
Дуглас Д. Повмн миропой ггорадок в нъюшем образоюнин: как и иочсму правнгсльства сотдаюг струюурированннс 
рь1нки «0'5М0Ших?гей. // Вопросм обрагадвания. -  2011. -  1 С.73-98.; С.С. Аги1гж1с, Ьаипп1т М,, 2010. «Ме\у сук!епсе
опйю  го!е о£са@!ш!гое акШа-ш Бсопопйс Ш^е1ортеп<ж Есопош!СВ ЬеМеге, Уо1.117 (I), рр, 1.23-26; Напи&Ьек, Е., К йпЬ, 
О . 2000. <$сЬоо1ш& ЬаЬог-Сед'се ̂ иаН&у, шк! 1Ье §зғодлА оГпгйюпй», А тепсал Ғсоткншс Келчечч. Уо1.90(5)т рр, 1184-208: 
НшизИек, Б., ^оеяхгпапп Г , 2008. «ТЬе го1с оГсоцшгёуе вкШя 1П ссопоггас деуе!ортсп{», Лошпа! оГЕсопош!с У1ега(игеТ 
Уо1.4б(3), рр.607-68; К огта, В. И, 2008. «1СГГ, еёпсайоп ге&гт, аш! есопош1с А сопсерша! йапю^огк».
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Корхолалар имижини шакллантиршп асосида уларнинг бренд капигалини 
шакллантиршп ривожлантириш масалалари МДҲ давлатлари олимларидан 
Е.О.Аквазба, Е.В.Бачацкий, Н.Н.Беденко, К.Н.Гоженко. А.Х.Жанкааиев, 
А.П.Коладин, Л.Поли.цук, А.К. Савина, В.И.Сухочев ва бошқалар(шнг илмий 
мақолалари, моиография ва диссергациялари4ла ўрганилган ҳэмда тахдил 
қилиниб, тегишли тавсиялар берилган.

Мамлакатимиз иктисодчи олимларидан Г.1 ГАхуиоиа. Б.А.Бегалов, 
С.С.Гулямои, А.Ш.Бекмуродов, Ш.Н.Зайиу гдиион, М.А.Икрамов,
Н.К.Йўлдошеи, Д.С.Каеимова, Д.Х-Набиев, Д.Н.Рахимова, Р А.Рахмпнбаева, 
М.Х.Саидов, А.Н.('амадов, Б.Ю^Содиев, Ш.Д.Эргашходжаева, А.Г.Юсуиом.
Н.О.Қаюмова. Ш.Қурбонон, Қ.Қ.Қуролов, А.Р.Оқбоев, И.С.Хочлмои. 
С.А.Эшмаюв ва бошқиларниш илмий асарлари5даги методологик жихдтлирни

Кебпсуес! #ош  1>0р://ёо\¥пк^ш1®1,еоп^й*1|11 аИкш ! ИМ млци УУҒЧ.рй£» (Лсссззес! 20 Лапиагу, 2012]; Ма&Изоп А. 
СлгошЛ аи|1 ш  аиЬ/агасей шрИий йоишшш»''* (гиЬинцки п1’ цишг^ШПус в т а ш к з М  / /  Лоита! оГ Ғ ш о о й с
IлегаШгс. 1987 Уо1 25. р. 675. ^кШг ог». 1'!и1||. «. ЛМм. I. I I:, |..1нчқ I дшга Е. Кшг>Ь1еу (2009). Тғепдз т С1оЬа1 
ШйЬег 1л<]иса1юп: Тгазкш ^ап А саЛ яш с Ке\чЯипои Л о рнц |и . «I 1.« Ню 11М128СО 2009. Уог1с1 Соп&гепсе оп Н|$Ьег
Ш исайоп - р  10; РпКЛей, Ц , 1996. «>¥Ьеге На& ЛЦ Пи I <1.п .н..... . ми< Л П.шк РоЬсу КевеагсЬ Рарег, N0.1581 
[оп1]г.1с| Л\'а]1г|Ь1в1го«1: < 1 1 1 ф ://и л р ап 1 .ш ,о г |^ш 1 га^ /|^  '.!>* шш игмшршм.лрин 002ГШ,рс1Г
* Аквазбя Ш ,  Ухабииа Т.Е.. Черемисина Е.В, Кшижтм) о вр м кш ш )»  и «.'ш ц^нм ик^ ш(»|мн«мн11т<1м.|(|1Й оргшмлшдим: 
п роблсии  и  и е р о т и в и / / С ц в р ш е ш ш е о р о б л е м и  ниуки н о6|Шкмнмин! чи  '• » 1 1  ^ , „.ц. .• . .(«н пМпп.т )
128-21477 ( д а т  о()|мнцснин: 28.08.2015)., Балацкнн Е.В., Гкнмомл Н А М»яллнмрн.|нм<> (н Нниим 1 ни»0рсип>пш 
нрактикасостаиш чти н вспош,зоиа1Н1я / / Г)кономнка образований — 201.’ ( п > ИП N .,.,»«...1111 \нрп«п»ин»'
сястемоЙ01«!1ки кичсстп уелуг инсшего обралоиания на меэо-и яикроурошмн Ди*. и |п<1 ..... .. м-ц # I ..н».
Петербург, 2012 4(М . I 'ожчхисо 1СН. Э и о ш ш ш  знаиия -  и и п ертш ош  о а кпт М1 нм. .им |'ннин1ь.н .).иI* *|»н(«миммм
сфсрь! образодошш.нм.» уилуг Алгареф. дмсс. ... д-ра эконом. гшук. -  Кисловодек, 201.' - Л .„ |л .н> > »V
Нмпсратнвь! и органиин.ишинн ж.ий.мимсскис инсгрумеиш ддашании сиспсми аь1сшсш оЬрпм.п.ннн «.  ..... .
эконолпяси вданиг». Джн дрн жшмлм |шук. -  Наяьчнк, 2012, —382 с.; Колядин А.П. ФикитнмН ..омннтч*» 
человеческогокаш тли к«к ги> юмнмЙ фнломсн жогюмики^нанмй. Авторсф. дисс. ... д-ра эконом. ниу», ( 'припш
2012, -  3*0 сг; Полншук Л „ Лннни >■ I’ ....  мю имсшего образоаанич в Россин: роль конкуренции и рьнтп ‘ируи,.. и
Вопросм образоишшя - 2005 I < /0 Н«.. < Чпнит Л.К. Ученме сгепени н звания в зарубежнмх с-фаьшх. обии-ч; и
особешюе, // Пробпелш сопремстинм оЬр.тишими 2015. -  3. С  10-23.; Сухочев В .Я  Методода1Ш4
формироиания орпшиэациоинооинмпмн'!    м.  .........   .мсснки достухюости и качестаа вьтсшсг-о обрзтоватм.
Дисс.... д-ра эксиюм. иаук. -  У фа, ?Д 111, I (I ■ I .
5 Ахунова Г  У-лбскисюцда таглим лишшмпри мнрн. нммм мгиммтшрм Моиафафия. — 1% 2005. —241 6.; Бегапов 
Б.А.. Жукоиская И.Е. Вькшие учеб|пис ши. и ппч .* 1[м.|.нн|..м.|1Н1Н1 мяммоиичьной инновашжшюн снсчемм сггранм // 
Иқтисодиёт ва иннонацион тсхиолопшнмр .'01 ' 1 1н ►муроднп А.111, Инхеракшвное обуненис н
инфармаггшацкя обрачовання -  аажнейшот у. ш.мнг дии нмнум-л нрпфг.. н.тольнмх и ш м п егет тах  кадров. //
Иқта^эдиЁт ка ишювацвдн тежнологшлар, 201 ( I • Нцмм.ишш.. н     н. н.мгчиокою развитйл: мировая
практика и опьгг Узбекистана /  Под ред якг̂ А I улмммни < I »»м.1 иш цип чпинмп |< X - Т., 2004 -  170 с.;
Зайнутдинов Ш.Н., Очилов А.О. Олий-ппхяим мумсли и  ......... ............ . >  .... .. (.мхогммп // Икикодиёт
ватаълим. —2010. —2.-83-87*6., ИхрамовМ.А. ПроОггмм ■ ннимннчмш |.1,.нм.1 нНрч..   нм« у чу» м Роенубликн
Учбекисшн. Н С^хггепм действии Ресаублнкн Уябскьи нн* ми|.|#мм11Н1ми и .и и  нмш .. н...     нпмкшпан
актианость н  перспвлтшм иииовациопиога рйиигггии Мпн-рнмнм »и •* р,н.*|м>.|ц»»и мм>, 'ш.. пршнич.тпии
ко.нференцнн, — Т., ТГЭУ, 2018 — 3. — С.167—171.; Йуц,'емнсп II К « 1|и>н. м» ....  .м>м. I 'И|1 И0 . ,
Касимоаа Д, Пуш взаимодейспвия субъек-гов рмнкатруда |мп«ттн» рнН.м.. н.и „ Н* ».». ..... ‘п п
— 6. -  С. 22—25., Набисв Д  Совершегил-воваиие угфалпсинл нари. тмм.м .иц.,...... ч.н. н н. .■ н ... .■ 1 ..•>•»«•».
модеритацил экоиомтш. Аагареф. докт. экоиом. иаук. — Т., 2009, -1Н . РмчммоИ'» '> 11 • нр*И'"». нм* .ср«»м. ■. имн
рэтвнтня и иетшшюааиш грудоаош потеициаш Уэ&екиепана в уиноинн!'. и« уии1-*  ....... .... . ................
реформ. — Т., 2000. -  225 е.; Рачлчийаева Р.А  Управлсние итслтччуи.н.нмм нннчмнм«»м >. '.".■»»«
нтсграции образованна и  прошводства. Авторсф.дисс. ... д-ра зксни>м *шуи I '0 | 1 'н  . *><*.«<»•. ► I
Исманов МА. М енсджжнт и инновашш совре^ншнош профсчхжнгалминн и*фмннними I Ч '"‘ "> Мо. .»*и
А_0.„ Саиадрв А-Н- Модель управления трудрустройста.ом вилусшппми имсшнк опрммииннш.ии» ', цм.*.*. ннп м
У зб сви и ав . / / «С трвип и дсйствий Рмпублиш  Узбскистая: макроэ№шшмич>'.> ,'и. . »ш-н>I..»и.- .. ....,.•  .....
аггнввость и  иерсиекш ам  ниножиоюниого рданнтия». Магериалм меякдуннрнчппи ..............      н
конфорснции- -  Т., ТТЭУ, 2018. ■ 3. -  С. 276-283.; Ходисв Б.Ю. Приоришгм рмн.инм ш-и ш ... ,.пг ч. 
Подгогавка образованного и ингсллскгуально рачвнтого поколсниа— как важшйшсс ункиянг V* ннИшннн рм«мннм 
и модсрнюациистраим. Сборник счатеймеждунарэдгюй коиферемции. — Т „ 2012. -  С1 16 40 , »|м «ии•*.ш*.н'.мп II1 11



ўрганиш ва тахдил қилши асосида шу хулосага кслиидики, ҳозирга қадар бренд 
капигалгаш бошкаришнитгг назарий ва амалий жиқатлари тўлиқ ёритилмаган. 
Шуш'а кўра, мазкур масалалар юзасидан бир қатор илмий, услубий ва амалий 
муаммоларнинг ҳал этилиш чарурати мавжуд.

Диссертации мавзусииинг диссергация бажарилган алий таълим 
муассасасииинг илмий гадкикот ишлари рсжалари билан йогликлиги. 
Диссертация тадқиқоти Тошкент давлат иқтисодиёт уииверситети илмий 
тадкиқог ишлари режасига мувофиқ № Л-2-34 «Миллий брсндларни 
шаюиюнтириш асосида Узбекистон икписодиетини ривояслантириш» 
мавзусидаги 2015-2017 йилларда амалга оширилган илмий-амапий лойиҳа 
доирасида бажарилган.

Тадкикотнинг мақсади олий таълимда бренд капитали бошқарувини 
мақсадли ташкил қилиш ва бошқарув самарадорлигини ошириш бўйича таклиф 
ва г авсиялар ишлаб чиқишдам иборат.

Тадкикотиииг вавифалари:
бренд капиталиишггривожланишэволюциясини тадқикэтиш; 
брснд капитали бошқарувиншғг нааарий-услубий асослари ва хорижий 

мамлакатлар тажрибасидан фойдаланишни белгилаб бериш;
бренд капитали қийматини баҳолашнинг услубий асосларини 

такоми лл ашти ри ш;
брепд капиталини бошқариш самарадорлигини баҳолашнинг методологик 

асослариии ишлаб чиқиш;
олий ўқув юргларида бренд капиталини яратиш моделини 

такомиллапггириш;
олий ўқув юртларида бренд калиталини бошқариш страгегиясини ишлаб 

чиқиш;
олий таълим муассасаларида бренд канигалини шакллантириш бўйича 

таклиф ва тавсиялар ишлаб чиқиш.
Тадкикотнинг объекти сифатида Узбекистон Реснубликасида фаолият 

юритаётгал олий таълим муасасалариттинг бренд капитали боппсаруви олинган.
Тадқнқотнинг предмстини олий таълимда бренд капитали бошкарувини 

такомиллаштириш жараёнидаги ижтимоий-иқгисодий муносабатлар ташкил 
этгаи.

Тадкиқотнинг усуллари. Тадқиқотда кузатиш, сўровиома, 
умумлаштириш, тизимли-мантиқий таҳдил, кўн омилли ва динамик гаққослаш, 
даврийлаштириш, экопометрик моделлачп ириш усулларидап фойдаланилди.

Ин>ювацнон марЮГПШГ - чамокавлй икгицодаС! тллаОи, // V г1ч кнк и.м;ц| йсикҳонь! ншмннш довзарб муамнилари: 
назаркж ваамалиёт. Роспубл.ню1 иямий-ямя.т5( иижумяии миқили тсшслшрн тўгшими. - Т . ,  ТДИУ, 2010. -  151-1.52-6.; 
Ю супсе Л.Т, Олий малакали илмнй пн илмийчкдогос нялрллрдшшпг агпзс1Ш1ииси: методологик-услубий, иорматив- 
ҳуқукий ва №ший-ташкииий йў1ЁИ1ишлц|)н I Л I Юдупоп - Т  , 2013. -  648 6.; Кдюмова Н.О. Ўзбекистоцда 
иқпюодий ривожш нш ш икг >11н и с ф т  (3<х;қ№Н1 ЖШ|Л1Ё1Ш11|)Ш1Н д о и в м и р ж  тад к и қ о т  Иқт. фагш. докт. . . .  дисс. -  
Т„ 2012. -  317 б. ил,; КурСкшпп Ш,, Ссйгхшпшнч 'X Тиъиим сифап<ни боспкариш. — 2006 — 592 6.; Қуролон Қ.Қ.
Бозор муноса6нг;|Ц|ш пицкигтуи тсгисодмй пн.лнм т.шмининг такомиллашуви қонуниятлари. Иқт. фан;|, докт. ... 
дисс. авторсф Т  . 2017, ‘М п , ()қ01Х'п Л I’ Тикув-трюготаж корхоналфи рақобатбардошляпшн Гюшкаришда 
брвчдаиг стракпм сцф ш  фиЛдатиоип И м  фшнп Вўйкча фалсафа доггари, . ..  дисс. автореф, -  Т.„ 2021. - 9 1  б., 
Эшмаггав С.А. Махал.шй п р с^ н п  пшклптниришиниг маркстинг стратсгияси. Иқт. фанл Вуйича фшш-афа диктори. 
... дисс. авто|км|) Т , 2021 9 1 С»,,
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Тадқиқотнинг нлмий янгилиги қуйидагидардан ибораг: 
олий таълим муассасаси бренд калиталини шакллантирнш бўйича 

ёндашув, бренд қушилган қийматини таъминлашга қаратшкан 
страте! иялардаги брсвд капитаяиниш миллий ва халқаро бозорлардаги 
истиқбол франчайз даражалари ва пул оқимлари, соф даромад келтирувчи 
қиймагини ошириш негизида такомиллаттирилг-ан;

олий таьлим муассасаси бренди шаклламайтган шароитидаги бренд 
капиталини молинвий баҳолашда хорижий талабалар на хорижий тингловчилар 
ўқиши, қомийлик, к>ридик ва жисмоний шахслардан келиб тушгал бюджетдан 
ташқари маблагларга молиявий балансда уетуворлик беришпиш мнксидга 
мувоф и қли ги аеосланган;

бренд капиталиииш истиқбол парамстрларига оптимал 
трансформациялашувини гаимиплашда олий гаьлим муассасаси бренд['а 
аришишнин! бир босқичдаги молшший шиижалар ва бренднинг халқаро бозор 
конъюнктурасига кўра медиа-маркстиш гактикасини ишлаб чикишнилг 
самарадорлиги асослаб берилгап;

брендни шакллантирипшшн дастлабки динрнди миллий таълим 
бозорининг ўзи!'а хос хусусиятилан кслиб чиққнн \оиди шин пп.иимда йреггд 
капиталинн шакллантириш ва ривожлангиришда «б|н н 1 нуф\ ш • миркегинг-
молиявий жиҳагдан асосий омил эканлиги асосланиб, муш и|   брснд
капитали шакллшшшиии баҳолашниш- такомиллаштирмдпш У М  м<м1-чн 
таклиф этилгап.

Тадкиқотнннг амалий натнжасн қуйидагилардан иборат: 
бренд капитали қиймигини баҳолашнинг услубий асослари бренд 

кагшталини шакллантириш бўйича I пкомиллаштирилган;
олий ўкув юртларида бренд кани ш ипи ярагиш модели ишлаб чиқилган; 
олий гаълим муасеасаларида бреи.ч к.ншчлшни ривожлаитиришнинг 

асосий йўналшилари асослангаи.
Тадқиқот натижалариниш ншшплн ии н кўлланилган ёндашув ва

усулларнинг максадга мувофиқлиги, тадқиқо» 1.1      1‘сспубликаси
Олий ва ўрта махсус гаълим вазирлиги, Данлач п ш ш  шка иўмнин-н ни чалқаро 
молия институтларининг расмий маълумотлариднн <|ннша мшгн пш чамдп 
хулоса. таклиф ва тавсияларнинг амалда синондин ужашим)!. .юрин 
этилганлиги, олииган илмий натижаларнинг ваколатли туншмн шр ппмнп ьш 
маъкулланганлиги билан изоҳланади.

Тадкнқот натижаларининг нлмий ва амалий нхлминт Глчкшнн 
натижадаршшнг илмий аҳамияти олий таълим муаесасаси оргиш
шакллаяаётған шароитни эмиборга олиш, қушилган қийматни  .... ..
қаратилган страгсгияларни ишлаб чиқиш ҳамда бренд капиталиниш кальлро 
бовордаги ўрни бўйича ишлаб чиқлган таклифлардан белгиланган мақсадгп 
эришишда таълим-ташкилий-молиявий жараёнларини оптимал бошқариш, 
самарали қарорлар қабул қилиш, юкори малакали кадрлар тайёрлашниш 
услубий асосларини такомиллаштиришда фойдаланиш мумкинлиги билап 
изоҳланади.
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Тадқиқот натижаларининг амалий ақамияти олий таълим 
муассасаларининг замонавий ҳолати ва истиқболдата архитектурасини 
баҳолаш, таълим сифатини ошириш ва рақобат муҳитини шакллантириш, ҳар 
бир юкори малакали кадрни ишга жойлаштиришга ивдивидуал ёндашиш 
бўйича мақсадли тадбирларни ишлаб чиқишда фойдатаниш мумкинлиги ҳамда 
тадқиқот ишиипг услубий ишланмалари, таклиф ва тавсияларидан олий таьлим 
муассасаларининг бакапавриат таълим йўналишлари учун «Брендиш», 
«Персонални бошқариш», «Таълим иқтисодиёти ва менежменти», «Стратегик 
менежменг» ва бошқа фанларни ўқитишда фойдаланиш билан изохланади.

Тадкиқот натижаларпиит жорий килиииши. Олий таълимда бренд 
капитали бошқарувини такомиллаштириш бўйича олинган илмий нагижалар 
асосида:

олий таълим муассасаси бренд каниталини шакллавтиришга ёндашув 
бренд қўшилган қийматини таъминлашга қаратилган стратегиялардаги бренд 
капиталининг миллий ва халқаро бозорлардаги истиқбол франчайз даражалари 
ва пул оқимлари соф даромад келтирувчи кийматини ошириш бўйича таклифи 
Узбекистон Республикаси Прсзидентининг 2019 йил 8 октябрдаги ПФ-5847-сон 
фармони билан тасдиқланган «Узбекистон Рсспубликаси олий таълим 
тизимини 2030 йилгача ривожлантириш концепцияси»ни ишлаб чиқишда 
фойдаланилган ва Тошкент давлат иқгисодиёт университети фаолиятига жорий 
этилган (Узбекистон Республикаси Олий ва ўрта махсус таълим вазирлигининг 
2020 йил 13 июль № 89-03-2501 сон маълумотномаси). Натижада таълим 
сифатини ошириш имконини берувчи бренд кўрсаткичлари ва бренд 
идентификацияси асосида Тошкент давлат иқгишдиёг университетида 
хорижий талабалар сони 2019 йилда 2018 йилга нисбатан 3,6 баробарга ошиш 
имкони яратилган;

олий таълим муасссаси бренди шаклланаёгган шароитидаги бренд 
капиталини молиявий баҳолашда хорижий тапабалар ва хорижий тингловчилар 
ўқиши, ҳомийлик, юридик ва жисмоний шахслардан келиб тушган бюджетдан 
ташкари маблағларга молиявий балансда устуворлик бериш бўйича таклифи 
Узбекистон Республикаси Президентининг 2019 йил 8 октябрдаги ПФ-5847-сон 
фармони билан тасдиқланган «Узбекистон Республикаси олий таълим 
тизимини 2030 йилгача ривожлантириш концепцияси»ни ишлаб чиқишда 
фойдаланилган ва Тошкент давлат иктисодиёт университети фаолиятига жорий 
этилган (Узбекистон Республикаси Олий ва ўрта махсус таълим вазирлигининг 
2020 йил 13 июль № 89-03-2501 сон маълумотномаси). Натижада Тошкент 
давлат иқтисодиёт университетида бренд капиталини баҳолаш даражасининг 
аниқпик даражасининг ортиши ҳисобига факультстлараро талабалар ўртасида 
соғлом рақобатлагпувини ривожлантириш нетзида Халқаро туризм
факультетида қўшимча контрактга киргаи тшшбалир сони 2019-2020 ўкув 
йилида 2018-2019 ўкув йилига нисбатан 6,7 баробарга ошириш имконини 
берган;
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бренд капиталишшг истиқбол параметрларига оптимал 
трансформациялашувини таъминлашда олий таълим муассасаси брендга 
эришишнипг бир босқичдаги таълим сифати ҳолати, молиявий натижалари ва 
брендиинг хапкэро бозор конъюиктурасига кўра медиа-маркетинг режасини 
ишлаб чиқишнинг самарадорлиги бўйича гаклифи Ўзбекистон Республикаси 
Президеитининт 2019 йил 8 октябрдаги ПФ-5847-сон фармони билап 
тасдиқланган «Узбекистон Ресиубликаси ояий тагьлим чизимини 2030 йилгача 
ривожладлириш концеицияси»ни ишлаб чикиитла фойдалаиилган ва Тошкеит 
давлаг иктисодисг уииверситети фаолиятига жорий зтилган (Ўзбекистон 
Республикаси Олий ва ўрта махсус таълим вазирлигининг 2020 йил 11 июль № 
89-03-2501 сон маьлумогномаси). Натижада Тошкеит давлат иқтисодиёч 
уиивсрсйтетишшг халқаро б то р  конъюнктураснга кўра ишлаб чшсилгаи мсдиа- 
маркетинг режасини асосида амалга оширилган трансформациялашув 
жараёнлари нажжасида унинсрсшсчшин ууеЬотеЬткз рейтннг кўрсаткичи 2021 
йилидан буён 3 чи погонани 'наллаб келмокда. Мсдаа режаси асосида амалга 
оширилган коммуиикация стратегшси шннжасида хорижий талабалар сони 
2021 -2022 ўкувйилларида2020-2021 ўқуи иилига нш о.нан 62 фоизгаошгаи;

миллий таълим бозорининг ўзига хос хусусншидаи кгчиб чиқкан ҳолда 
брендни шакллаигиришнинг дастлабки даврида олии пп.чимда (>|чм1д кали гали 
бошқаруви самарадорлигини гаъмиилаш бўйича шклифи Ўчбекичон 
Республикаси 11рсзидентининг 2019 йил 8 октябрдаги ПФ-5847 сои флрмнии 
билан тасдиқланган «Узбскистон Реснубликаси олий таълим тизимини ЛОК) 
йилгача ривожлантириш концсицияси»ни ишлаб чиқишда фойдаланшиатг иа 
Тошкент давлат иқгисоди^! униисрситети фаолиятига жорий этилгаи 
(Ўзбекистон Респубяикаси ОяИ!1 ид ўрга махсус гаьлим вазирлигинннг 2020 
йил 13 июль № 89-03-2501 сон маьлумогномаси). Натижада, маркегинг бренд 
пуфузи Тошкент давлат иқ| исодшЧ уиивс|к:н1ети «Халқаро туризм» 
факультегииинг бренд каниталипи шнишкш ии фдку п.гетлараро галабалар 
ўртасида соглом рақобаглашувпи риножлшшпш асоси >а 2019 иил иатижалари 
бўйичаунинерситет ички рейтингида факулкзс*■ имш (нмпипчи уриндии биринчи 
ўринга чикишига имкон яратган.

Тадкиқот натижаларининг апробацниси. Диссиршним шдкнкошншн 
асосий гояси ва натижалари маърузалар шаклида ' ш хаикаро ни 5 ш 
республика илмий-амалий конференцияларида баён этилган ни м.и.к\ и кш ,ш 

Тадкнқог натижаларинннг эълон килинганлш н. Днсссршции машуси 
бўйичажами 20 та илмий иш чоп этнлган, шулардап Ўзбекис гоп |'есну(1яика< и 
Олий аттестация комиесиясиишгг докторлнк диссертациялари аоосий 
натижаларини чоп этиш учун тавсия этилган илмий иашрларда 6 та мақола, 
жумладан, 3 гаси рсспублика ва 3 таси хорижий журналларда иашр этилган.

Диссергациянинг зузюшшн ва хажми. Диссертация кириш, 3 та боб, 
хулоса, фойдаланилгтш а,цабиётлар рўйҳати ҳамда иловалардан ибораг. 
Диссертациянинг ҳажми 145 бс гни ташкилэтади.
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ДИССЕРТАЦИЯНИНГ АСОСИЙ МАЗМУНИ

Кириш қисмида дисеертация мавзусининг долзарблиги ва зарурати 
асосланган, тадқиқотнинг мақеади ва асосий вазифалари, объекти ва предмети 
шакллантирилган, тадқиқотнинг республика фан ва гехнологиялари 
ривожланишининг уетувор йўналишларига боглиқлиги кўрсатилган, 
тадқиқотнинг илмий янгилиги ва амалий натижалари баён килшп аи, олипгап 
нагижаларнинг илмий ва амалий аҳамияти ёритиб берилган, тадқиқот 
натижаларининг амш!иётга жорий этилиши, нашр этилган ишлар ва 
диссертация тузилиши бўйича маълумотлар келтирилгап.

Диссертациянинг «Брепд капнтали бошкарувининг назарий ва услубнй 
асослари» деб номланган биринчи бобида бренд капитали тушунчасининг 
иқтисодий мазмуни ва моҳимти, бренд капиталини шакллантиришнинг 
методологик ёндашув ва прикцинлари ўрганилган, олий таълим 
муассасаларипинг рақобатбардошлш ини ошириш бўйича маркетинг 
стратегиялари тизимлаштирилган та муаллиф томонидан тасиифлапгаи.

Узбехистон Рсспубликасида Олий таълим муассасаларини 2030 йилга 
рив<1жлантириш Концепцияси ҳам ўз ичига бир қатор вазифаларни камраб 
олган. Бунда давлат ва нодавлат упиверситетларини очиш ва соғлом рақобатни 
вуясудга келтириш орқали давлат-хусусий шерикчилигини ривожлантириш ва 
битирувчилариинг 50 фоиздан оргиғини олий маълумот билан қамраб олиш 
даражасини ошириш белгиланган. Бу эса, ҳар бир универсигег ўз бренд 
стратегиясини ишлаб чиқипгини тақозо этади.

Илмий адабиётларни ўрганиш ва таҳлил килиш натижшгари муаллиф 
томонидан «бренд», «бренд капитали», «савдо маркаси» ва «савдо белгиеи» 
каби тушунчалар, уларнинг мазмупи ва моҳияти ёритиб берилган. 
Узбекистон1гак олимларниш- илмий адабистларида, кўпроқ савдо маркаси (1гас1с 
тагк) т\'шунчаси қўллаб келинган. Маълум шароитларда «бренд», «савдо 
маркаси» ёки «нуфуз» (имиж) тушунчаларидан синоним тарикасида фақатгина 
мазмуни гўфи келгандагина фойдаланилган.

Муаллифнинг фикрича, савдо маркаси ўз ичига товар белгиси ва савдо 
номипи камраб олади. Бунда савдо маркаси юридик кучга эга бўлиб, давлат 
рўйхатидан ўттан товар белгиси ва савдо логотипи номини ўз ҳимоясига олади. 
Шунда ювар белгиси сифатида белги, дизайн ва бошқа фарқловчи хусусиятлар 
кирса, савдо номига сўз билан ифодапанган ва харфлар билан ёзиб бўладиган 
фаркдовчи номлар киради. Демак, бренд бошқарувининг асоснй вазифаси тўғри 
йўналтирилган бренд технологиялари ва стратсгияларитш тўгри бошқарган 
ҳолда бренд даражасигача етказишдир.

Бренд капитали эса брендинг назариясининг йўналиши бўлиб, 
ривожланиш эволюциясида корхонанинг номоддий активи сифатида 
ўрганилиб, бренд имижи ўрнини эгаллади. Бренднинг номоддий актив 
сифатидаги корхона учун қўшимча қиймат ке;ггирувчи актив сифатада 
ўрганилди. Кренд капиталн фирма ва (ёки) мазкур фирма мижозлари учун товар 
ёки хизматпипг кийматинн оширувчи (ёки камаитирувчи) воситалари 
тўпламидир. Ташкилот томонидан яратилган ва ишлаб чиқилган говар ва
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хшматларни сотиш жараёнида қўшилган қийматни таъминлаш имконшш 
бсрувчи истеъмолчилар онгидаги брендга ижобий муносабатлар тўнламидир. 
Муаллифнинг фикрича, бренд капитали брснд яратувчи корхона товар ва 
хизматларига қўшилган қийматни шакллантарувчи имиж ва брснд тўплашдаи 
иборат истъмолчи онгида шаклланган номоддий а1сгивдир.

Брснд активлари чса компаниянинг номоддий актевларига, яъни патент, 
муаллифлик ҳуқуқи, лицензия. ноу-хаулар киритилади. Бренд активлари 
ташкилотнинг бозордаги капитали аеосида бахрлаиади- Бу ак-гнвнииг 
қийматига унга истеъмолчиларнинг мойиллиги, компаниининг рақобатчи 
компаниялардан устунлиги, бозорда!’и улуши ва бошқа сам стлирга кўра 
бахоланади. Савдо маркаси, яъни бренд компанияпинг мух,им акгиви бў н а, 
товар белгиси савдо маркасининг активидир.

Муаллиф ендашувша асосан, брсид ишлаб чиқиш ва бошқариш жараёпи 
хилма-хил шакл ва тизимлар| а н а 'жинлиги билан тавсифланади. Олий таълим 
муассаса,чарипинг брсндлари гўгри бслгилаб олниган ва бошқариладиган 
стратегияси унингбренд капитали шакллшшншгн хишат қилади. Олий таълим 
муассасаларинииг бренд калиталини шакллангирнш ммшм муассасаларининг 
брснд бўлгунга кддар қўшилган қийматни гаьминланна мрачилгал тўфи 
ишлаб чиқилган ва йўналтирилган сгратегиялар тўииамп шр ОлиН I и.иим 
муассасаларипинг брснд калитали кслажакда маҳаллий на чачмро Гнгюр.ш 
унинг франчайз даражага гришиш ва келажакдаги нул оқимлари шгф длртмч 
кслтирилган қиймагини бслгилашга хизмат қнлади-

Бренд капитали испч.молчиларпилг савдо маркаси қийматига ишончидан 
келиб чиқади. Шу ишопч нсосида уливерситеглар брснд капигали 
шаюшанишига уларниш асосий шич.моичииари қисобланган талабалар, ота- 
оналар ва иш берувчиларниш моИлллиш қамда Олий таълим муассасалари 
келажакда хуади шу бренд остида гаклиф к,н ьшигпн гиълим дастурлари ҳамда 
халкаро эътироф :)тнлишини киритиш миқспдги муни(|шқ. Олий таълим 
муассасаларииинг хизматларя исгеъмолчиси мшЬаиир ни иш бсрувчплар 
ҳисобланади.

Мавж)'Д маҳаллий ва хорижий бренд бошқаруви ишллнмн мрннн гг- и п  
қилиш, шунингдек, маҳаллий ва миллий даражадагн гурли мммулш  ви 
хизматларпи брендлаш амалий тажрибасидан фойдаланиб, ишИ ш и н м  
муассасалари брендини ишлаб чиқиш учун 1-расмда келтнрилшп (»рспд 
капиталнни шак-ллангириш механизми таклиф этилди. М азкур молслннш 
асосий хусусияти олий таълим муассасаларилинг бреад кш1И1алннн 
шакллантириш билан боғлиқ жараёнлар кегма-кетлиги келтирилган.

Бренд капиталини шакллантириш учун олий таълим муассасалари 
йўналишлари ва факультетларида брендлаш ғоялари ва йўналишлари бўлишн 
талаб этилади. Олий таълнм муассасаларининг факулътетлар доирасидаги 
брепд капитали икки ч а асосий восита: бренд ннденгификацияси ва упиверситет 
имижи ёрдамида шаклланади. Бундай капиталии шакллангирувчи омиллар 
асосида хдр бир олии таълим муассасаси ўз бренд каниталшш ривожлагггириш 
стратегиясини ишлаб чиқиши лозим.
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Диссертациянинг «Бренд капиталини бошқаришнинг ривожланиш 
тснденцияларя» деб номпанган иисинчи бобида Ўзбекистонда олий таълим 
тизимининг замонавий ҳолати таҳлил қилинган, олий ўқув юртларцда бренд 
кани галини бошкзришнинг Малайзня, Буюк Бригания, АҚШ давлатлари олий 
таълим муаосасалари тажрибаси умумлаштириб урганилган, Тошкент давлат 
иқгиеодиёт универсвтети факультетлари бренд кагшта.'шни бон|қари1п 
самарадорлиги эконометрик модель оркали ба.чоланган,

Узбекистонда олий таълим муассасаларида битирувчнларни ишга 
тақсимлаш на жойлаштириш бўйича шарт-шароитлар яратиш масаласига 
алоҳида эътибор қаратилади. Хусусан, олий таълим муассасаларида кадрлар 
гайёрлаш тизими ва мачмуни мамлакатнинг ижтимоий-иқтсодий гараққиёта 
истиқболлари, жамият >\гиёжлари, фан, маданият, техника ва технологияниш 
замонавий ютуқларидап келиб чиккдн хдлда белгиланади. Тайёрланаётган 
кадрлармиш' сони ва еифагигн нисбатап давлат талаблари, шуиингдек нодавлат 
тузилмалари, корхоналар ва ташкилотларнииг бутортмаларшш шакллантариш 
механизмлари асосида амагга оширилади

Битирувчилар тегишли малака даражаеини олгач, таьлим, моддий ишлаб 
чикдриш, фан, маданият ва хизмат кўрсагиш соқалириди флолият юриташлар.

Узбекистон олий таълим муассасатрини д ш т т  гранги мсосидл жами 
2 0 2 0  йилда 2 1 9 0 7  пафар, шу жумладан, баканавриач 1а'клим пупалиш трипи 
2 0 5 6 6  нафар, магистратура мутахассисликлариии 13 4 1  нафар галабц (нпнрпш 
Давлат граиги асисида бакачавриат битирунчиларидаи 1 7 4 4 7  нлф л|>и  
магистратура бигирувчилнридан 1210 нафари олий таълим муаесасалари 
Тақсимот комиссиялари орқшж корхона, ташкилот ва муассасалар талаб- 
эҳтиёжига (буюртмасига) муио<|шк йўлланма асосида ишга тақсимланган. 
Давлат граити асоеида битирунчилиришп 2 1 4 7  пафари ишдан ажралмаган 
ҳолда сиртқи, махсус сиргқи бўлимларда тусил олгаи.

Охшй ўкун юртларининг ўқигунчишри 2018/2019 ўкув йилида 
26664 нафарни ташкил этиб, бу кўрсаткич |Ч<Ш1ЧЧ*> укуи 1111 ипа иисбатаи 
1.5 баробарга ошиб, профессор-ўқигувчилар ўргасиш со|лом рақо^пп нужудга 
кслган.

Вилоятлар кесимида олий тап>лим Муассасалариииш илмпи сшомкии 
тахдшш кўрсатадики, Тошкепт шаҳрида 10115 нафар ирофсссор уқнтунчн 
фаолият юритиб, илмий салоҳият республикадаги энг юқори кўрсаткич 
(45,4 фоиз)ня ташкил эташ- Кейинги ўринларда Тошкепг, Самаркапд, 
Наманган ва Бухоро нилоятлари туради. Демак, бу минтақадаги олий таълим 
муассасаларида прюфессор-ўқигувчилар ўргасида ракобат нисбатан кучли 
'жанлигини кўрсатади.

Ёшларии одий таълим билан камраб олиш даражаси 2 0 1 9  йилда 2 0  фоиз, 
2 0 2 0  йилда эса 2 5  фоизни гашкил этган. Узбекистон Республикаси олий таълим 
тизимиии 2 0 3 0  йилгача ривожлан гириш Копцспциясида спшарни олий таълим 
билан қамраб олиш даражаснни 5 0  фоизгача егказиш мақсад қилиш ан, демак 
бундан кўрииадики. мамлакатда ОТМлар сони тобора ошиб, улар ўртасида 
рақобат ҳам кучайиб боради. Еу рақобатпи ОТМлар ўртасида ривожланишига 
ОТМнинг бренд каиитачи мехаиизмиии жорий этишга қаратилиши лозим.

15



Хорижий олий таълим муассасалари дастурлари асосида ўки гишни ташкил 
қилиш (қўшма таълим дастурлари бувдаи мустасио) 2020 йилда 26 тага 
етказилган, хорижда малака оширгаи ёки стажировкадан ўтган профсссор- 
ўқитувчилар улуши 2020 йилда 2018 йилга нисбатаи 2,7 баробарга оширилган 
ва республика олий таълим муассасаиарига жалб этилган хорижий профессор- 
ўқитувчилар улуши қарийб 6 баробарга ошган.

Олий таълим муассасаларида фаолият юритаётган. «Хирш» иидекси 
(Ь-индекс) 5 ва уидан юқори бўлгаи профессор-ўқитувчилар сони 2019 йилда 
2018 йилга нисбатан икки баробарга кўпайган ва бу кўрсаткичиииг кейииги 
йилларда яна ошиши ҳар бир профессор-ўқитувчининг шахсий имижини 
яратиш ваадфасини белгилайди. Ҳар бир профессор-ўкитувчининг ўз имижи 
аоосида кафедршгинг имижи шаклланиб, бу факультет брендини яратишга олиб 
келади. Олий таълим муассасалариникг брснд капиталини ривожланишига 
албатга кўшимча контракт тўлови хам хрсобга олинади.

Хусусан, Тошкент давлат иктисодиёт университетвда 2017/2018 ўкув 
йилида Халқаро туризм факультетига қўшимча контракт асосида 24 нафар 
талаба қабул қилинган бўлса, 2020/2021 ўкув йилида бу кўрсаткич 244 тани 
ташкил этиб, жами 13,8 млрд.сўм маблаг университет газиасига туширилган 
(1-жадвал).

1-жадвал
2017-2021 ўкув йилларида Тошкент давлат икгисодиёт унивсрснтетига 

қўшимча контрактта кнрган талабалар сонн ва контракт суммаси 
тўгрнснда маълумот7

2017-2018 й. 2018-201 2019 2020 н. 2020 2021 Й.

1
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| |
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92
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1ш©
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* А
1 1  
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8 1

Иқтвсоднбт
факультети 9 127,1 20 962,9 70 8610,3 100 8528,7 18229,0

Халкаро турнлм 
факультети 24 3385,0 27 1389.7 182 12336,4 244 13836.8 30947,9

Корпаратав 
бошкяфуь фик\гльтетн 8 187Д 25 2242.9 72 8146,7 108 9642.1 20218,8

Молия па
бухгалгерия хнсобн 
<||акультетн

0 0 8 339.5 62 5864,5 127 10569.3 16773.3

Ракдмлн икгксоднёт 
факулътетн 16 1247.3 77 63163 38 2498,7 44 3334,8 13397,1

Сиргки бўлнм 0 0 69 1500,2 3 799.9 180 15781,0 18081,1

Жалш 57 4946,5 226 12751,7 427 38256,5 803 61692,9 55954,8

' Тотвднхдавлат иқтисадисгг унивсрскгетн иаълунотпарн асосццн муаштиф ' мгмЯ1 г,|| ;'.| 
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1-жадвалга кўра, Тошкент давлат иқгисодист университетига ҳужжат 
тоаширган абигуриентларнинг 2020-2021 ўқув йилда қарийб 244 нафари 
«Халқаро туризм» факультетига қушимча гўловлар асосида ўқишга қабул 
қилинганлиги, мазкур йўналшн имижининг жозибвдорлиги ошиб боргаииии 
англатади. Факультетнинг жозибадорлиги унинг брендиии шакллантириш 
амалиёти самарали йўж-а қўйилганидан далолат беради.

Ривожланган давлатлар тажрибасидан намоёи бўладики, энг кучли брсндга 
эга олий гаьлим муассасаларида янги ахборот технологияларини қўллаш ва 
сифатли масофали таълимни жорий этипг оркзли иқгисодий таълимни бериш 
суръатлари кенгаяди. Мазкур омил республика ҳудудларида иқгасодий таълим 
хизматлари сифаги ўртасидаги гафовутни қисқартириш, таьлим хизматлари 
таннархини кескнн пасайтириш, иқгисодий таълимдан кенг омманинг 
фойдаланишини таъминлайди, натижада рақобат доираси кенгайишига хизмат 
қилади.

Жаҳон мамлакатларида таълим моделлари кўароқ даражада миллий 
тузилма билан белгиланади. Бунга сиссий тичнм, менгалитсгг, қадриятлар, 
уларнинг тарихи, урф-одатлари ваамалдаги ижтимоий-иқтиоодий тизимларини 
киритиш мумкии. Хусусий таълим муассасшшрндп миллий таълим 
модслларининг хусусиятлари турли даражада акс этгирилгшнп и қарамай, 
умуман, кўрсагилган хусусиятлар сезиларли даражада ажралиб гуриди
2-жадвалда айрим мамлакатларда олий таълим муассасаларилиш брспд 
идентификацияси моделларига батафсил тавсиф берилган.

Таълим моделлари на таълим брепдларини шакллантириш шартларинн 
таққослаш к>фсатадики, хорижий унинсрситетлар тажрибасига тўлиқ эътибор 
қаратиш мумкин эмас, чунки хдр бир мамлакат ўзига хос этник маданиятга эга. 
Шу сабабли, Узбекистонда юқори таълим муассисаси брендини шакллантириш 
учун миптақалар ва бутун мамлакат бўйлаб, муаммоларни ҳал этшш-а 
қаратилган ўзига хос мнллий конденцияни ривожладпириш орқпли рўйхатдаги 
парамстрлар гуруҳини мувозаггатлаштириш муҳимдир*.

Бренд канигалини аниқлаш маркетинг соҳасидагн илмий шдқикотчимар 
учун ўз ечимигш кутаёп ан муаммо сифатида ўрганилиб ва кўплаб га;н<.иқ<п лир 
олиб борилган. Тадқиқотлариииг асосий мақсади олий твълим 
муассасаларининг шакллаипш имижини брендга айлантириш билан боғлиқ 
муаммолар ҳамда капитални шакллантирувчи омилларни аниқлаш ва баҳолаш 
мақсад қилинган. Узбекистон олий таълим муассасалари брендини 
шаклантириш бўйича асосий страчсгик мақсадлар белгилаш учун сгратсгик 
таҳлил амалга оширилиши лозим.

Университетларда бренд капитали тўгридан-тўгри тадқиқ килинмасада, 
галабалар универсигетни танлашда муҳим бўлган еггита аниқ мезон бўйича 
баҳоланади. Бу мезонлар қуйидагилар: даетур (мутахассисликлар), ганнкдшгак 
(имиж), нарх (тўлов шартнома пули), коммуникация воситалари, инсоцлар 
(педаг оглар, ходимлар билан ўзаро алоқалар), реклама (реклама ва электрон

* Ковалеиекий, В. П. Аккуалуляция зааний в ши|юрм.ациошсо1л циостраисгае придприятнй | н : г и о п й  /  В П  
Ковалевсюй!, О. В. Буреш, М, А. Жуқ, О. М. 1йшжва. ■ М,: Финаиси и сташетиха, 2011. —352 с.

17



оммазий ахборсп воситалари) ва рағбаглар (турли хил таклифлар). 
'Гадкдқотларда брсндни аниқлашда талабалар учун ўқиш ва ўкиш муҳити, 
кампус хаёти. имиж ва мартаба истиқболлари битирунчилцр учуи энг мухим 
дсб топилган. Ьирок хар бир университет ўзига хос бренд идентификацияларига 
эга бўлганлиги учун маркетштг тадқикотлари асосида бренд қийматини 
шакллантирувчи асосий омилларни аниқлаш муҳим аҳамиятга эга.

2-жадвал
Жахондаги олий таълнм муассасалари брскд ндент ификацияларининг 

ўзига хос хусусиятлари0

Мамлакат Таълим му»11:аса.1яринниг модс.тларн хусусият.тарн

Россия

таълнмпши интернаштоналлашуви ва халкаро комттатшяларта кадрларни 
тайёрлаш; ривожлаигап давлатлар молслларчга мослашиб бориш; 
профессионал таълимнииг кўп боскичли тизимга ў гншн. гаълимнииг 
либсраюашупи, гуманитар. иктисодий ва хуқукий гат.лим оркали гсхник 
таълим муассасаларининг ихтисослашувини кенгайтириш; лявлат томонилан 
таълимяи етарли даражада молиялаштирмаслик ва ўкитувчиларнинг иш ҳаки 
пастлиги; Бологшя шартномасига мувофик Бвропа таълими моделларини 
ўзлашгириш

Буюк
Брсттания

либерал таълим концепцияси; таълим олуачикинг шахсияти шаклланиши ва 
индивилуал хусусиятига алоҳида тьтибор; гадқиқот ва профессиоиал 
йўналитцда кадрларни тайСрлашга ипгнлиш; шахс индивидҳ-минн 
шакллантирнш

Фраттцим

гаълимниш касбий, ўқитиш модели; давлатга бўисунишга катъий иерархик 
риоя килиш; илмий амалиегии университет ички ва гашқарисида юкори 
даражада фарқлаш; иатижалар асосида ункверситетни касбийлаштириш 
йўналиш илат фаолиятини фаогьпапггиршп; амалиётга йуналтирилган 
фанларни қуллаш

Германия

илмий тадқиқотларга шюхдда ахамият бериш; талабалар ва ўки гувчиларнипг 
и.тм-фан ва тадқиқотлар учун юқори бирдамлига ва ҳамкорлиги, биргаликда 
олиб Гюрнладиган тадқиқотлар умун ўч ишларининг ўтаро таъсири; илмий 
тадкикотлар иатижаларитга қайта и ш л аш н тп 1 ю қори теяш гн  ва уларни ўқув 
дастурлари ва бошқа ўқув максвдлари учун материалга айлант ириш

АҚП1

Европа таълиминииг учта моделшш итчил ам.ттга ошириш; тўрт йиллик 
ўкитиш билан коллежлар шаклида олий таълимнннг бириичи босктггада 
инглиз тичими моделини кўллаш; олти йиллик ўқнгиш билан университетлар 
шаклида ифодаланган франнут тат.лимн тажрибасидан фойдаланиш; 
тадқнқотларга йўначтири.тган шакяда Германия олий таълими тажрибасини 
фаол равишда кўллаш; магнстратурага катга эътабор берилали

Япоиил

гаьлнм соҳасида мухим реясалаштирнш; аник нарсалар билан у ю к  муддатли 
аликаларга эътибор қаратиш ижтимоий катламлар -  элитизм: таълттм 
хизматлари истеъмолчнлартшиттг устувор йўигииппари ва кугишларига 
эътибор карагнш; таш килотходимларига нисбаган бреи,на тъгнбор қаратиш; 
уй шароитида талабларга юқори даражада эътибор бсриш; ходимларга 
ан-ъаналар тўгрисида; ут^ивсрситетлар моделини тузшнниш каста ва элита 
принцишюрнтш кўллаш.

у Мнхайлова О.П_ Шепель Н11 Модсди формкроезния Ьреида вмсшсго \Ч Г 1 : | юго 1С1 цм : шодстичсскнй о5тор.
Всстник О ренбургекого гос>уррс| веннош  ункверситста, 2015 №  4 ( 179).
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Шуига мувофиқ, олий таьлим муассасаларида бреид капиталини 
шакллан гириш бўйича етратегик мақсадлар белгилаш борасида Тошкент давлат 
иқгисолиё'1 университида маркетикг тадқиқотлари олиб борилган. Бундай 
такдиқотларнн ўтказиш мақсадида бренд канитатини шакллантирувчи омиллар 
сўров аикетасида 41 та банддан иборат саволномада ўз аксини топган. Ҳар бир 
ресловдентга берилган саволяар Лайкерт шкалаеининг 5 балли тизими асосида 
баҳоланган. Баҳолаи! тўлиқ рози пмасман «1 балл», тўлиқ розиман «5 балл» 
шкаласи асосида амалга оширилган.

Анкета бўйича олинган натижалар омилли таҳлил усулидан 
фойдаланилган холда ўзгарувчилар сифагида кабул қилиш мумкинлиги бўйича 
Кайзер-Майер-Олкина (КМО) тесги асосида текишрилади. Кай^ср-Майер- 
Олкина (КМО) тести натнжалари а=0,897 ни ташкил этиб, сўровда иштнрок 
этган респондентларнинг баҳолаш натижалари ижобий бўлгин. Омилли гаҳлил 
учун бош компонентлар усулидан «Уаг1тах» таснифловидан фойдаланган 
ҳолда анкета саволлари бўйича олннган натижалар бўйича янлирин 
ўзгарувчиларни саралаш натижалари қуйидигн >ш муқим омилларни ажратиб 
олши имконини берди:

Биринчи ягнирин омилни шакллагггирувчи жиҳаг ушшсрснгетда йўлга 
кўйилгап барча йўнапишлардаги хизматлардир. Хусусан, Л1’М хнтмаги, 
талабаларн» қўллаб-қувватлашга қаратшн ан бошқа хизматлар. Ьрснд к.нймиги 
шаклланкшида келтириб ўтилган ўзгарувчилар битга омил сифагид» 
ўрганилишини назарда тутиб, I-хширип омил сифатида «таълим хизматлари» 
(Ес1исайопа1 зсп/гссн) қабул қилилади.

Иккинчи компонентга унпиерсигетнинг сифат хусусиятлари ва 
психологик муҳит бўйича ташшшан ўчгарувчилар гуруҳи гсиритилди. 
Университетпинг сифат хусусшгглари хулқ-агнор йўналиши бўйича брендга 
мойилликни шакллантирувчи омиллар сифагнди намоСн бўлса, психологик 
муҳит бўйича танланган ўзгарувчилар аффекгин монилликнн шакллантиради. 
Гаҳлил натижалари университет бреид қийматини оширишдп мширин омиллар 
сифат омили (1*егсе:\ 0 иаП1у) сифа1ида қабул қилинади.

Учинчи комнонентга университет имижини кўрсагиб берунчи, 
мойилликни ва хабардорликни шаюшантирувчи ўзгарувчилар бирнкиб, мш н 
яширин омил «брендга мойиллик» (Вгапс! 1,оуа11у) омилини намоён >тди.

Тўртинчи компонентга университет имижини гггаклланчирувчи жами 
7 та ўзгарувчи киритилиб, бу омиллар гуруҳини «бренд нуфузи» (Вгапй 
К.ерн1айоп) сифатида белгилаш мақсадга мувофиқ.

Бешинчи компонеггт бренд капиталини (Вгапй еф»1у) белгилаб берувчи 
ўзгарувчилар хиагблангагг университетииш’ гаииқлилиги, угшверсигегда ўқнш 
учун кўпроқ тўлашга розилик даражаси, унивврситетни мамлакатдаги барча 
университетлар орасида афзал билиш даражаси кабилардан иборат бўлган 3 та 
ўзгарувчини ўз ичига олишан.

Бренд қиймаги шагочгганишига бошқа омиллар таъсирини аниқлаш ва 
стратегик йўналишларни белгилаш мақсадида 5 та компонент шакллантирилган 
яширип омилларга бириклирилгап ўзгарувчилар бўйича бренд қийматини 
шакллантиригггдаги мавжуд ҳолат 8 ЕМ модели асосида аниқпанади (2-расм).
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2-расм. Олнн таь.1им муассасаларида бренд капигалини шакллаитирит 
холати Пуйима гушлгап 8ЕМ модсли1"

Университет бренд каиигалини шакллантириш бўйича тузилган 5ЕМ 
модели нагижалари К2=0,646 киймат назарда тутилганда 64,6 фоиз ишонч 
билан куйидаги хулоеаларни чикариш имконини беради.

Олинган натижалар бўйича регрессия юкланишининг стандартлашган 
козффициенти р (Ра1Ь СоеШс1еп(8) 8шаПРЬ8 3. даспурий пакети бўйича 
ўзгарувчнлар орасида^и сабаб-окибат богланишлари кучини баҳолаш учун 
қўлланилади. Мазкур коэффициент илк бор «йўл коэффициенти» сифатида 
\Уп|>Ь1 томонидан" киритилган. Бу коэффициент -1 ва +1 ўртасидаги 
етандартлаштирилтан коэффициент хисобланиб, +1га яқин бўлган 
коэффициентлар кучли ижобий алоқани кўрсатади ва аксиича. Натижаларга 
кўра олий таълим муассасаларида бренд қийматининг ошишида бевосита 
«Вгапс! Ьоуа11у» омилининг аҳамия ги юкори ҳисобланади.

3-жадвал
Ра4Ь СоеГНс1сп»8/ То(а1 ЕГҒесЬ

Яширин ў|гарувчилар 1)гагк1 (р)
Вгапг! Ьоуа11у 0,691

Вгап(1 КериГаНоп 0,173
Регсегус<1 ОиаНГу -0,224

Зегугве 0,201

10 Муашжф ишланмаси
11 ГХх^е, V. (2003) ТЬе ОхГоп1 Шсйопагу оҒКГаййса! Тепля, Ш Р  151ЯМ 0-19-920613-9 
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Университетларда бренд капиталини ошириш зксперименти ўтказилган 
бошка омилларпинг боғланиши наст бўлиб, тадабапар томонидан қабул 
қилинган сифатга (Рсгсс1\'ес1 ОиаН(у) боғлиқ омил университе]- бреид 
капиталини шакллантиришга салбий богланиш кучини аксэттирган.

Олий таълим муассаларининг бренд кшиталини яратишда энг асосий омил 
талабатарнинг шу университетга мойиллигини оширишдир. Бренд капиталини 
ошириш стратегик муҳим йўналиши талабалар университетга қабул қилинган 
кундан бошлаб уларга мойиллик дастури йўйича аниқ йўналтирилган тактик 
ваэифаларни амалга оширшп лозим.

Мазкур тадқиқотнинг асосий мақсади университегниш бренд калитапини 
белгилончи омилларни ўрганишдан иборат. Умумаи, ай гиш мумкинки, бренд 
қийматини шаюшантиришда уииверситет бреидипинг маълум кўрсаткичлари 
бўйича ҳамма хдракатлар ижобий деб кзбул қилиш нотўғри ҳисобланади. Бренд 
капитали юқорида кўриб ўчилгаи на кучли боглиқликлар кузатилган омилларга 
эътибор каратиш орқали шакллантирилшпдагина кўпроқ самара беради. 
Универснгеггаинг брендига муиосабаг билаи на бренд қийматининг фарқли 
хусусиятларини тушуниш лозим.

Диссергацияиинг «Брснд капнтапи бошқарупини тьимплишшнриш 
йўллари» деб номлануячи учинчи бобида олий ўқуи трч ларидл бреид 
капигалини яратиш модели такомиллаштирилган, олий ўкув юртдарида брепд 
капитаиини бошкариш стратсчияси таклиф этилган, Узбекистонда брснд 
канига1гини ривожлантирипшинг асосий йўналинтлари инншб чиқшгган.

Замонавий маҳаллий иа хорнжий бачолаш амалиётида бренд қийматини 
баҳолашнинг умумқабул қилииган гиргиби мавжуд эмас. Умуман, брендлар 
қийматини бақолашда б»1шқа номоддий актишшр қийматини баҳолашда турли 
усуллардан фойдапанидади. Бирок брснд кнйммгшш бақолашда улардан 
фойдаланиш ўзига хос хусусиятларга эга. Дисеертации ишида бренд капитали 
қийматини аникдашнинг бешта асосии тури кўриб чиқиипш Иимий нш айпагг 
ОТМ бренд капитали билан бопшқ бўлганлиги сабабли, мун миф юмопидпп 
ОТМ бренд капиталини хисоблаш формуласи таклиф этилди:

ВПед = Х"=1 Р * Р1 + £"=1 УпопЬ. + ХГ=1 К/ог.гшпЬ. + 1 "=1 Ускаг. + Урр. (1.1.) 
бу ерда:

1. Р1 — таълим хизматининг ўртача қиймати (минг сўм/йил);
2. УпопЪ. — йил давомида талабалар ва тингдовчилар ўқиши учун олингшг 

бюджетдан ташқари мабдаг лар ҳажми (минг сўм/йил);
3. К/ог. лопЬ — хорижий талаба ва тингловчилар ўқиши учун смшнган 

бюджетдан ташқари маблағлар ҳажми (минг сўм/йил);
4. УсНаг. — ОТМда таълим фаолияти учун юридик ва жисмоний 

шахслардан олипган маблаглар, жиҳозлар, яъни битирувчидар ва бошқа 
ҳомийлардан олинган даромад (минг сўм, йил);

5 .1/рр. -  қўшимча контракт суммаси (нарх устамаси);
[3 -  уииверситетнинг халқаро рейгингдаги ( 0 8 ,  Т Н Е  ва бошқалар) ўрнини 

ифодаповчи (корректироакага мойил бўлган) коэффициент.
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Олий таълим муассасалари бренд капиталинн акс 'птирувчи юқоридши 
кўрсаткичлар ОТМ фаолияти иатижаси ва истсъмолчиларнииг утибу ОТМии 
қабул қилишларини ифодалайди.

Муалпифнинг фикрича, универсигетнинг худудий жойлашуви ва 
университет жойлаип-ан давлатнинг иш им оий  сиссати қам таълим нархига 
таъсир этувчи омил ҳисобланзди. Бирок унивсрситетларнинг рейтиигдаги ўрни 
унинг нуфузини акс эттирган қолда ўз жозибадорлигини оширади ёки 
камайтиради. Тадқикрт давомида илмий абстракдиялашган усулдан 
фойдаланиб, университстнинг халқаро рейтингдаги ўрни унинг таълим нархига 
гаъсир ятади деб олинган (4-жадвал).

4-жадвал
Универеитепшнг халқаро рейтингдаги (08) ўрини ифодаловчи 

коаффицпепт шкалаеи12

№ Уинверситетпппг С?8дяги ўрпи Конгракт иархи 
фарки (баробарда) р  — коэф ф иц и ен ти

1. 1-50 - 5 0 50

2, 50-100 ~ 4 0 40

3. 101-200 -  35 35

4. 201-300 - 2 0 20

5. 301-500 -  15 15

6. 501-1000 - 1 3 13
7. 1000 + - 1 1

Мачкур усулгги қўллашнигтг мураккаблиги шуидаки, турдош 
университетларнинг таълим иархларини топиш вақг галаб этади ва аксарияг 
олий таълим муассасаларида бухгалтерия хисобида актив сифатида бренд 
капиталининг ҳисоби торитилмайди. Бундай усулнинг афзаллиги эса олий 
таълим муассасалари бреид каиигалииит шаклланиш манбаларини тўлиқ акс 
эттирган ҳолда, университет нуфузи ошиши унинг' бренд капиталига таъсирини 
баҳолаш имкоиини бсради.

Узбекистонда олий таьлим муассасаларга бренд стратсгиясини гатбиқ 
этиш, зачонавий маркетииг ва уттинг бошқарув гизимида инновация сифа гида 
жорий этитн, ишлаб чикаришнинг замонавий хугсусият1'а ўзгарган ҳолда унга 
ҳамоҳант тарзда модернизациялаш талаб этилади. Иқгисодиётининт' кенгайиши 
ва глобалашу нига асосий сабабларидан бири унинг кичик бизттес ва хусусий 
тадбиркорлик асосида шаклианганлиги ҳа\!да брендинг стратсгияси жорий 
этилганидир (5-жадвал).

5-жадвал маълумотларига кўра, Узбекистонда хорижий универеитет- 
ларнипг филиаллари сони ортиб бориши нагижасида олий таълим муассасалари 
ўртасида соглом рақобат муҳити гозага келмоқда. Рақобат шароитида ҳар бир 
олий таълим муассасаси бренд сграгегиясидан фойдаланиши рақобатда 
устунликни таъминлаш имконини берзди. Халқаро олий татэлггм муассасалари

12 Мушшнф томанидап юатор хорижтш унивсрситстчар саЙпар«дагй мзълумотиари асос^ша тштстапгшрилди 
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фидиалларидан ортда қолмаган ҳолда миллий олий таълим муассасалари ҳам ўз 
бренд капиталини ривожлан гириши орқали халқаро таълим бозорига чиқиш ва 
ўз ўрнини эгаллашга интилади.

5-жадвал
Олнй таьлим муассасалариниш асосий кўрсаткичлари13

ЛсосиВ кўреагкнчлар соии 2010-2011
йй.

2014-2015
нй.

2019-2020
йй.

ОТМлари 65 68 94
ш.ж. хорижий О ГМлари филиаплари 6 7 1!
ОТМлари талабалари. мин! нафар 274,5 261,3 272,4
ш.ж. кундузги таълнм талайалари 268,7 261 269,9
кечки таьлим галабалари - - .
сиртки таълим гдлабалари 5,8 0,3 0.4
1(1000 ақолига тугри келуачи талабачар 96 84,2 82,1
ОТМларига кэбул килкнлар минг иафар 64,1 64,1 63,4
ш.ж.куидузги таълимга кэбул қилиигаилар 64„0 64,0 63,1
сирткя таьлимга қабуя қилииганлар 0.1 0,1 0,!
Бакалавриатга кабул қилинганлар, минт нафар 58,6 59,3 57,8
ш.ж.куидузги таьлимга кабул қилинганлар 58,5 59,2 57,6
сиртқи таьлим қабул қилинганлар 0,1 0,1 0,2
ЮОООаҳолигатўгри келуачи битирукчилар, нафар 27 22 21
ОТМларивинг асосии ютатдеии мрофессор-Уқитувчилар 23021 23532 24154
ш.ж. гулиқ ставкада ишлМтганлир 19641 19556 17122

Олий таълим муассасаларида брснд капиталиии шакллантириш модели 
тадкиқог давомида ишлаб чиқилди. Мажур моделиииг асосий хусусияги олий 
таълим муассасаларининг замонавий ахборог гизимини кўллаш асосида ОТМ 
имижини ривожлантиришга асосланган. Бундий босқич натижаси бўлгаи АТ1. 
ва ВТЬ маркстинг рскламасидаги кдмров рсжаси қуйидаги саволларга жавоб 
бериши лозим: қамраб олинган мулоқот доирасиниш ксракли хджми, хабар 
билан алоқа қилиш қайтарилиш мик;(ори, оммавин ахборог воситнларини 
танлаги ва улариииг ўзаро таъсири иа хабарлари формати.

Бренд қийматипи шаклланиши университетларнинг брендни ташкил 
эгувчи элементлар (ецийу) истеъмолчиларига айлантириш иатижасқдир 
Брендни ташкил этувчи элементлар университег имижиии оширади. Олни 
таълимда бренд каииталини айлаггтириш моделида университетлар брешгипи 
ташкил этувчи элементларнинг бренд калиталига айланиш жараёни акс этган 
(3-расм).

Ьрсндни гашкил этувчилар сифагида университетнинг илмий базаси, 
таълим сифаги, инфрагузилмаси, ўқув-модуллари ва дастурлари ҳамда медиа 
гўпламлари намоён бўлади.

13 Ў'зб€кисшн Ресиубликаеи Даялат статистнка қумигаси мш^лумохгшрига аю сан муадли1|> т<МдокИДЭИ ггшсрлаяган
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3-расм. Однй гаълнмда брснд капнталннниг анлаптнрнлпшн14

Унивсрстстлар брспди талабалар томонидан қабул қилинади ва уларнинг 
асосий ўлчови қўшимча тўловларни амалга ошириш, қўшимча тўлов эвазига 
ўқишга кирувчилар кўпайиши, университетга ҳужжат топширувчи 
абитуриснтлар ошишида намосн бўлади. Университсг бренд капиталини 
шакллантиришда университет имижи мухим ахмиятга эга. Имижни белгилаб 
берувчи асосий омиллар университегнинг миллий ва халқаро рсйтинглардаги 
ўрни, тарихи ва битирувчи галабалариинг нуфузли та^пкилотларда ишлаши 
билан боглиқ.

Унивсрситст ва талаба учун кўшилган қиймат яратишда бренд кучи ва 
университет имижи бренд капиталининг муҳим таркибий қисмидир. Қиймат 
хосил қилиш унивсрситетлар қайси брендни гашкил этувчи элементларга 
кўпроқ эътибор қаратиш лозимлиги борасида ўз аниқ стратегик йўналишларини 
белгилаб олиши лозим.

Олий таълим муассасаларида брендни ташкил этувчи элементларнинг 
самарали фанеформациялашуви медиатизимини ривожлантириш ва натижада 
ОТМ имижини яратишга асосланган. Медиа-режа интеграциялашган 
коммуникация комплексини яратишни ўз ичига олиши лозим. Медиа-режа ўз 
ичига университетнинг веб сайти ва ўқув платформалари, ижтимоий тармоклар, 
ОАВларида чиқишлар ҳамда XVОМ маркетингдан фойдаланишни назарда 
тутиш лозим.

Шундай қилиб, олий таълим муассасасининг гаклиф қилинган механизми 
олдиндан ўйлаб кўйилган мақсадларга эришиш билан олий таълим 
муассасалари (ёки факультет)ни таргиб қилишнинг осон бахоланадиган 
тизимини яратиш имконини беради. Олий таълим муассасалари бренди бўйича 
амалга оширилувчи вазифалар талаба ва ўқитувчилар учун қулай муҳит 
шакллантиришга асосланади.

14 Муалпиф шн;шшасн
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ХУЛОСА

Тадқиқог натижасида қуйидаги хулосаларга келинди.
1.1'аълим хизматлари бозорининг глобал интеграциялшпуви хдмда 

инновацион таълим шакллари ортаб бориши натижасида шакллана&шш 
рақобатда устунликни гаьминлашиинг асосий стратегик йўналиши олиЙ таълим 
муассасаларида бренд каниталини шакллантиришдан иборат. Самарачи 
шакллантирилган бренд каиитали олий таълим муиссасаларининг узоқ 
истиқболда қўшилган қиймат асосида рақобатда устунлигини таъминловчи 
асосий омилга айланади.

2. Олий таълим муассасаларининг бренд капиталини шакллантириш муҳим 
стратегик йўналиш сифатида ўргаиилипга лозим. Олий таьлим 
муассасаларининг бренд капитали келажақца маҳаллий ва халқаро бозорда 
унинг франчайз даражада эришиш ва келажакдаги пул оқимлари соф даромад 
келтирувчи қийматини белгилаб беришга хизмат килади.

3. Узбекистондаги барча олий таълим муассасаларида бренд кагшталини 
шакллантириш ўзига хое механизм яратишни талаб этади. Олий таълим 
муасеасалари бренд капиталини шакллантириш мехаиизми гаьлим олувчилар 
учун юқори қўшилган қийматни таьминлашга йўналтирилган бўлишипи талаб 
этади.

4. Ўзбекисгон Республикаси Олий таьлим муассасатариии 2030 йи.пача 
ривожлантириш концепциясида упивсрситетларнинг боеқичма-боскцч ўзини 
ўзи молиялаштириш тизимига ўтиши белгаланган. Бренднипг олий таълим 
муассасаиари учун аҳамияти унинг бизмсс мукаффақиягида ҳамда таълим 
олувчилардаги монетар қийматқда ўз ифодасипи топади. Олий таълим 
муассасаларида бренд ва унинг қиймати -  таълим муассасалариниш шг муҳим 
активи сифатида ўрганилиши ва уни шакллаитиришнинг сратегияси 
мавжудлигини талаб этади.

5. Олий таълим муассасаларида ўз брендларини шакллантириипа 
ёндашувлардан маълум бўладики, нуфузли хорижий уииверситетлар 
тажрибасига тўлик эътибор қаратиш мумқин эмас, чунки ҳар бир олий таълим 
муассаеаеи ўзига хос таълим дастурлари ва маданиятига эга. Шу сабабли, 
Ўзбекистонда о.шй таъпим муассасаси брендини шакллаптириш учун 
минтақалар ва умуман, мамлакат бўйлаб, муаммоларни ҳал қилишга қаратилг”ан 
ўзига хос миллий позицияни танлаш мақсадга мувофиқ.

6. Ўзбекистонда олий таьлим муассасалари орасида ривожлапиб бораётган 
рақобат шароитида талабаларниш- брендпг мойиллигиии шакллаптиришга 
доимий эътибор қаратиш замонавий бренд бошқарувининг асосий 
йўналишидир. Мойил истсъмолчилгфга эга таълим муассасаси оарқарор 
даромад олиб. келажакда узоқ муддатли муваффақиятии таъминлайди.

7. Тошкегп давлат иқгисодиёт университетида бренд ка1шталшги 
шакллаптиришга унда1и мепежмент ва маркетинг фаолияти хамда имижиниш 
гаьсири бўйича олинган 80М модели натижалари факультетлар бренд 
капигалиии оширишнинг эш муҳим стратсгик йўналишларшш аииклаш 
имконини беради.
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8. Олий таьлим муассасалари факультет ва таълим йўналигилари имижиии 
оширишда, аввало, профессор-ўқитувчилар иуфузини ошириш, талабалар, ота- 
оналари ва иш берувчилар билан акс алока(Гесс1Ьаск)ни доимий амалга ошириш 
имконини берувчи медиа-режалар ишлаб чикиш ривожланиш брсндларининг 
шаклланиш жараёнидаги асосий йўпалиш ҳисобланади.

9. Олий таълим муассасаларида брендни ташкил этувчи элсментларнинг 
самарали трансформациялашуви интегранидлашган коммуникация 
комплекеини яратишии ўз ичига олиши лозим. Медиа-режа университетнинг 
веб сайти ва ўкув ллагформалари, имижини яратиш ва бренд капиталини 
шакллантиришда ижтимоий сайтлардан фаол фойдалашин (ҒасеЬсюк, 1пз1а§гаш, 
Тс1е§гат, Т\\ч11ег), ОАВларда чиқишлар ҳамда ХУОМ маркетингдан 
фойдаланишни ўз ичнга қамраб олиши лозим.
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ВВЕДЕНИЕ (аннотации дисссргации доктора философии (РЬЦ))

Актуальность и востребованность темм диссертации. В условиях 
углубления ароцессов глобализации и цифровизации, а гакже резкого усилекия 
конкурснции в мире, формирование бренда при создании добавленной 
стоимости и новьтгения их мсждународнош пресгюка остаются одиим из 
главнмх стратегических направлений- «К 2030 году почти 65 процентов 
мировмх потребительскнх товаров будут составлять товарм компаний с 
мировьши брендами. В 2021 году стоимость 100 саммх дорогих брендов в мире 
увеличилась на 42 процента, достигнув рекордного уровня в 7,1 триллиона 
долларов США»1. В связи с этим особое внимание удсляется развитию бренд- 
капитала и эффективному управлению им в вмсшем образовании, которое 
одновременно является и производителем, и потребителем. В мировой практике 
из-за двойственнмх характеристик бренда. процесса персонализации 
потребителей и постоянного процесса ориентации на клиентов эффекгивная 
органюация бренд-капитала, в том числе управление в сферс вмсшего 
образования, остается актуальной проблемой.

В обеспечении эффективного управления брснд-каниталом в вьюших 
образовательньгх учрсждениях мира проводятся целенаправленпьш 
исследовательскис работм для обеспечения научнмх решений с учетом влияния 
ановь сформированимх брендов на конъюнктуру мсждународнмх рмнков, 
етратегических задач вмешсго образования, а таюке того факгга, что оно 
становится основной производительной силой. В этой области приоритсп 
отдастся осувдествлению научнь1х исследований по созданию глобальной 
внртуальной рьшочной средьи принятию целевмх инвестиционнмх решений по 
формированию бренд-капитала, системному цодходу к нсгуплению в 
международнме рейтинги брсндов и к управлению бренд-каниталом, 
совершенствованию оптимального управлсния и регулирования процессов, 
разработке и новмшению эффективиости меха^шзмов по управлению и 
организации процессов, созданию бизнес-средм дяя здоровой конкурендии 
местнмх брендов.

В Узбекистане нроводятся ш ирокомасш табнме реформь! по гаким 
направлениям, как подготовка конкурентоспособнмх кадров, производство 
готовой продукции с ньюокой добавленной стоимостью и формирование 
национальнмх брендов, способнььх достойно копкурировать на мировмх 
рмнках. «П овмш ение качества по/и оговки вмсококвалифицированнмх кадров, 
разви"1 ис человеческого капитала на основе требований рмнка труда для 
модернизации и С1-абильного социально-экономического развития странм; 
создание необходиммх условий для повмш ения уровня охвата вмсшим 
образованием, подготовки вмсококвалифицированнь1х, креачивно и снстемно 
ммсляших кадров на основс международнмх стацдартов, способньгх 
самостоятельпо принимать решения для рсализации их интеллектуальнмх 
сгюсобностей и формирования в качестве духовно развитой личности;

1 ))ир8У/ЬшпсШпапсе.соп^\ур-со1««11/ир1сайя/1/Ьгаи(1_йпапсе ^1оЬа1_500_2020 рп:у1сл,р<1Г
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формирование здоровой конкурентной средм, понишепис привлекательности и 
обеспечение конкурентоспособности сферн на междупародном уровне»2 
определепм в качестве стратегических целей развигия системм внсшето 
образования.

Для обеспечения аффективной реализации пих стратегических целей 
вмспшм образовательннм учреждениям следует расширять научнме 
исследования по таким паправлсниям. как совсршснствование 
методологичсских осиов финансовой оценки бренд-калнтала, иовьгшенис роли 
бренд-капитала на национальном и международном рьпнсах на оенове 
разработки стратегий, направленньсч на обеспечение добавленной стоимости 
бренда и увеличение стоимосги денежпьгх потоков, приносявдих доход, в 
условиях формировшшя бренда внсших образовательнглх учрсждений.

Диссертационное исследование в определенной степени послужит 
реализации задач. указаннмх в указах Президснта Республики Узбекистан 
№ У] 1-60 от 28 января 2022 года «О сграгегии развития Республики Узбекистшг 
на 2022-2026», № УП-5544 от 21 сентября 2018 года «06 утверждении 
Стратегии инновационного развития Республики Узбекистан на 2019-2021 
годь!», года №УП-5847 от 8 октября 2019 «Об утверждении Концепции 
разви гия системм вьтсшсго образовапия Рсспублики Узбекистан до 2030 года», 
№ ПП-4965 от 28 января 2021 гада «О мерах по совершснствованшо систсмм 
охракм объектов интеллектуальной собсгвенности», № ПП-2909 от 21 апреля 
2017 года «О мерах по дальнейшему развитию сисгемм внсшего образовапия», 
№ ПП-3151 от 27 июля 2017 года «О мерах ио дальнейшему расширению 
участия отраслей и сфер экономитси в повьгшении качества подготовки 
специачистов с вмсшим образованием», № III1-3775 от 5 июня 2018 года 
«О дополнитсльнмх мерах по повьинепию качества образования в вмсших 
образоватеяьньгч учреждениях и обсспечению их активного участия в 
осушествляеммх в стране широкомасштабньгх реформах», а также э инмх 
нормативно-правовьк актах, касаюшихся данной деятельности.

Соотвез С1 вие исследования приоритетнмм нзправлениям развития 
науки и техиологнй республики. Данное диссертациокное иселедование 
вмполиено в соответствии с приори гстнмм направлением развигия науки и 
техпологий республики I. «Духовно-нравственное разни гие демократического и 
правового обшества, формирование шгновационной экопомики».

Стенснь изучснносги нроблсмьг Теоретическис основь), модсли и 
современнме трнденции таких вопросов, как создание и уиравлсние бренд- 
капиталом нашди отражение в исследовательских работах зарубежньгх ученмх, 
таких как Д.Лакер, В.Кумар, Томас 1 ад, Л.Ашер, К.Вагго, Д.Дуглас, 
1;..С.Лп(.1гас]с, Е.Напи.чНек. В.К.Ко/.та, А.МайсИяоп, Сг.РЬШ р, 1,.Рп1сЬеИ' и др.

2 Указ Прсзн,'|сига Рсепублики УзСсюкттш ох 8 сжтября 2019 гцца №УП-5847 «ОбутверждснниКонцстдаиразвитя 
сисгсми взлсшего образованкя Республвки Узбскистаи до 2030 годаж
1 Аакср Д, Опдш ие сшгмимх бреи-идои. -  М.: И здгаш ж ий дю.й| Гребеяниюова. 2003; Аякер Д,: Кумнр В. м др, 
Маркетингопне исследования: 7-е изд / Под рсд. Божук С , ГТер, с а>о?ь -  СПб.: Питср, 2004. — 848 с., Аакер Д. 
Стратсгическое рьгночнос лттравлсиие. СГ16.: Пктср, 2002; Томае Гац 4ДЕ$заидшп//*ут¥Г 4д5раилинг.со«т Ашср
А., Савиио N1- Глобадьнме рсйтиигн и рейч-инговме таблицм // Вопросм образования. — 2007, -  4 -  С. 201-216; Вагто, 
К., 1999. йНшгап СарПа! апй СтоУк1Ь т  Сгозз Соипйу Ке^гсйяоп.адг Зчюс&зЪ Есоооивс Ройсу Печтемг, Уо!.6, рр.237-77;
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Вопросм развития формировапия брснд-капитала предириятий на основе 
формирования их имиджа изученм, проанализированм и данм 
еоответствуюшие рекомендации в научнмх статьях, монографиях и 
диссертациях таких ученьгх из стран СНГ. как Е.О.Аквазба, Е.В.Балацкий, 
Н.Н.Беденко, К.Н.Гоженко, А.Х.Жанказиев, А.П.Колядин, Л.Полигцук, 
А.К. Савина, В.И.Сухочев4 и другие.

На основе изучсния и анализа методологических аспектов в научнмх 
работах ученмх-экономистов нашей странм, таких, как Г.Н.Ахунова, 
Б.А.Бегалов, С.С.Гулямов, А.Ш.Бекмуродов, Ш.Н.Зайнутдинов, М.А.Икрамов,
Н.К.Юлдашев, Д.С.Касимова, Д.Х.Набиев, Д.Н.Рахимова, Р.А.Рахманбаева, 
М.Х.Саидов, А.Н.Самадов, Б.Ю.Ходиев, Ш.Д.Эргашходжасва, А.Т.Юсупов,
Н.О.Каюмова, Ш.Курбонов, К.К.Куролов5, А.Р.Окбоев, И.С.Хотамов,

Дугпас Д. Нокмй мироной норялок в вмсшсм обрагювании как и иочсму иравктсльства создают структурирттваннмс 
рммкн во1 мох 1юстей // Во1фоси образонгшия. -  2011. — 1. — С.7Я-98.; Ғ..С.Ап<1гас1с, I липгй, М., 2010. « \о у  су1с)спсс 
оп (Ьс го1соГсоят!1Уе 5кШ& ш Ьсопопйс Г)сус1орп1сп1». Ғсопотюк Гсаеге, Уо1.117(1), рр. 123-26; НапиьЬск, Е., К1тко, 
1)-, 2000. «^сЬооЬп^, 1 лЬог-Гогсе циа1ну. аи<1 !]1с £го\мЬ оГпаЬопя», Атепсап Гсоткхшс Ксччслу, Уо1.90(5), рр. 1184—208; 
11аш1.ч1|ск, Е., УУос^ятапп Ц, 2008. «ТЬе го1е оГсодоШус ьк|11я ш ссоиопйс с1сус1оршеп1», .)оип1а1 оПхооотю 11(сга1 игс, 
Уо1.46(ЗХ |>р.607-<»8. Коузиа. В, К, 2008. «1СГ, ос!исапоп геКжт. ат1 есопопйс кго\*1Ь: А сопсср(иа! 1гатс\уогк», 
Кс*псуос1 Ь о т  1шр://ск)\чп1оа11 ш!е1 сот/ссЬсаОоп/НР/Когта \УР1.рс1Г> [Асссхзес! 20 ,1апиагу. 20121; МаскЬзоп А 
Сго\ч1 Ь апс1 51ожс1о\\го 1П ас1\апссс! сар|(а1 есопопнсь: (ссЬп^цис  ̂ оГ ^иаШНаЬуе аячсчаипст! // _)оита1 оГ Ғсопопнс 
1.11ега1иге 1987. Уо1.25. р. 675. \*толу̂ 5йог.огб; РЬ|Нр С. АЬЬасЬ, Ц г КскчЬсг ,̂ 1лига Е КшпЬ1су (2009). Тгепск ш СИоЬа!
I Ь^Ьег Нс1иса1юп: ГгагОсшр ап Асас1ет»с Ке\о1ийоп А героП ргсрагсс! Гог (Ьс 1ЛМЕ8СО 2009. Уог1<1 Сопбгепсе оп I Ь^Ьег
1-с1нса(10п. -  р. 10, Рп(сЬсИ, 1-, 1996. «\УЬсге На$ АП (Ье 1ч1исаНоп Сюпс?», \Уогк1 Вапк РоЬсу КсхсагсЬ Рарег, N0  1581
[опЬпе] Дчш1а1>1с 1гот: <ЬИрУ/ипрап1.ип.отв/ш1гас1ос/8го11р»'риЬЬс'с1осшпсп1»'ш1раш'ипрал 002390 рс1Г
4 Аквазба ЕО., Ухаб!4на Т.Е., Черсмисииа Е.В Качество образования в соврсмсшюй образовательной сцяанксацин 
проб/юмм и персиективм. // Соврсмсннмс проблсмь! кауки н образования. -  2015. -  5.иКЬ;ту\*.отс1кж-€«Ь1саПоп го / 
128-21477 (дата обратетп  28.08.2015).; Балацкий Ғ В., Ғкимока Н А Международнмс рсйтшпт* унивсрситстов: 
нрактнка состанлсния и испольювания // Экономика обраювания -  2012. -  2. -  С. 67-80.; Бсдснко Н К  Управлснис 
сисгсмой оцснки качсства услутвмсшсто обраэовакия на мсзо- и микроуровюгс. Дисс. ... д-ра 'жоном наук. — Санкг- 
Петербург, 2012. — 404 с.; Гожстсо К.Н. Экономика знания — импсративкая основа ннно&сционной фансформ;шии 
сферм обраповагсльнмх услуг. Авторсф дисс. д-ра зконом. наук. -  Кисловодск, 2012. -  38 с.; Жанказиеи А.Х. 
Имлсратикм и организационно-экономичсскнс инструме^ггм адантации систсмм вмсшат» образования к вмзовам 
экспюмики чнлкий Дисс. ... д-ра эконом. наук -  На:п.чик, 2012 -  382 с.; Колядин АЛ. Фикгивнмй компонстп 
чспооеческого шснитала как систсмнмй фсномск ткономики энаний. Авторсф. дисс ... д-ра эконом. наук. -  Саратов, 
2012. — 30 с ; Полишук Л., Ливни Э. Качоство нмсшсго обраэования в России; роль коккурснции и рмнка труда. // 
Вопросм обраэования 2005. — 1. — С. 70-86., Савина А.К. Учскме степсни и чвания в эарубежнмх странах; обшсс и 
особегоюс // Проблсмм соврсмешюго обраэования. -  2015. — 3. — С. 10-23.; Сухочев В.И. Методо;югия 
формнрования ортаниэационно-эко1юмичсского мсханизма оиенки достуттости н качества вмсшсто обраэования 
Дисс.. . д-ра эконом. наук. -  Уфа, 2011.-404 с
5 Ахунова Г. Ўэбскистоцда таьиим хнзматлари маркстинги муаммола^ж Мопография -  Т . 2(Х)5. -  244 б.; Бсш ов 
Б.А., Жуковская И.Е. Вмсшнс учебнме эане/юния в формироватт наииональной иннсжационнон системм слранм. // 
Икгисодисг ва ннновациок технапогия;1ар. -  2012. — 4.; Бскмуродов АШ. Интеракгивное обучсние и 
информатюаиия образования -  вахнейшсе условие дпя нмкуска нрофсссионшп>нмх и компстснтпмх кадров. // 
Икгисоднст ва инновацион гсхнолог иялар. -  2011. — I.; Образованнс в систсмс человсчсского разкития мировая 
Шикгика и оньп Уэбекистана. /Под ред. акид Гулямова С.С., акад Абдурахмонова К.Х. -  Т., 2004. -  170 с.; 
Чанну гдинов Ш.1Г, Очилов А.О. Олий таклим муассасаларини бошкариш самарадорлигини баҳолаш // Икгисодист 
ва гаълим. -  2010. — 2. — 83-87-6.; Икрамов М. А. Проблемм сгановлсния рьтка образоватсльюлх услуг в Республики 
Уэбскистак I /  Стратсгия действий Рсхнублики Уэбсжистан: макролкономичсская стабильностъ. инвсстшоюштая 
акшвность и ксрспсктивм шшовациошюго рачнития Матсриа.1м мсждународной научно-практичсской 
конфсренции Т., ТГЭУ, 2018. -  3. — С.167-171 ; Йўлдошев Н.Қ. Стратспж мснсжмскт -  Т^ 2011. -  450 с.; 
Касммова Д. 11ути вэаимодсйсгвня субъосгов рмнка труда: работник-работцпагсль. // Иктисодист ва таьлим -  2011. 
— 6. — С. 22—25., Набисв Д Соверикнствованис утфавлсння марксгингом обраэовательнмх услуг в условиях 
модсрнизацут экономикн Авгореф. ... докг. эконом наук. -  Т., 2009. -4 8  с.; Рахимова Д.Н. Угфавленис нроцсссами 
раэвитня и испольэования трудового потснциа.(а Узбскисгана в устовиях осушсствлсния радикатькмх рмжпнмх 
реформ. -  Т., 2000. — 225 с ,  Рахманбаева Р.А. Управлсннс юпсллсктуальнмм псггснциаюм вуэов в услониях 
шпгграции обраювакня и тфоюводства. Ангорсф дисс. ... д-ра эконом. наук. -  Т., 2012. -  50 с ;  Саидов М.Х., 
Исманов М.А Мснсджмстгг и юпювации сонрсмскного профсссионального обрхювапия Т., 2002 -  79 с ,  Очилов
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С.А.Эшматов и другие, сделан вьшод о том, что до сих пор теоретические и 
практические аспекть1 управления бренд-капиталом не бнли молностью 
освешенн. Соответственно, сутцесткуег необходимость решения ряда научнмх, 
методологических и практических проблем по этим вопросам.

Взанмосвязь диссертациопного исслсдованин с аланами научно- 
нсследовательских работ вьюшего учевного завсдения. Дисеертационное 
иеслелонание вьшолнено в соответствия с планом научно-исследовательских 
работ Ташкентского гоеударственного экономического уннверситета в рамках 
паучно-прикладного проекта по теме № А-2-34 «Развитие экономики 
Узбекис гана на основе формнровання национальньк брендов», реализовагшого 
в 2015-2017 годах.

Цслью исследования являегся разработка предложений и рекомепдаций 
но целевой организации управлсння и эффектшшости управления бренд- 
кашталом в вмсшем образовании.

Тядачи исследования:
исследование эволюции развития бренд-каннтала;
определение теорстико-мезодологичсских основ управлепия бренд- 

капитшюм и использования опмта зарубежннх стран;
совершенетвование методологических основ оценки стоимости брснд- 

капитала;
разработка методологических основ оцешси эффективности управления 

бреад-капнталом;
совершенствование модели создания бренд-капитала в вмсших 

образовательнмх учреждениях;
разработка стратегий управления бреид-капиталом в вьюпшх 

образовательнмх учреждениях;
разработка предложений и рекомендаций по формированию бренд- 

капитала в вмеших образовательнмх учревдепиях,
В качестве обьскта иеследования вмбрано управление бренд-каниталом 

вмсших образовательньгх учреждений, действуюгцих в Республике Узбекистан.

А.О., Самадов А.Н. Модель удранлеиия трудоустройгтвам вьшускнмкон виспшх обрззоватсльних учреждений в 
Узбекистапе. // «Гтратегня действнй Республики У'5бскистап: макрозкономичсская етабиньностъ, ицвес гиционная 
актшвность и иерслективь! нппопацноннош развитня» Материшш меаугушродной научцо-лракличсской 
конференции. -  Т,; ТТЭУ, 2018. 3, — С. 276-283.; Хцдиев Б,Ю. И риорш еш  размши» ш сш его образования: //
Иодготовка образованнсУЛо и ингеллектуалько ргцлтюш гажолецим -  кик важнейшее условие устойчниою рагвнтш 
и модернктанлк страим. Сборшж енпей мсждународной кокференцш*- -  Т.. 2012. -  С. 36-40., Эр1йшхоцжаева Ш,Д. 
Инновациоп маркешиг — «шонавий иқтисс1дйёт талаби. // Узбекиетоноа божхона ишнииш- до.тзаро муаммолари: 
назарвд «а амалнёг. Республнка илмий-амалий ашку.манм мақола тезмсляри тупвама -  Т.: ТДИУ, 20 Ш. 15.1-152-6. * 
Юсупов А.Т. ОлиЙ мапакалм илми.й аа нимий^шурог юилрлар д а в ш  атгестациясн' метцдалопш-услубий, норматии- 
хунуқнй ва и^ший-ташкншш нўшпихилари /  А Т. Юсупо». -  Т.а 2013. -  648 б.; Қагомоиа 110. Узбекистонда 
нқгж одай рнкожпаиишиинг яигясяф ат босқшш жараёнларнни экотюметрик тадқикотн. Иқг. фак,1!. дркт. ... дисс, -  
Т„ 2012. -3 1 7  б. ш ц  Курбонов Ш., Сешхалнлов 3 . Таълим сифагини бошқариш. -  Т , 2006. -  592 6.; Қурояов КҚ. 
Бозор муносабатлари 1пароитилз инзтисоднй таъяим тизнминшзг такомшьиашуви қонуниятлари. Иқт. фанл докт. ... 
дисс апюреф. — Т ,  2017. — 91 6-, Оқбоев А,Р„ Тикув-трикотаж коршншх^ри рақабатбардошлигипи бошнзарнидцв 
брендкиг ст|каггегиясидан фой,'1Д/1аниш. 11к:г. фаил. Бўйича фатсафа до п о р и  .. днес. авто1>еф. -  Г , 2021. -  91 б., 
Эншатов С.А,. Махдчаий брсндии шакллаттфвшнинг маркетитп- стратсгияси. Иқг, фанл. Бўйима фалсафа докторн 
.. днсс авторсф. - Т . ,  2021.—91 б .;
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Предмсгом исследовнния являготся социально-экономические отношения 
в процессе совсршенствовапия управления бренд-капиталом в внсшем 
образовании.

Методь! исследования. В исследовании испольгювань! методи наблюдения, 
анкетирования. обобшения, системно-логаческого анализа, многофакторного и 
динамического сравнения, периодиэации, экономггричесшго модедирования. 

Научная новизпа иселсдования заключается в следуюпдем: 
усовершенствован подход к формированию бренд-капитала вьюшего 

образовательного учреждения на основе увеличения стоимости бренд-кагштала 
на нациопальном и мелодународном рьшках, перспективнмх уровнсй франчайза 
и денежньгх потоков в стратегиях, направленнмх на обеснечение добавленной 
стоимости бренда;

обоснована целесообразность придания ариоритетного зпачения обучения 
ипостранньгх студентов и инострагшьгх слушателей, оценке финансового 
баланса вггебюджетамх средств, полученньгх от юридических и физических лиц 
нри финансовой оценке бренд-капитала в условиях формирования бренда 
вмсшсго образовательного учреждения;

обосновагга эффекгивпость разработки тактики медиа-маркетинга в 
соответствии с финансовьгми результатами на этапе достижения бренда 
вьгсшим образовательнь1м учреждением и маркетинговой конъюнктурой бренда 
на международньгх рьпгках в обеспечении оптимальной грансформации бренд- 
капитала до псрспективньтх параметров;

обосновано, что основньгм фактором в вьгсшем образовании в 
маркетингово-финансовом аспекте являстся в первьгй период формироваггия 
бренда «прсстиж бренда» в формировании и развитии бренд-капитала, исходя 
из особенносгей национального рьгнка образования, предложена 
усовергненствованная ЗЕМ-модель оценки формирования бренд-канитала. 

Практический резульгат исслелования заключается в слсдуюшем:: 
усовершенствована мстодологическая основа оценки стоимости бренд- 

канитала по формированию бренд-каяитала;
разработана модель создаггия бренд-кациши в вьгспшх образонагельньгх 

учреждениях;
обоснованн основньге направления развигия бренд-капитала в вмсших 

образоватсльньгх учреждениях.
Достовернос! ь результатов исслсдования въгражается

цеяесообразностью применяемьгх подходов и методов в исследовании, 
использованием официальньгх данньгх Министерства вьгсшего и среднего 
специальпого образования, I 'осударсгвснпого комитета гто статистикс 
Ресиублшот Узбекистагг и международтшх финансовьтх икститутов, а такж тем, 
что вьшодът, предложспия и рекомендации апробировань! и впедрсньт на 
практике, а полученньте научньте результатьг одобренм уполномоченньтми 
структурами.

Научлая и практнчсская зиачимость результагов исслсдоваиия.
Научная значимость результатов иссиедования обьяснястся в возможности 
использования их при совершенствовании методических основ учета условий,
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формирукмцих бренд вмсшего образовательного учреждения, разработки 
стратегии по обеспечпию добавленной стоимости, оптимального управления 
образовательно-организационно-финансовьиии процессами, эффективном 
принятии решений, подготовки внсококвалифицированньвс кадров для 
достижения иостанленной цели из разработанньгх предложений о роли бренда 
на международном рьшке.

Практическая значимость результатов исследовапия объясняется в 
возможности использования их при разработке целевмх мер по оценке 
совремепного сосгояния и архитектурь1 будушего, повмшению качесгва 
образования и формировапию конкурентной средм, индивидуальному подходу 
к трудоустройству каждого вьгсококвалифицированного персонала в вмсших 
образовательнмх учреждениях, а методические разработки, предложения и 
рекомендации -  при преподавании «Брендинг», «Управление персоиалом», 
«Экономика и менеджмент образования», «Стратегический менеджмент» и 
других дисциплин для направления образования бакалавриат вмсших 
образовательнмх учреждениях.

Внедрение результатов исследования. Ма основе нолученнмх научнмх 
результатов по совершенствованию управления бренд-капвталом :

усовершенствовапнмй подход к формированию бренд-капитала вмсшего 
образовательнош учреждения на основе увеличения стоимости бренд-капитала 
на национальном и международном рьшках, перспективньгх уровней франчайза 
и денежнмх потоков в сгратегиях, направленнь!х на обеспечение добавленной 
стоимости брендаиспользован при разработке «Концепции развития системм 
вмсшего образования Республики Узбекистан до 2030 года», утвержденной 
Указом Президента Республики Узбекистан № УП-5847 от 8 октября 2019 года 
и внедрено в деятельность Ташкентского государственного экономического 
университета (справка №89-03-2501 Министерства вмсшего и среднего 
специального образования Республики Узбекистан от 13 июля 2020 года). В 
результате численносгь иностраннмх сгудентов в Ташкентском 
государственном экономическом университете на основе показателей бренда и 
брендовой идентики, позволяюшие повмсить качество образования. в 2019 году 
по сравнению с 2018 годом увеличилось в 3,6 раза;

предложение по целесообразности придания приоритетного значения 
обучения иносграннмх студентов и иностраннмх слушателей, оценке 
финансового баланса внебюджетньк средств, полученньгх от юридических и 
физических л и ц ' при финансовой оценке бренд-капитала в условиях 
формирования бренда вьгсшего образовательного учреждения использовано 
при разработке «Концепции развития системм вмсшего образования 
Республики Узбекистан до 2030 года», утвержденной Указом Президента 
Республики Узбекистан № УП-5847 от 8 октября 2019 года и внедрено в 
деятельность Ташкентского государственного экономического универсигета 
(снравка №89-03-2501 Министерства вмсшего и среднего специа>1ьного 
образования Реснублики Узбекистан от 13 июля 2020 года). В результате, за 
счет повмшения уровня точности оценки бренд-капитала в Ташкентском 
государственном экономическом университете, численность студентов,
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посгупивших на дополнитепьнмй коитракт на факультете межлународного 
туризма, в 2019-2020 учебном году увеличилоеь в 6,7 раза по сравнению 
с 2018-2019 учебнмм годом;

предложенис по эффектавности разработки тактики медиа-маркетиша в 
соответствии с финансовьади результатами на этапе достижения бренда 
вьтсшим образоватеш.нт.тм учреждснисм и маркетинговой конъюнктурой брснда 
на междуттародньтх рьткках в обеспечении оптимальной трансформации бренд- 
капитала до перспективпьтх ларамегров использован при разрабогкс 
«Концспции развития системьт вьюшего образования Реепублики Узбекистан 
до 2030 года», утвержденной Указом Президента Республики Узбскистан 
№ УП-5847 от 8 октября 2019 года и внедрепо в деятельность Ташкентского 
тосударственного экономического унивсрситета (справка №89-03-2501 
Министерства вьгсшего и среднего специального образования Республикн 
Узбекистан ог 13 июля 2020 года). В результате траттсформациопкьтх 
ттроцессов, проведенньгх на основе плана медиа-маркетинга, разработашюго н 
соответствии с маркетинговой котшонктурой на международньтх рмнках 
Ташкентского государственнотч» экономического университета, рейтинтювьтй 
показатель л¥сЬоте!;г|к.ч университета занимает 3-е место с 2021 года. 
В резулътате коммутшкационной страгегии, реализовапиой на основе медиа- 
плана, численность иностранньтх етудентов увеличилось на 62 ттроцента в 
2021-2022 учепном году по еравнснию с 2020-202! учебньтм годом;

предложение но обеспечению эффективности укравлепия бренд-каниталом 
в вьтсшем образовании па начальном этапе формирования бренда, исходя из 
особснностей национального рьтнка образования использован гтри разработке 
«Концепции развития снстемьт вьтсшего образования Республики Узбекистан 
до 2030 года», утвсржденной Указом Прсзидента Республики Узбекистан 
№ УП-5847 от 8 октября 2019 года и внедрено в деятельность Ташкентского 
государственного э кономичесшго укивереитста (справка №89-03-2501 
Миниегерсл^а вьтсшего и среднето специалького образования РеспуЙлики 
Узбекисган от 13 июля 2020 года). В результатс прсетиж маркетингового 
бренда иозволил увсличить брендовьтй капитал факультета международного 
гуризма Ташкентского государственного экономического универсигета и 
поднять во внутреннем рейтинге университета по итогам 2019 года с 5 места 
на 1.

Апробапия рсзультатов иселедования. Основная идея и результать! 
диссертациопиого исслсдования изложенм и утверждепьт в виде докладов на 
3 международпъгх и 5 республиканезсих каучпо-нратстческих конференциях.

Опублнкованность результагов нсследования. По теме диссертации 
всего опублйковано 20 научньгх работ, в том числе 6 статей в паучттьгх 
изданиях, рекомендованньтх для публикации основньтх результатов докторских 
диссертаций Вмсшсй аттестационной комиссией Республики Узбекистан, в гом 
числе 3 в республиканских и 3 в зарубежнмх журналах.

Структура и объем диссертации. Диссертация состоит из введения, 
3 глав, заключепия, списка использованной литературьт, а также прнложений. 
ОГл.ем диссертации составляет 145 страниц.
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ОСНОВНОЕ СОДЕРЖАНИЕ ДИССЕРТАЦИИ

Во Введении обоснованм актуальность и востребованность научного 
исследовани, сформулированн цели и основнме задачи, объект и предмет 
исследования, показано соотвстствие темм исслсдования приоритетньш 
направлениям развития науки и технологий в республике, изложень! научная 
новизна и нрактические резульгатм исследования, раскрмга научиая и 
нрактическая зна‘шмость полученнмх результатов, представленм даннме о 
внедрении в пракгику, анробации результатов исследований, опубликованнмх 
работах и структуре диссертации.

В первой главе диссертации под названием «Теоретические и методоло- 
гические основм управлении бреид-капиталом» изучено экономическое 
содержание и сухцность понятия бренд-капитала, методологические подходм и 
принципм формирования бренд-капитала, систематизированм маркетинговьгс 
стратегии повьнпения конкурентоспособности вмспшх образовательнь1х 
учрсждений и классифицированм авгором.

Конценция развигия системм вмсшего образования Республики 
Узбекистан до 2030 года также определило ряд задач. В частности, отмечено 
развивать шсударственпо-частное партнерство путем открмтия 
государственньгх и негосударственнмх унивсрситетов и установления здорювой 
конкуренции, а также повмшсиия уровня приема более 50 процентов 
вьшускников школ в вмсшие образовагельнме учреждения. Это требует, чтобм 
в каждом университсге бмла разработана своя собственная брендовая 
Сфатегия.

В рсзультате изучения и анализа научной лигературм автором 
раскрмваются такие понятия, как «бренд», «бренд-капитал», «тоорговая марка» 
и «товарньш знак», их содержание и сушность. В научной литературе ученмх 
Узбекистана чаи<е испо;п>зуется понятие «торговая марка» (1га^е шагк). При 
определенньсс условиях синоним «бренд», «горговая марка» или «репутация» 
(имидж) использовано только в том случае, если содержание бмло 
еоответствукмцим.

По мнению автора, торговая марка охватьшает товарньш знак и торговое 
наимснование. При этом торговая марка имеет юридичсскую силу, которая 
берет под свою заицггу товарньш знак, прошедшего государственную 
регистрацию, и наименование торгового логотипа. Получается, что если 
товарньш знак вқлючает в себя символм, дизайн и другие отличительньш 
особенности, то торговое наименованне вкшочает в себя отличительнме 
названия, которме можно произносить и писать. Итак, главная задача бренд- 
менеджмента — это доведение до уровня бренда, правильно управляя 
технологиями и стратсгиями бренда в нужном направлении.

Бренд-капитал являсгся направлением теории брендинга, которое в 
эволюции развития рассматривается как нематериальнмй актив предприятия и 
заменяст имидж бренда. Нематериальнмй актив бренда рассмагривался как 
актив, приносягций предприятию добавленную стоимость. Бренд-капитал — 
это набор инструментов, которме увеличивают (или уменьииют) стоимость
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-товаров шш услуг для фирмьт и (или) клиептов этой фирмн. Это набор 
положительньк отношений к бренду в сознании потребителей, которнй 
позволяет обеспечить добавленную стоимость в процеесе продажи товаркш и 
услуг, создаильк и разработанпнх организацаей.

По мнению автора, бренд-капшял — это нсматериальньш актив, 
формвруемьш в подсознании, которнй заключается 8 накоплснии имиджа и 
бренда, формируютцего добавленную стоимость к товарам и услугам 
предприятия, создаюшего бренд. А автивн бренда входят в состав 
исматериа;1ьннх активов компании, то есть патентов, анторских прав, 
лицепзий, ноу-хау. Активн бренда оцениваюгся на оспове рьшо1шого капитала 
организации. Здссь оцениваются склонность потребителей к стоимости актива, 
ирсимугцес гно компании перед конкурируюшими комнаниями, доля рьгнка и 
другис сегментн. Торговая марка, то есгь бренд, яв;1яегся является важннм 
акгивом компании, а товарний знак—акгавом торговой марки.

Осиовнваясь иа авторском подходе, процесс разработкн и упрашгения 
брендом характеризуется тем, что оии имсют рачнне формь! и сиетемм. 
Правильно опрсделенная и управляемая стратегия брепдов внсших 
образовагельннх учрсждений служит формированию их брендовот калитала. 
Формировапие бренд-капитала внсших образовательпьгх учреждений 
предстанлясг собой набор правильно разработанннх и ориентированнмх 
стратегий, напраатенньгх на обеспечеиие добавлениой стоимости 
о6разона!С.1ьнь!х учреждений до тех пор, пока они не стаиут брендом. Бренд- 
капитат вьюших образовательннх учреждений служит для доетижения в будушем 
ее уровня франчайза иа местном и международном рьппсах, а также определегшя 
стоимости будуших денежш>тх иотокон, припосяшие чистьш доход.

Бренд-капитал вьггикаег из лояльности нотребитсля в ценности торговой 
марки. Исходя из этош доверия, целесообразно включить в формирование бренд- 
каиитала университетов склонность студентов, родителей и работодатеяей, 
которьте с^гатаюгся их основш.!ми потребитепями, а также образовательнне 
ирограммь1, предлагаемьте внсшими учсбпь^ми заведениями под тем же брендом в 
будушсм, а также мсждупародное признание. Потребитслем услуг вьтспшх 
образовательнь1х учреждений считаюгся студензгьг и работодатели.

В целях анатиза сухцествуювдей отечественньгх и зарубеядаьгх разработок по 
управлению брендами, а также для разработки брепда внсших образоватеяьнмх 
учрсждений с исиользованием практического опьгга брсндирования различньгх 
товаров и услуг на меспюм и нагшонатьном уровнях предложен механизм 
формировапия бренд-капигала, которьш представлен на рис.1.

Главной особенностмо дагшой модели являстся последовательность 
процессов, связаниьга с формированием бреид-капитала вмсгпих 
образовательньгх учреждсний. Для формирования бренд-капитала необходимо 
иметь идеи и направления брендирования по направлениям и факультетам 
внсших образовательннх учреждений. Бренд-капитал внсших образовательньгх 
учрсж.цений в рамках факультетов формируется двумя основннми способами: 
аугентификацией бренда и имиджем унивсрситета. Ма основе факторов, 
формируюших этот кагштал, каждое внсшее образовательное учреждение 
должно разработагь сгратегии развития своего бреяд-капитала.
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Во второй главе диссертадия под названием «Тенденцим развитии 
управлеиия бренд-капиталом» нроанализировано современиое состоякие 
системьт нмсшего образования в Узбекистане, изучено управление бренд- 
каттиталом в внсших образоватсльньтх учреждениях путем обобшения оньтта 
внсших образовательньтх учреждсний Малайзии, Великобритании, СШЛ, 
оценеиа эффективность упрашгения бренд-капиталом на факультетах 
Ташкентского государственного экономического универсичета с помошью 
эконометрической модели.

Особое внимание н вьюших образовател1,нмх учреждениях Узбекистана 
уделяется созданию условий для размеодения и фудоустройства внпускников. 
В частноети, система и содержание подготовки кадров в вмсших 
образовательньж учрежденкях оиределяются исходя из перспектив социальпо- 
экономического развития страпьт, тютребностей обшества, современннх 
достижемий науки, кульгурьт, техники и технологий. Она осушествляется на 
основе мехатшзмов формирования государственнмх требований в отношении 
количества и качества обучаеммх кадров, а также заказов неправитсльственньтх 
структур, преднриятий и органкзаций. Вмпускники, получив соотпстствутоший 
квалификациомньтй уровень, работают в сферах образования, материального 
производства, науки, культуфн и сервиса.

На основс государственного гранта вьтсших образовательньтх учреждсний 
Узбешстана в 2020 году окончили 21907 человек, в том числе 20566 -  по 
направлению образовапия бакалавриата, 1341 — по специальности
магисгргнурм. На основаттии государственнот о гранта 17947 вмиускников 
бакалавриата, 1210 вмпускников магистратурьт размешенм на работу на 
основании направления в соответствии с требованиями (прш<азами) 
предприятий, организаций и учреждший через Распределительнме комиссии 
вьтсших образовательньтх учреждений. На основании государственного гранта 
2147 вмпускпиков обучались мазаочнмх, епециалмшх заочньк отделениях без 
отрьтва от работм.

Преподаватели вмсших образовательнмх учреждений в 2018/2019 учсбном 
году составили 26664 чсловека, этот показатель увеличился в 1,5 раза по 
сравнению с 1998/1999 учебнмм годом, мсжду професеорами и 
преподаватслями возникла здоровая конкуренция.

Анализ научного потенциала вмсших образовательньтх учреждений в 
регионах показмваег, что в городе Тапткеите работает 10115 профессоров и 
преподавателей, а научньгй потенциал является самьтм вьтсоким (45,4 процента) 
в республике. Па слсдуюодем месге иаходятся — Ташкентская, Самаркандская, 
[ 1аманганская и Бухарская области. Таким образом, это показьтвает, что 
конкуреттция между ттрофессорами и нреттодавателями в вмсгаих 
образовательнмх учреждениях этого региона относительно сильна.

Уровень охвата молодежи вьтсшим образованием составил 20 процентов в 
2019 году и 25 процснтов в 2020 году. Концепция развития системьт вьтснтего 
образования Республики Узбекистан до 2030 года направлена на доведение 
уровня охвата молодежи вмсшим образованием до 50 процентов, а это 
означает, что количество мест вьтсшего образования в стране увсличивастся и
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между ними усилится конкуренция. Эта конкуренция должна бьпь 
сосредоточена иа внедрение механигша бренд-капитала ВОУ в его развитие 
среди ОТМ.

Организация преподавания на оеноае программ аарубежнь!х вмсших 
образовательньгх учреждений (за исключением совместпнх образовательннх 
программ) доля профессоров и пренодавателсй, достигших 26 едилиц 
в 2020 году, прошедших квалификацию за рубежом или стажиронку. 
увеличилась в 2020 году в 2,7 раза по сравнению с 2018 годом, а доля 
иностраннмх профессоров и преподавателей, привлечсннь1х в вьюшие 
образовательнме учреждения реснублики увсличилась почти в 6 раз.

Численпость профессоров и преподавателей, работаюших в вьюших 
образовательнъгх учреждегшях и имсюших Индекс «Хирша» (Ъ-индекс) 5 и 
я 1.ИИ1' в 2019 году удвоилось по сравнению с 2018 годом, и дальнейшее 
увеличение этого показателя в последуюшие годн ставит задачу создания 
личного имиджа каждого профессора-преподавагсля. На основе собственного 
имиджа каждого профессора-преподавателя формируется имидж кафедрм, что 
приводит к созданию бренда факультета. Развитие бренд-капитала нмеших 
образовательньж учреждений учитьтается в ходе дополнительиой плати за 
контакт. В частиосги, в 2017/2018 учебном году в 'Гашкентском 
государственном экопомическом упинсрситете на фагсультсг международного 
турязма на основании дополнительною контракта бьшо принято 24 студента, в 
2020/2021 учебиом году этот показатель составил 244 единицм, всего в казну 
универсигета поступило 13,8 млрд.сум (таблица 1).

Т абли ц а 1
Ннформацнн о чшлсшшсти и сумме конгракта студентов, приип гьгх на 

донолнитеигьиьгй контракт в 'Гашкентском государствениом 
экономнческом университете в 2017-2021 учебньгх годах7

Факультепи

2017-2018 й. 2018-2019 й- 2019-2020 н. 2020-2021 й-

Вс<Ц| 4  учсб- ! 
ньхи годп{!|!

г
5 *?I * § II1
© Е

£*

11 з 1
нш
2 с

.яЙ *О х

и
й

231 *3  8  2
5  |  |

с  2  
&

ё *
а  ?11|Е

2  | 
III
ч

'_>К01Е01ШЧССЮЛ[ факульнп 9 127,1 20 962,9 70 8610,3 100 8528,7 18229,0

ФавуЛЬТСТ незгдвдродш ғо 
гурпми 24 3385,0 27 1 389,7 182 12336,4 244 13Г36,8 30947,9

Фақу'ш.тсг корпоратнвиого
УИрйЛЛСИК! 8 187,1 25 2242,9 72 8146,7 108 9642,1 20218,8

Фак>льтст фшзнсоц 11 
бухггиггерского учста 0 0 8 339,5 62 5864.5 127 10569,3 16773,3

Факультст цпфрокий 
•нсономнта! 16 1247,3 77 6316,3 38 2498,7 44 3334,8 13397,1

Заочиое отдслсшгс 0 0 69 1500,2 3 799,9 180 15781,0 18081,1

Всстх) 57 4946,5 226 12751.7 427 38 256,5 803 61692,9 55954.8

7 Расчсть! авю ра на основе данньк. Тншкешпйзго государсгиеишго .■жоиоюиеского универсшета.
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Как видно из таблици I, прием абитуриентов в Ташкентский 
государСТВепньтй экоиомический унивсрситст на факультет международного 
гуризма в 2020-2021 учебном году на основе дополяительной оплатьт означаег, 
что приплекателъность имиджа этого направления возросла. [ [ривлекатсльность 
факультета свидстельствует о налаживанин зффективной рсализации здесь 
нрактики формир<]ва1Шя брснда.

Из отшта развитъ1х стран видно, что вьюшнс образовательние учреждения 
с иаиболее М01ЦНЬ1М брендом расширякгг темпм дистанционного обучения по 
направлению экономического обра:«)вапия путем иснользования новьгх 
информационньгх технологий и внедрения качсственного дистанционного 
образования. Этот фаюгор позволит сократить разрмв между качеством услуг 
'жономического образования в регионах республики, резко снизить стоимость 
образовательнмх услуг, обеспечить дос^уп широкой обшественности к 
экономическому образованию, как следствие, посдужит расширению сферь! 
конкуренции.

Модели образования мировмх стран в большей степсни опрсделяюгся 
национальной структ>'рой. К ним можно отнести политичсскую систему, 
меиталитет, народнме ценности, их истории, обмчаи и сутцествуницие 
социально-экономические системьт. Несмотрғ на то, что частнме 
образовательнь!е учрсждсния шражают особснности национа-тьньгх 
образовательнмх моделей на другом уровне, в целом указагшме особенности 
сушественно различаются. В таблице 2 приведено подробнос описание моделей 
идентификации бреида вмсших образовательньгх учреждений в некоторьгх 
странах.

Сравксғшс образовательньцх моделей н условай формированик 
образовательньгх брсндов показьЕваег, что невозможно удслить полное 
вниманис опмту зарубежнмх университегов, поскольку каждая страна имеет 
свою собствснную культуру с точки зрения этнической принадлежносги. 
Поэтому для того, чтобь! сформулировать бренд вмсшего образовател1»ного 
учрсждсния Узбекистана, важно сбалансировать фуппу перечисленньЕХ 
парамечров путсм разработки конкрстной наииопальной концепции, 
направленной на решенис проблем в регионах и по всей стране9.

Определенис брснд-капитала рассматривапось как проблема, омшдаюшая 
своего решения для исследователей в области маркетинга, и бьтли провсденм 
многочислениме исслсдования. Основной целью исследовательской работн 
является вмявленис проблем, евязашп.1х с трансформацией имиджа, 
сформированкого в нмсших образоватсльньк учреждениях, в бренд, а также 
формированием и измерением капитала и т.д. Стратсгический анализ должеи 
бмть проведен с целью определения осповнмх стратегических целей по 
формированию брснда вмсших образовательнмх учреждений Узбекистана.

9 Ковалсвский, В. П. Аккумулиция энании п информационном пространствс предшриитий регаона (
В. П. Ковалсвский, О, В Буреш, М. А. Жук, О. М, ТСалиева. -  М : Финансн и сгатистика. -  Москва, 2011 —352 с.
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Т а б л и ц а 2
Отличительнмс особенносги иденгификации бренда вмсшиж 

обраювательньк учреждений мира8

О гряна О собснности мплслей о б р аш вател ьи и х  учреж д ш н н

Россия

иш сриационалш ация образования и подготовка кадров дия 
международнмх компаний; адагпация к моделям развитшх стран; переход 
профессиональното обраловання на миогоуровневую систсму, 
либералипация обратования: расширение спетшализации технических 
образовательнмх учреждений за счет гуманитарного, экономического и 
юридического образования; недостаточное фшғаисирование обратования 
государством и низкие зарплатм нрсподавателей; уевоение европейских 
моделей образования в соответствии с Болонским договором

Вел икобреттш н

либсральная концснция образования; вмсокое вннманис к формнрованию 
и ииднвидувльннм особенностям личноети получатеяя обрачования; 
стремлсние к подю товкс кадров в научно-исследовательском и 
профессиональном направленин; формированне личкости индивида

Фрашдая

профеесиональная, образовательная модель образоваиия; строгое 
иерархическое соблюдекне нодчиненности государсгву; високая степеш. 
дифференциации научной праю ики вну гри и та нределами университета; 
активизация деятельности в направлении профессионализации 
университета на основе результатов; внеуннверситетская наука с 
прагматической направлснмосгью

Гермаиия

прцдание особого зиачения научньш исследованиям; вмсокая 
солидарносгь и софудничест во студеитов и  преподавателей в обласги 
науки и исследований, взаимодействие их р а б о т  для совместиьгх 
исследованин; вмсокая скорость обработки результатов научнмх 
исснедоианин и преобразования их в материалм для обра:итатсл1.!п,1х 
нрнграмм и других учсбньк  целей

СШ А

последовательная рсадизация трех моделей европейского образования; 
примснсние модели английской системш на иервой ступени вмсшего 
образования в форме колледжей с четмрехдетним образованием; 
использование опмта французского образования, вмраженного в форме 
университетов с шестилетним образованием; активное применение опмта 
немецкого вмсшего обралования ориентированного на иссдедовашгя; 
уднление большого внимания на магистратуру.

Ялония

важиое планирование в  области образования; ориентация на долгосрочнме 
связи с конкретнь1мн социальшлми слоями -  эяитизм; орнопация на 
приоритетнме нанравдения и ожедания потребителей образовательнмх 
услуг; ориеятация на бренд по отношеншо к сотрудникам ортанизацив; 
уДелеиие повьниенного аннмаишғ требованиям а домаганей обстановке, 
траднциям сотрудтшков; кастовмм и элигньм  принципа\) построения 
снстемм образоваштя.

В то время как университетн нанрямую не исследуют бренд-капитал, 
студентн оценивают семь конкретних критериев, которие ваш ш  при вмборе 
университета. Этими критериями являются: прюфамма (специальности), 
узиаваемость (имидж), цена (сумма оплатм коитракта), средства

8 Мвхайлова С)1! , Шепяль В.Н. Модели формнровздмя брецяр я&гсшеи> учсбного заведешус анал ипгаеский ойаор, 
Веетдик О рвнбургскот госуцврсттнного уиивсрситепа 2015 №  4 (179).
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коммуникация. люди (взаимодействие с преподавателями, сотрудниками и 
т.д.), рсклама (реклама и элсктропмьте срсдства массоной информации) и 
стимуль! (различнме прсдложения). При определснии брснда в исследованиях 
установлено, что наиболес важпьгми для вьтускников являются обученис, 
условия обучения, жизнь в камггусе, имидж и псрспистивн каръерного роста 
Однако, иоскольку кавдьгй университег имест свою собстепплто идентификацию 
бренда, важно онределит!. кжочевмс факторм, которне формиругот ценность 
бренда на основе маркетинговьк исслсдований.

С.равнение образовательньи моделей и условий формировшшя 
образоватсльнмх брендов показьшает, что невозможно уделить полное виимание 
опиту зарубежньгх унивсрситетов, поскольку каждая сфана имест свою 
собственную қультуфу с точки зрения этнической принадлежности. Поэтому для 
тош, чтобь! сформулир(1вать бренд внсшего образоватши.ного учрежцения 
Узбекистана, важно сбалансировагь группу перечисленнмх парамегров путем 
разработки конкретой национальной концепции. нанравленной на решение 
проблем в регионах и по всей стране9.

Определение бренд-канитала рассм агривалос ь как проблема, ожидаклцая 
своего решения для исследователей в оГмгасчи маркетинга, и бьгли проведенм 
мпогочисленнме исследования. Основной целью исследовательской работт.г 
является внявление нроблем, связанньгх е ф а и с ф о р м а ц и с й  имиджа, 
сформированного в вмсших образоватеяьнмх учреждениях, в бренд, а также 
формированием и измерением ка^титала и т.д. Сфатегический анализ должен бьггь 
проведен с целью определения основньгх стратегических целей по формироватппо 
бренда вмсших образователт.нь1Х учреждений Узбекисгана.

В то время как университстм напрямую не исследуют бренд-кагттал, 
етудснть1 оценивают семь конкрешмх критсриев, которме важнн при вь^боре 
университста. Этими кри^ериями являюгся: программа (специальпости),
узнаваемость (имидж), цена (сумма оплатм конфакта), средства коммуш1кации, 
люди (взаимодействие с преподаватслями, слтрудниками и т.д.), рсклама (реклама 
и электроннне средства массовой информации) и стимулн (различнме 
прег^ложения). При определепии бренда в исследованиях установлено, что 
наиболее важньши для вьптускников являютсм обучение, условия обучения, жизнь 
в кампусе, имидж и перспективм карьерного роста. Однако, поскольку каждьш 
университег имсст свою собетвентто идентификацию бренда, важно определить 
ключевне факторм, которьте формируют ценность бренда на основе 
маркетинговьгх исследований.

В соответстветствии с этим, в Ташкентском государственном экономическом 
уггиверситсте ггроведегго маркетиншвос исследоватгие по определепкю 
страгегичсеких цслей формирования бретод-капитала в вмсших образоватеггьньгх 
учреждениях. С целью проведения этих исследований, факторн, формиругоодие 
бренд-каннтат, отрал<енн в анкете, состоягцей из 41 пункта. Вопросм, задантле 
каждому реепоидеигу, оцениватись на основе 5-ба!игьной сисгсмьг шкальг

9 Кошлсвсккй, В. ТТ Аккумуляцня знаипй и информшўлоттам гцзусгртялле ирсд[]риятмЯ рсгилиа /
В. П Ковалевский, О, В. Бурешг М А. Ж ук О. М  Калисва. - М :  Фипавсь! и статистика. — Москпа, 2011. — 352 с.
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Лайкерта. Оценка проводилась на основе шкалм «1 балл» — «полносгью 
согласен», «5 баллов» — « полностью не согласен».

Результать!, иолученнме из анкеш, проверялись на основе теста Кайзера- 
Майера-Олкина (СМО) на возможность принятия их как переменнь^х, исгюльзуя 
метод факгорного анализа. Результатм теега Кайзера-Майера-Олкина (КМО) 
составили а=0,897, результатм оценок ресиондентов, участвовавших в опросе, 
бмли ноложительнмми. При использовании метода классификации основнмх 
компонентов «Уаптах» для факторного анализа результатм сортировки скрьггмх 
переменнмх в соответствии с результатами, полученнмми из анкетм, позволитш 
вмделвть слелуюшие наиболее важнме факгорм:

Первьш в качестве формируюшего скрьггого факгора являются услуги по 
всем направлениям, когорме налаженм в универсигете. В частности, услуги ИРЦ, 
другие услуги, направленнме на подцержку счуденгов. При формировании 
стпимости брендау) юмянуть|е переменнме рассматрнваются как один фактор, 
образовательнме услуги (1х1иса11опа1 ,чегУ1сез) рассмафиваются как 1-ьш скрмтмй 
фактор.

Второи компонент включает вмбранную груплу переменньтх, шшяютих на 
качественнме характерисгики и психологическую среду университега. Если 
качественнме характеристики университета проявлякггся в качестве факторов, 
формируюитих склонностъ к бренду в поведенческом направлении, переменнме, 
вмбраннме по психологической среде, яиляются факгорами, формирукмцими 
аффективную лояльность. Результатм анализа принимаются в качестве факгора 
качества (Регсетуес! 0иаИ1у) скрмтьгх факторов повьппения стоимосги 
брецдауниверситета.

Третий компонент включает переменнме, которме показмвают имидж 
университета, формулируя склонность и осведомленность, а новьш скрмтьш 
факгор -  вмражает фактор «лояльности к бреқцу» ((Вгапй Ьоуа11у).

Четвертмй компонент включает в себя в обтцей сложности 7 переменнмх, 
формируютцих имидж универсигета, и целесообразно определить эту группу 
факгоров как «репутация бренда» (Вгапё Кери(а1юп).

Пятьш  компонентом считаются переменньге, определяютцими капитал 
бренда (Вгапс̂  еций), содержашие 3 переменнью, которме включают- такие 
переменнью, как узпаваемость универси гета, сгепень согласия платить больше за 
обучение в университете, степепь преяпочтительности среди всех университетов 
странмитд.

Чтхзбь! определить влияние других факторов на формирование стоимосги 
брендаи опрюделить стратегическое направление, на основе модели 8ЕМ 
определястся сушествуювдая ситуация в формировании стоимости брендапо 
переметшьтм, присоединеннмм к 5 компонентам, сформулированнмм скрмгмми 
факторами (рис.2).

Результатм модели 8ЕМ, построенной на формировании бренд-капитала 
университета, учитмвая значение КМХ646, позволяют с 64,6-процентной 
уверенностью сделать следуюгцие вьюодм.
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1*ис.2. Модель 8КМ, построеиная п» спетояняю фцрмироваика йрспд кяинтяла в 
ш с п ш  о б р ш е а т а ь и ш  учрсждсниях15

Стаилартизированньш коэффициент загрузки регрессии по полученнмм 
результатам р (Ра1Ь СоеГйс[еп1х) иепользован для измерепия еильг причинно- 
следсгвенньгх связей меяоду переменнмми в профаммном пакете 8таг1РЪ5 3. 
Э т о т  коэффициент впервне введен \\,п§Ь1шом как «дорожннй коэффициенч-». 
Этот коэффициен г являстся стандартизированньш козффициентом от -1 до + 1, 
коэффициентм, близкие к +1, указнвают на сильную положительную 
взаимосвязь и наоборот. Согласно результатам, уведичение стоимости брендав 
вмсших образовагельнмх учреждениях напрямую связано с внсокой 
важиостьто фактора «Вгапй Г,оуа11у».

Таблица 3
Ра1Ь СосГОс1сп(*/ То(а1 КГГесЬ

Скрьггьге иеремснл1>1е Ьгаш) сЧ|Ч1(у (Р)
Вгапс) Ьоуа11у 0,691

Вгап(1 Еери1а1юп 0,173
Регсе1уе<10иа1йу -0,224

8егу1зе 0,201

Взаимосвязь увеличения бренд-капитала в университетах с другими 
эксперементируюгцими факторами, бьгла низкой, а фактор, связанннй с 
качестиом (Регоег^её 0>иа1Ну), принятьгм студептами, отражал отрицательную 
связь с формированием бренд-капитала университета.

Основнь1м фактором создания бренд-капитала вмсших образовательньгх 
учреждений является увсличение склонности студентов к данному 
уникерситету. Стратегичсски важньгм направленисм увеличепия бреггд-

1'' Разрабстгка автора,
10 Гкхке, V. (2003)ТЬе ОхГоп! [Ъ аю пагу  оГКиНкиет! Типк, ОиР. ВВЯ 0-19-920613-9.
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капитала являегся реализация тактических задач, направленнме имеино на 
программу сююнности сгудентов со дня поступления их в университет.

Основной целью этого исследования бмло изучение факторов, 
определяюпдах бренд-капитал университета. В целом, можно сказать, что 
неверио нредполагать, что определеннме показатели бренда университета 
являются положительнмми в формировании ценности бренда. Бренд-капитат 
б<1лее эффекгивеи, когда он формируется за счет акцента на рассмотреннмх 
вмше факторах и по котормм наблюдается сильная взаимосвязь. Необходимо 
понимать отличительнме характеристики отношения к брендингу университета 
и ценности бренда.

В третьей главе диссертации под названием «Путн совершенствования 
унравления бренл-кипига.юм» усовершснствована модель создания бренд- 
капитала в вмсших образовательнмх учреждениях, предложена стратегия 
управления бренд-капитапом в вмсших образовательнмх учреждениях, 
разработанм основнме направлепия развития брен,и-капита.1а в Узбекистане.

В современной отечественной и зарубежной практике оценки не 
сушествует обшепринятой процедурь1 оценки стоимости бренда. При оценке 
стоимости брендов в целом используются рааличнме методм для оценки 
стоимости других нематериальнмх активов. Однако их использование при 
оценке стоимости бренда имеет свои особенности. В диссертационной работе 
рассматриваются пять основнмх видов опредсления стоимости бренд-капитача. 
Поскольку научная работа связана имснно с бренд-кашпалом ВОУ, автором 
предложена формула расчета бренд-капитала ВОУ:

В К ец  =  £"=1 У попй.+ £ £ , ,  V[о г .п о п Ь . + ХГ=г Ускаг. + Урр, (1.1.)

где:
1. Р '1  — средняя стоимость образоватсльной услуги (тмс. сум/год);
2. УпопЬ. -  объем внебюджегнмх средств, полученньк на учебу студентов 

и слушателей в течение года (тью. сум/год);
3. Урог.попЬ — обьем внебюджетнмх средств, полученнмх на обучение 

иностранш>1х студетов и слушателей (тмс. сум/год);
4. УсНаг. -  срсдства, инвснтарь, полученнме от юридических и физических 

лиц за образовательную деятельность в ВОУ, то еспъ доходм от вьшускников и 
других спонсоров (тмс. сум в год);

5. Урр. -  дополнительная сумма контракта (прибавочная цсна);
(3 — коэффициенг (подверженнмй корректировке), отражаюшис позицию 

университета в международном рейтинге (08, ТНЕ и т.д.).
Вьннуказаннме показатели, отражаюшие бренд-капитал вмсших 

образоватсльнмх учреждений, предсгавляют собой результат деятельности 
вмсшего образовательного учреждения и принятне потребителями этого 
вьюшего образовательного учреждения.

По мнению авгора, территориальнос расположсиис универсигега н 
социапьная политика государства, в котором расположен университет, также 
являются факторами, влияюшими на стоимость обучения. Однако роль
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университетов в рейтинге повьипает’ или снижает его привлекательность, 
отражая его престиж. В ходе исследования с использованием метода научной 
абсфакции рассмотрена роль университета в международном рейтииге, 
влиякмцая на стоимость его обучения (таблица 4).

Тайлииа4
Шкала коэффициеитов, огражаюсцая место уиикерсите! а в 

международном рейпшге (08)"

№ М есте уннверснтета в Ц 8 Разн и ц а в  стовм ости  
контракп а (раз) Р — козффициент

1. 1-50 - 5 0 50
2. 50-100 - 4 0 40
3. 101-200 - 3 5 35
4. 201-300 - 2 0 20
5. 301-500 - 1 5 15
6. 501-1000 - 1 3 13
7. 1000 + ~ 1 I

Сложность исгюльзования этого метода заключастся в том, что 
опрсделсние стоимости обучения в других универсигетах фебуст времени, и 
болшшнство вмсших образоватсльнмх учрсждений не учитьгаают бренд- 
капитал в качестве актива в бухгалтерском учете. Преимушество данного 
метода заключается в гом, что вмсшие образовательние учреждения в полной 
мсре отражаюг иегочники формирования бренд-капитала, а повь^шение 
престижа вмсшего обрачовагельного учреждения позволяет оценить его 
влияние на бренд-капитил.

Вмсптие образоватсльнью учреждения Узбекистана требуют реализации 
сфатегии брепда, внедрения современного маркетинга и инноваций в систему 
управления. модсрнизации производства в соответствии с изменением 
современности. Одной из основньк иричин расширения и глобализации 
экономики является ее формированис на основе малого бизнееа и частного 
предприпиматсльства, а гакже внедрение слратегий брендинга (таблица 5).

Согласио таблице 5, в результате увеличения числа филиалов иносфанньгх 
университетов в Узбекиетане сложилась здоровая конкурентная среда вмсших 
образовательньгх учреждений. В конкурентной среде использование счратсгий 
бренда каждмм в ь е с ш и м  учебннм заведеннем позволяет обеспечить 
коикурентное преимутцество. Не отставая от филиалов международньгх вмспшх 
образовательнмх учреждений, национальнме вмешие образовательньге 
учреждения также сфемятся вьтйти и занять свое место на международном 
рьшке образованих, развивая свой бренд- капитап.

В ходс исследования разработана модель формирования бренд-капитапа в 
вмсших образовательнмх учреждсннях. Главная оеобеиность этой модели 
основана на разви гии имиджа вмсших образовательнмх учреждений на оенове 
ирименения соврсменной информационной системм. План охвата в 
маркетинговой рекламе Л'П. и ВТЬ, котормй является результатом этого этапа,

11 Оэстанлено автором на оснивс дакнкғх ра^тчгага «рубслинх униве^игстъ.
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должен отвечать на следугашие вопросм: чребуемьш размер охватьшаемого 
круга обтения, частота связи с сообп;ением, внбор средств массовой 
информации и их взаимодействие, атаюке формат сообшенкй.

Таблица 5
Основнь1е показатели деятельносги вьгсших образовательньгх 

учреждеиий12

Жоли!»»ество основиих иокачателей 2010-2011
1Т.

2014-2015
гг.

2019-2020
п .

ВОУ 65 68 94
в т ч филиалм иностраннмх ВОУ 6 7 11
численносгғь студевгов ВОУ, тнс.чел, 274,5 261,3 272,4
йт.ч. студешь! очного обучения V ,.,’ 261 269,9
С1уденть1 вёчернего обучения - -
сгуденть! заочного обучеиия 5,8 0,3 0,4
Численность студетов на 10000 человек 96 84,2 82,1
приняше в ВОУ, гью.чел 64.1 64,1 63,4
в т ч , прилжме па очную форму обучения 64„0 64,0 63,1
нринятмс назаачную формл? обученш 0,1 0.1 0.1
Мриьштме в бакллавриат, тмс.чел. 58,6 59,3 57,8
в т.ч., приняше на очлую форму обучения 58.5 59,2 57,6
прииятме яа заочную форму обучения 0,1 0,1 0 Д
Численноеть ш.шускников на 10000 человек, чел 27 22 21
Численноеть профессорко-преподавательского сост\ава в 
основном штате ВОУ 23021 23532 24154

в т. ч-, работакицие т ш  нолную ставку 14641 19556 17122

Формирование стоимосги брснда является результагом трансформации 
брендообразуюших элементов (ециНу) университстов в потребителей. 
Ьрендообразуюшис элементм повмшают имидж универси гета. В сферс 
нмсшеп» образования модель трансформадии бренд-капитала отражает процссс 
грансформации брендообразуюгцих университетов в бренд-капитал (рис. 3).
Научилн ОСрвоватсяьане 

ИОД>'1Ш II п р ш р ж ш и

Мгдап НйГк1р цснчт.-ий

<_"уммч (вяутмецао

С о̂кдообра-гугошде Линяасптн у

У1М?.*а1Ч1Ч»|С 'ШСДИШШЭСШ 
аштурвшш

стуаеяти» и» счст

Нсп^* ]Ч1ТИПИИ
Шио б мг'лдун5̂к-'ди м я ]»йпшгм 
Уромэп даэкдчиар̂дшогч ссггруднячеетвэ 
Мсшше

Ригутячдл Еииусм1Ик.оа

Рис. 3. Тринсф орм ация брснд-кяпн гала н вм сш гм  об р ш о ван н и 13

12 Лодготоште1ю автцром Ш основе даш шх Гос>гдарсгвешЮ1 о комигета Респубиики Узбекисган по сптягпцсе,
13 Разработка авторл.
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В качеетве брендообразуюгцих вмступают: научная база университета, 
качество образования, инфрасфуктура, учебнне модули и нрограммь!, а также 
коллекции СМИ.

Бренд уиивереитетов признаются студентами, и их основная мера 
проявляется в осутцествлении дополнительнмх платежей, увеличении числа 
абитуриентов, поступаюпдах на учебу за дополнительную плату, увеличении 
числа абитуриептов, подаювдих документм в университет. Имидж университета 
играет важную роль в формировании бренд-капитала университета. Основньгми 
факторами, определяю!цими имидж, являются место униперситета в 
национальньгх и международньгх рейтингах, история и работа вмпускников в 
престижнмх меетах.

Сила бренда и имидж университета являютея неогьемлемой частью бренд- 
капитала, когда речь заходит о создании добавленной стоимостн для 
университета и студента. Создание стоимости должно определить конкретное 
стратегическос налравление с точки зрения того. каким брендообразуюшим 
элементам универеитетам следует уделять больше внимания.

Эффективная трансформация брендообразуюших элементов в вьюших 
образовательнмх учреждениях, оенована на развитии медиа-системн и, как 
следствие, создании имиджа университета. Медиа-гглан должен включать 
еоздание интегрированной коммуникациопной структурм. Медиа-план должеи 
включать использование веб-сайта университета и образователькъгх плачформ, 
социальньгх еетей. обзоров СМИ и маркетинга %ЮМ.

'Гаким образом, предлагаеммй мсханизм вмсшего образовательного 
учреждсния нозволи г создать легкую для оценки систему нродвижения вьгсших 
образовательнь!х учреждений (или факультетов) с достижением заранее 
предусмотреннмх целей. Задачи бренда вмсших образопагельньгх учреждений 
осповань! на формировании бпагоприятной средм для студентов и 
преподавателей.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Осуццествленньге исследования привели к следунпцим вьшодам.
1. Основнъ1м стратегическим направлейисм обеспечения конкгуреншого 

преимушества, которое формируется в результате глобальной интеграгцги 
рьшка образовательимх услу| и увеличения инновационвмх форм обучения, 
является формирование бренд-капитала в вмсших образовательнмх 
учреждениях. Эффективно сформированний бренд-капитал становится 
главпьгм фактором, обеспечивакнцим вьтсшим образовательншм учреждениям в 
долгосрочной перспективе конкурентное преимувдество на основе добавленной 
стоимости.

2. Формирование бренд-капитала вмсншх образовательнмх учреждений 
следует рассматривать как важное стратегическое направление. Бренд-капитал 
вмспгих образовательньгх учреждений служит для достижсния в будушем 
уровггя фраичайза на местном и международном рьгнках и онредсления 
стоимости будугцих денежньгх потоков, которме будут приносить чистьгй 
доход.
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3. Формирование бренд-капитала во всех висших образовательнмх 
учреждениях Узбекистанатребует наличия собственного механизма. Механизм 
формироваиия бренд-капитала вьюших образоватеашнмх учреждений требует, 
чтобм он бьм направлен на обеспечение високой добавленной стоимости для 
получателей образования.

4. В концепции развития вьюших образовательньгх учреждений 
Республики Узбекистан до 2030 года определена задача по переходу 
университетов на систему постепенного самофинансирования. Важность 
бревда для вмсших образовательнмх учреждений отражается в его успехе в 
бизнесе, а также в монетарной стоимости получателей образования. В вмсших 
образовательньгх учреждениях бренд и его стоимость должнм рассматриваться 
как важнейший акшв образовагельнмх учреждений и должнм бь^ть основой его 
формирования.

5. Из подходов вмсших образовательнь1х учреждений к формированию 
собственнмх брендов известно, что невозможно полностью ориентироваться на 
опь!т нрестижнмх зарубежнмх университетов, поскольку каждое вмсшее 
образовательное учреждсние имеет свои уникальнме образовательнме 
профаммм и культуру. Поэтому в Узбекистане целссообразно вмбрать 
собственную национальную позицию, направленную на решение проблем, как 
в регионах, так и по всей сгране, чтобм сформулировать бренд вмсшего 
образовательного учреждения.

6. Осиовнмм направлением современного бренд-менеджмента является 
уделение постоянного внимания формированию лояльности студентов к бренду 
в условиях растушсй конкуренции вмсших образовательньос у ч р е ж д е н и й  в 
Узбекистане. Образовагельное учреждение с лояльнь1мн потребителями 
приносиг сгабильнмй доход и обеспечивает долгосрочнмй успех в будушем.

7. Результатм модели 8ЕМ, полученнме для формирования бренд-капитапа 
Ташкен гского государственного экономического университета на основе его 
унравленческой и маркетинговой деятельности, а также влияния его имиджа, 
позволяют факультетам определить наиболее важнме стратегические 
направления увеличения бренд-капитала.

8. Основнмм направлением в процессе улучшения имиджа факультетов и 
образовательнмх направлений вмстпих образовательнмх учреждений является 
разработка медиа-планов, позволяюгцих повмсить ирестиж профессорско- 
преподавательского состава, постоянно осушествлять обратную связь 
(ҒеесШаск) с о « студентами, родителями и работодателями в процесее 
формирования брендов развития.

9. Эффективная фансформация брендообразуюших элементов в вмсших 
образовательнь1х учреждениях должна включать создание интефированной 
коммуникационной структурм. Медиа-план должен включть в себе активное 
использование социальнмх сайтов (ҒасеЬоок, 1пя1а, Те1е§гат. Т\У|Пег) при 
создании веб-сайта, образовательнмх платформ, имиджа и бренд-канитала 
университета, обзорм в средствах массовой информации и маркегинг \УОМ.
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ЭЪЛОН ҚИЛИНГАН ИШЛАР РЎЙХАТИ 
СПИСОК ОПУБЛИКОВАННБ1Х РАБОТ 

И 8Т  ОҒ Р1(ВИ8НҒ,1) \УОКК8

1 бўлим (I часть, раг* I)

1. Зуфарова Н.Г'. Бренд капитали қийматики аниклаш услублари ва 
уларнинг корхона ривожланишидш и аҳамияти // Иқгисодиёт ва инновацион 
технологиялар илмий электрон журнали. 5-отн, 2015 йил сентябрь- 
октябрь.(08.00.00, № 10)

2. Зуфарова Н.Г. Ўзбекистои Олий таьлим муассасаларида бренд 
капиталини шакллантиришнинг зарурияти // Иқгисодиёт ва инновацион 
технологиялар илмий электрон журпали. 4-еон, 2020 йил июль-август. 
(08.00.00, № 10)

3. /иГагоуа N.0. 1пПиепсе оГ 1п(е1паП/.аиоп 1о ТЬе Сотреи(1Уепе85 оГ№§Ьег 
Б(1исе(1оп 1п 1Ъе КериЬПс оГ 1.1гЬек1'5(ап // Аз1ап .1оигпа1 оГ ТесЬпо1о§у аш1 
Мапацетеп( Ке5еагсН (188Н:2249-0892).уо1. Ю-01(|ип-2020).(С1Ғ-0.44)

4. Зуфарова НЛ'. Олий таълимда бренд капиталини ривожлантириишинг 
назарий аеослари. Вихтезз ехрег( ]оита1, № 6, р. 88,2020.

5. Зуфарова Н.Г. Ракамли иқгисодиёт шароитида олий таьлим 
муасеасаларида бренд капиталинн ривожлантириш масалалари. «Минтақалар 
экспорт салохиятини оширишда инвестиция дастурларидан еамарали 
фойдаланиш исгиқболлари» мавзусидаги реецублика илмий-амалий 
конференцияси, 2020 йил 20 октябрь.

6. Зуфарова Н.Г. Олийгоҳлар рақобшбардошлигиии оширишда бреид 
капиталининг ўрии. «Улбекистонда хусуеий мулкчилик ва оила 
тадбиркорлигини ривожлаитириш иетиқболлари» мавзусида! и республика он- 
лайн илмий-амалий анжу мани, 2020 йил 12 октябрь.

7. /,иГагоуа М.О. 1тргоуетеп( оГ Ьгат! ес]и!(у тапаоетеп( 1п соп5(гис(юп 
та(епа1 ргоЦис(10п Ьия1пе85С5. «Пересиеюивь! развития экономического 
еотрудничества Республики Узбекистан и Китайской Ғ1ародной Республики», 
международаая научная конференция, 2016 г.

8. /иГагоуа N.0. 1пПиепсе оГ Вгапс1 Мапа§стсп( Соигке» 1п Пеуе1ортеп( оГ 
Ш1\УОШС Рго]ес( ш ТаиЬкеп( 8(а(е Ип1Уег51(у оГ Есопогтсв (игЬек15(ап). 
Ш 1У О К К  Рго}ес1, 11п1Уег51(у Сагеег Сеп(еге, Вг1с1§1П2 (Ье цар ЬеГшесп 
ишуегеМез ап$ (Ъе 1аЬоиг тагкс( Ш цпргоуе цгас!иа(ез' етр1оуаЬ1Н(у, РгосеесНп^к 
оГ (Ье 1п(ета(1опа СопГегепсе Ье1с1 ш В1кЬкск (Кугзу23(ап) оп Ос(оЬег 26-27,2016.

11 булим ; (Н  часть ; р аг( (I)

9. Зуфарова Н.Г. Ўзбекиетон Олий таълим муассасаларида бренд 
каиигшшии шакллаитиришнинг зарурияги // Икггисодиёт ва таълим илмий 
журнали. 5-сон, 2020 йил 28-36 б. (08.00.00, №11)

10. /.иГагоуа М.О. \Уау5 оГ 1трғоуш§ ес1иса(!Оп зу5(ет Ьу ЬиИсИпо а Ьгапс! 
еяшГу оГ (Ье 1Лп1Уегк1(у // Еигореап .Тоита! оГ Мо!еси1аг & СНшса! МссИс^пс 
(БШСМ), 188М: 2515-8260. Уо1ите 07, 1зше 03, 2020.
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11. Зуфарова Н.Г. Олий таълим муассасаларида бреид капиталини 
шакллантириш ва ривожлатшшининнг назарий жиҳатлари. «Минтақалар 
экспорт салоҳиятини оншришда инвестнция дастурларидап самарали 
фойдаланиш истиқболлари» мавзусидаги республика илмий-амалий 
конференцияси, 2020 йил 20 октябрь. б.

12. /иГагоуа К.О.Вгапс1ш§ р1ап 1о ргос!исе (Ье 1оат сопсге1е Ппе т  
ШЪек1я1ап. «Ўзбекистопда туризм инфратузилмасини такомиллаштиришда 
хорижий тажрибани қўллаш» мавзусидаги халқаро илмий-амалий анжумани, 
2015 йил 25 сентябрь.

13. ХиГагоУа N .0. Вгапс! 1е1еп111у тап а§ етет  т  с1еуе1орт§ Ьгаш] сци11у оҒ 
еп^ефпкез апс! |1я гс1еуапсе 111 сп1гергепсигеЬ’|р 1гатт£ 1п игЬек1я1ап. 1',1еусп1Ь 
Шспгиа! СопГегепсе оп Еп1гергепеигзЬ1р, Уо1ите I, ВоокадсИ, Ве1Ь1 2015,

14. /иГатуа N.0. Ром1юшп§ з1га1е£у 1п Ьгапй1п§ Ьу р о тй  оҒ рагИу апй 
ропНя оГ (ЛПегепее. Рсснублика илмий-амалий конференция «Таьлим тизимини 
ршюжлаптиришда таълим босқичлари ўртасидаги интеграодя жараёнларини 
чуқ>'рлаштириш» мавзусидаги республика илмий-амалий конференцияси, 
2014 йил 1 март.

15. 7иГагоуа N.0. Ко1е оГ ЬгапсИпц 1п 1Ье 1тр1етеп1а1юп оГ а§г1еи11иге апс1 
Гоос! 1пс1и51гу рго^исй. «Қитлок хўжалиги маҳсулотларинипг сифати аа 
рақобатбардошлиги-ни ошириш» мавзуеидаги реснублика илмий-амалий 
коиферендияси, 2014 йил 10 октябрь.

16. Зуфарова Н.Г. Успсшньт бизнес, основанннй на етрагегияҳ брсндинга 
(на примере глобальних и национальньсх брендов). «Ўзбскистон иқтисодистини 
янада диверсификация қилиш ҳамда унинг рақобатдошлигтпш мустаҳкамлаш 
нўллари ва чоралари» мавзусидаги халкаро илмий-амалий анжумшг. 2012 йил 
20 декабрь.

17. Зуфарова Н.Г. Успешньш бизнес, основанннй на стратегиях брендинга. 
«Миллий иқгисодиёт рақобатбардоишигини оширишнинг келгуси стратегияси» 
манзусидаги IV Иктисодчилар Форуми, 2012 йил 14 декабрь.

18. Зуфарова Н.Г. Роль позиционирования бренда в развитии основ 
предпринимательства. «Кичик бизнес ва хусусий тадбиркорлшс 
ривожлантириш, м}'аммолар ва ечимлар» ‘ мавзусндаги республика илмий- 
амалий анжуман, 2012 йил 25 декабрь.

19. Зуфарова Н.Г. Е-бремдинг рекламаларининг ёшлар онгига таъсири. 
«Ўзбекистон Республикасида ёшлар сиёсатини амалга оширишнинг долзарб 
масалалари», 2013 йил 22-23 январь.

20. Зуфарова Н.Г. Маркетитгг метрикада брэнд ривожланиш индекс 
ўлчаминипг брендипг стратегиясини белгилангдаги аҳамияти. Кафедра 
гомонидан режалаштирилган Республика илмий-амапий конфсренцияеи. 
2017 йил 16 март.

21. Зуфарова Н.Г. «Минтакалар ташки иктисодий фаолияшни инновацион 
ривожлантиришнинг устувор йўналишлари» мавзусидаги реснублика илмий- 
амалий конференцияси, 2014 йил 4 март.
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Ьосишга рухсат этилди: 16.03.2022 йил. 
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