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ÒÅÌÀÒÈ×ÅÑÊÈÉ ÏËÀÍ

Îñíîâíûå ïðîáëåìû ïñèõîëîãèè ýìîöèé.
Ïðîáëåìû â òåðìèíîëîãèè. Ýìîöèè è ïðîöåññû ïîçíàíèÿ. Ïðåäìåòíîñòü

ýìîöèé. Ýìîöèè è ìîòèâàöèÿ. Ôóíêöèè ýìîöèé. Âîçìîæíûå îñíîâàíèÿ
êëàññèôèêàöèè ýìîöèé.

Îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ ðàçâèòèÿ ïðåäñòàâëåíèé îá ýìîöèÿõ.
Ïñèõîàíàëèòè÷åñêèå êîíöåïöèè àôôåêòà. Êîãíèòèâíûå òåîðèè ýìîöèé.

Ïåðèôåðè÷åñêàÿ òåîðèÿ ýìîöèé. Òåîðèÿ äèôôåðåíöèàëüíûõ ýìîöèé.
Èíôîðìàöèîííàÿ òåîðèÿ Ï.Â.Ñèìîíîâà. Òåîðèÿ ýìîöèé Ñ.Ë.Ðóáèíøòåéíà,
À.Í.Ëåîíòüåâà.

Ýìîöèîíàëüíûå ñîñòîÿíèÿ.
Òðåâîãà. Ôðóñòðàöèÿ. Ñòðåññ. Ôèçèîëîãè÷åñêèå è ïñèõîëîãè÷åñêèå

àñïåêòû èçó÷åíèÿ ñòðåññà. Àôôåêò. Ãíåâ è àãðåññèÿ.
Ýêñïåðèìåíòàëüíîå èññëåäîâàíèå ýìîöèé.
Âîçìîæíîñòü ýêñïåðèìåíòàëüíîãî èññëåäîâàíèÿ ýìîöèé.

Ýêñïåðèìåíòàëüíîå èññëåäîâàíèå âûðàæåíèÿ ýìîöèé. Èññëåäîâàíèå âëèÿíèÿ
ýìîöèé íà âîñïðèÿòèå.
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1. ÎÑÍÎÂÍÛÅ ÏÐÎÁËÅÌÛ ÏÑÈÕÎËÎÃÈÈ ÝÌÎÖÈÉ

Çíà÷åíèå ïðîáëåìû ýìîöèé åäâà ëè íóæäàåòñÿ â îáîñíîâàíèè. Êàêèå
óñëîâèÿ è äåòåðìèíàíòû íè îïðåäåëÿëè áû æèçíü è äåÿòåëüíîñòü ÷åëîâåêà −
âíóòðåííå, ïñèõîëîãè÷åñêè äåéñòâåííûìè îíè ñòàíîâÿòñÿ ëèøü â òîì ñëó÷àå,
åñëè èì óäàåòñÿ ïðîíèêíóòü â ñôåðó åãî ýìîöèîíàëüíûõ îòíîøåíèé,
ïðåëîìèòüñÿ è çàêðåïèòüñÿ â íåé. Êîíñòèòóèðóÿ â ÷åëîâåêå ïðèñòðàñòíîñòü,
áåç êîòîðîé íåìûñëèì íè îäèí àêòèâíûé åãî øàã, ýìîöèè ñî âñåé î÷åâèäíîñòüþ
îáíàðóæèâàþò ñâîå âëèÿíèå â ðàçëè÷íûõ ñèòóàöèÿõ æèçíåäåÿòåëüíîñòè.

Òàêàÿ óíèâåðñàëüíàÿ çíà÷èìîñòü ýìîöèé äîëæíà ÿâëÿòüñÿ, êàçàëîñü áû,
íàäåæíûì çàëîãîì êàê ïîâûøåííîãî èíòåðåñà ê íèì, òàê è ñðàâíèòåëüíî
âûñîêîé ñòåïåíè èõ èçó÷åííîñòè. È äåéñòâèòåëüíî, íà ïðîòÿæåíèè
ìíîãîâåêîâîé èñòîðèè èññëåäîâàíèÿ ýìîöèé îíè ïîëüçîâàëèñü ñàìûì
ïðèñòàëüíûì âíèìàíèåì, èì îòâîäèëàñü îäíà èç öåíòðàëüíûõ ðîëåé ñðåäè
ñèë, îïðåäåëÿþùèõ âíóòðåííþþ æèçíü è ïîñòóïêè ÷åëîâåêà. Îäíàêî â
ñîâðåìåííîé ïñèõîëîãèè îòíîøåíèå ê ïðîáëåìå ýìîöèé ñîâåðøåííî èíîå.
Èíòåðåñ ê íèì ñòàë ãàñíóòü ïî ìåðå òîãî, êàê ñòàëè íàêàïëèâàòüñÿ íåóäà÷è â
ïîïûòêàõ îòûñêàòü äîñòàòî÷íî òîíêèå è íàäåæíûå ñðåäñòâà äëÿ îáúåêòèâíîãî
èõ èçó÷åíèÿ. Âíèìàíèå èññëåäîâàòåëåé ïîñòåïåííî ñòàëî îãðàíè÷èâàòüñÿ
ñðàâíèòåëüíî óçêèì êðóãîì ïðîáëåì, òàêèõ, êàê âûðàæåíèå ýìîöèé, âëèÿíèå
îòäåëüíûõ ýìîöèîíàëüíûõ ñîñòîÿíèé íà äåÿòåëüíîñòü, äîïóñêàþùèõ
ðàçðàáîòêó ñ ïîìîùüþ ýêñïåðèìåíòà. Ñîîòâåòñòâåííî ñóçèëèñü è êîíöåïöèè
ýìîöèé, óñòóïèâ â ïñèõîëîãè÷åñêîé òåîðèè áûëîå ìåñòî è çíà÷åíèå
íîâîââåäåííûì ïðîáëåìàì ìîòèâàöèè, ñòðåññà, ôðóñòðàöèè.

1.1. Îïðåäåëåíèå ýìîöèé

Òðàäèöèîííûå ññûëêè íà íåðàçðàáîòàííîñòü ïðîáëåìû ýìîöèé,
ïðîòèâîðå÷èâîñòü ñóùåñòâóþùèõ êîíöåïöèé, àâòîðû êîòîðûõ, ïî ñëîâàì
Ý. Êëàïàðåäà, «íå íàõîäÿò ñîãëàñèÿ íè â ôàêòàõ, íè â ñëîâàõ», õîòÿ è íå
ëèøåíû îñíîâàíèé, ÿâëÿþòñÿ íåñêîëüêî ïðåóâåëè÷åííûìè. Òàêîå âïå÷àòëåíèå
ñîçäàþò ôîðìàëüíûå îñîáåííîñòè êîíöåïöèè, èõ âíåøíèé âèä, ðàçëè÷èÿ â
ôîðìóëèðîâêàõ, ðåøàåìûõ ïðîáëåìàõ è ò. ï. Íî õîòÿ ñ ðàçíûõ ñòîðîí, íà
îñíîâå ðàçíîé òåðìèíîëîãèè è òðàäèöèé ýòè êîíöåïöèè àíàëèçèðóþò òåì íå
ìåíåå îäíî è òî æå ÿâëåíèå äåéñòâèòåëüíîñòè � ýìîöèè, óæå îäíîãî ýòîãî
äîñòàòî÷íî äëÿ òîãî, ÷òîáû ôîðìóëèðóåìûå â íèõ ïîëîæåíèÿ ïðè âñåé âíåøíåé
íåñõîæåñòè èíîãäà îêàçûâàëèñü áîëüøå âçàèìîäîïîëíÿþùèìè, ÷åì
ïðîòèâîðå÷àùèìè. Íåîáõîäèìî âèäåòü âíóòðåííåå ñîäåðæàíèå òåîðåòè÷åñêèõ
ïîëîæåíèé è ñîîòíîñèòü èõ.

Òåðìèíîëîãè÷åñêèå ðàñõîæäåíèÿ â ïñèõîëîãèè ýìîöèé â êàêîé-òî ìåðå
çàëîæåíû óæå â ïîâñåäíåâíîì ÿçûêå, ïîçâîëÿþùåì íàì íàçûâàòü, íàïðèìåð,
ñòðàõ ýìîöèåé, àôôåêòîì, ÷óâñòâîì èëè äàæå îùóùåíèåì èëè îáúåäèíÿòü
ïîä îáùèì íàçâàíèåì ÷óâñòâ òàêèå ðàçëè÷íûå ÿâëåíèÿ, êàê áîëü è èðîíèþ,
êðàñîòó è óâåðåííîñòü, ïðèêîñíîâåíèå è ñïðàâåäëèâîñòü. Íî ýòî
ñâèäåòåëüñòâóåò î òîì, ÷òî ôåíîìåíîëîãè÷åñêèé ìàòåðèàë, îáúÿñíèòü êîòîðûé
ïðèçâàíà òåîðèÿ ýìîöèé, íå îáëàäàåò îò÷åòëèâî ðàçëè÷èìûìè ïðèçíàêàìè,
ñïîñîáíûìè îáåñïå÷èòü íåêîòîðóþ åäèíóþ, èçíà÷àëüíóþ åãî ãðóïïèðîâêó è
óïîðÿäî÷åíèå. Ïðè ðåøåíèè ýòîé çàäà÷è â ïñèõîëîãè÷åñêîé òåîðèè âëèÿíèå
íåèçáåæíî îêàçûâàþò êîíöåïòóàëüíûå òðàäèöèè è ïðåäñòàâëåíèÿ, êîòîðûå
ïîðîé çà íåîïðåäåëåííûìè æèòåéñêèìè ïîíÿòèÿìè çàêðåïëÿþò ðàçëè÷íîå
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ñîäåðæàíèå. Íà çàïóòàííîñòü ðåàëüíîãî ñîîòíîøåíèÿ òîãî, ÷òî â ðàçíûõ
êîíöåïöèÿõ îáñóæäàåòñÿ ïîä îäíèìè è òåìè æå íàçâàíèÿìè ýìîöèé, ñòðàñòåé
èëè ÷óâñòâ, îêàçàëî âëèÿíèå åùå òî îáñòîÿòåëüñòâî, ÷òî îíè ñîçäàâàëèñü íà
ðàçíûõ ÿçûêàõ è â ðàçíûå ýïîõè, èìåþùèå ñâîè òðàäèöèè â óïîòðåáëåíèè
òàêèõ ïîíÿòèé.

Âûÿâëåíèå ðåàëüíîãî ñîäåðæàíèÿ áàçîâûõ ïîíÿòèé âàæíî íå òîëüêî äëÿ
òîãî, ÷òîáû ïîëó÷èòü âîçìîæíîñòü ñîïîñòàâëåíèÿ îòäåëüíûõ òåîðèé. Êðóã
ïñèõè÷åñêèõ ÿâëåíèé, îòíîñèìûõ òîé èëè èíîé òåîðèåé ê êëàññó
ýìîöèîíàëüíûõ, ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé íè ÷òî èíîå, êàê îáúåêò ýòîé òåîðèè, îò
êîòîðîãî â çíà÷èòåëüíîé ìåðå çàâèñÿò ìíîãèå åå îñîáåííîñòè. Î÷åâèäíî, ÷òî
òåîðèè, íàäåëÿþùèå àôôåêòèâíîñòüþ âñÿêèé ïñèõè÷åñêèé ïðîöåññ (Â. Âóíäò,
Í. Ãðîò, Ñ. Ë. Ðóáèíøòåéí), è òåîðèè, äëÿ êîòîðûõ àôôåêòèâíîå ñîñòîÿíèå �
îñîáîå ñîáûòèå, îçíà÷àþùåå, ÷òî â íîðìàëüíîì ïðîòåêàíèè ïñèõè÷åñêîãî
ïðîöåññà ïðîèçîøëî íåêîòîðîå îòêëîíåíèå (Æ.-Ï. Ñàðòð, Ï. Â. Ñèìîíîâ),
ðàçëè÷àþòñÿ â ðåøåíèè âîïðîñà î òîì, ÷òî ñëåäóåò îòíîñèòü ê ýìîöèÿì. Ýòî
ðåøåíèå ïðåäîïðåäåëÿåò ìàñøòàáíîñòü ýòèõ òåîðèé, õàðàêòåð è óðîâåíü
îáùíîñòè ðàññìàòðèâàåìûõ â íèõ ïðîáëåì, îò íåãî çàâèñèò, áóäåò ëè â òåîðèè
àíàëèçèðîâàòüñÿ ïðîöåññ, âûïîëíÿþùèé â ïñèõè÷åñêîì óíèâåðñàëüíóþ ðîëü,
èëè æå îíà áóäåò ïîñâÿùåíà îäíîìó èç ÷àñòíûõ ìåõàíèçìîâ, ïðåäíàçíà÷åííûõ
äëÿ ñïåöèôè÷åñêèõ óñëîâèé è òîëüêî â íèõ ïðîÿâëÿþùèõñÿ. Ïîýòîìó ðåøåíèå
âîïðîñà îá îáúåìå êëàññà ýìîöèîíàëüíûõ ÿâëåíèé ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé êàê
áû âèçèòíóþ êàðòî÷êó êàæäîé òåîðèè, âàæíåéøóþ èñõîäíóþ åå õàðàêòåðèñòèêó,
êîòîðóþ ñëåäóåò ïðåæäå âñåãî ó÷èòûâàòü ïðè îïðåäåëåíèè ê íåé òðåáîâàíèé
è îæèäàíèé.

Êàê âñÿêîå ñëîæíîå è ìíîãîãðàííîå ÿâëåíèå, ýìîöèîíàëüíàÿ ñôåðà ìîæåò
èçó÷àòüñÿ â ðàçëè÷íûõ àñïåêòàõ, è îò òåîðèè ìû âïðàâå îæèäàòü ðàâíîìåðíîãî
îñâåùåíèÿ âñåâîçìîæíûõ åå ñòîðîí, ïîñëåäîâàòåëüíîãî ðàñêðûòèÿ åå
ñòðóêòóðû, ãåíåçèñà, ôóíêöèé è ò. ï. Ê ñîæàëåíèþ, ìíîãîå èç òîãî, ÷òî ïî
òðàäèöèè íàçûâàåòñÿ ñëîâîì «òåîðèÿ», ïî ñóùåñòâó ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñêîðåå
îòäåëüíûå ôðàãìåíòû, ëèøü â ñîâîêóïíîñòè ïðèáëèæàþùèåñÿ ê òàêîé
èäåàëüíîé èñ÷åðïûâàþùåé òåîðèè. Îäíàêî ýòî íå èñêëþ÷àåò òîãî, ÷òî
îòäåëüíûå ðàáîòû ìîãóò áûòü èíòåðåñíûìè, ïðîíèöàòåëüíûìè, òîíêèìè, ìîãóò
çíàêîìèòü íàñ ñ î÷åíü âàæíûìè îñîáåííîñòÿìè ýìîöèîíàëüíîé æèçíè, íî â
òî æå âðåìÿ îñòàâëÿòü íåðåøåííûìè è äàæå íåîáîçíà÷åííûìè ìíîãèå íå
ìåíåå èíòåðåñíûå è âàæíûå âîïðîñû.

1.2. Ýìîöèè è ïðîöåññû ïîçíàíèÿ. Ïðåäìåòíîñòü ýìîöèé

Â èñòîðèè ïñèõîëîãèè äîìèíèðîâàëà òðàäèöèÿ îáîñîáëåíèÿ
ýìîöèîíàëüíûõ ïðîöåññîâ â îòäåëüíóþ ñôåðó, ïðîòèâîïîñòàâëÿåìóþ
êîãíèòèâíîé ñôåðå, íàïðèìåð, ðàçëè÷åíèå ðàçóìà è ñåðäöà, ÷óâñòâ è ïîçíàíèÿ,
èíòåëëåêòà è àôôåêòà. Äîñòàòî÷íî âûðàæåííîé ÿâëÿåòñÿ òàêæå òåíäåíöèÿ
ïðèçíàâàòü ïðè ýòîì ïåðâè÷íîñòü è ïðåèìóùåñòâî ïðîöåññîâ ïîçíàíèÿ.
Êðàéíÿÿ â ýòîì îòíîøåíèè ïîçèöèÿ ïîëó÷èëà íàçâàíèå èíòåëëåêòóàëèçìà,
ðàçëè÷íûå íàïðàâëåíèÿ êîòîðîãî ðàññìàòðèâàëè ýìîöèè êàê ñâîéñòâî èëè
ðàçíîâèäíîñòü îùóùåíèé, êàê ðåçóëüòàò âçàèìîäåéñòâèÿ ïðåäñòàâëåíèé èëè
îñîáûé âèä ïîçíàíèÿ. Èíòåëëåêòóàëèçì − íàïðàâëåíèå â ïñèõîëîãèè, ãäå
ýìîöèè ðàññìàòðèâàþòñÿ êàê ðåçóëüòàò âçàèìîäåéñòâèÿ ïðåäñòàâëåíèé.

Óæå ïðåäñòàâèòåëè ðàííåãî ïåðèîäà â ðàçâèòèè ïñèõîëîãèè ìûøëåíèÿ
íå ìîãëè èãíîðèðîâàòü òîãî ôàêòà, ÷òî ìûøëåíèå ÷åëîâåêà âêëþ÷àåò â ñåáÿ
ýìîöèîíàëüíûå êîìïîíåíòû. Îäíàêî ìåòîäîëîãè÷åñêèå ïðèíöèïû èäåàëèçìà
òðåáîâàëè ðåçêîãî ðàçäåëåíèÿ ýìîöèîíàëüíîé è èíòåëëåêòóàëüíîé ñôåð.
Âûõîä èç ýòîãî ïðîòèâîðå÷èÿ ïñèõîëîãè âèäåëè íà ïóòè äèôôåðåíöèàöèè
ñàìîé èíòåëëåêòóàëüíîé ñôåðû. Òàê, Ã.Ìàéåð âûäåëÿë «ñóäÿùåå» ìûøëåíèå
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è ýìîöèîíàëüíîå ìûøëåíèå, Ò.Ðèáî � àôôåêòèâíîå ìûøëåíèå è
èíòåëëåêòóàëüíîå, Ý.Áëåéëåð, èñõîäÿ èç àíàëèçà ïàòîëîãèè, ïîäðàçäåëÿë
ìûøëåíèå íà àóòèñòè÷åñêîå è ðåàëèñòè÷åñêîå. Êàê ïðàâèëî, ýìîöèîíàëüíîå
ìûøëåíèå ñâÿçûâàëîñü ñ ôóíêöèîíèðîâàíèåì â îáûäåííîé æèçíè, à
èíòåëëåêòóàëüíîå � ñ íàó÷íûì ïîçíàíèåì, ïðè÷åì èç èíòåëëåêòóàëüíîãî
èçãîíÿëàñü âñÿêàÿ «ïðèìåñü àôôåêòèâíîñòè». Çíà÷åíèå ïðîáëåìû ìåñòà è
ôóíêöèè ýìîöèé â ñèñòåìå ïîçíàâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè íåäîñòàòî÷íî
îñîçíàåòñÿ áîëüøèíñòâîì ïðåäñòàâèòåëåé ñîâðåìåííîé çàðóáåæíîé
ïñèõîëîãèè. Íàïðèìåð, ïðîáëåìà íàïðàâëåííîñòè ìûøëåíèÿ ïðè
ñèñòåìàòè÷åñêîì åå èçëîæåíèè îáñóæäàåòñÿ âîâñå áåç ïðèâëå÷åíèÿ ïîíÿòèé
«ýìîöèÿ», «ìîòèâàöèÿ», «ïîòðåáíîñòü». Ïîæàëóé, íàèáîëüøåå âíèìàíèå ðîëè
ýìîöèé â ïîçíàâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè óäåëèë Ë.Ñåêêåé. Îí ñëåäóþùèì
îáðàçîì îïðåäåëÿåò îñíîâíîå ìåñòî ýìîöèè â ïðîöåññå ðåøåíèÿ çàäà÷è:
ýìîöèÿ âñòàâëÿåòñÿ ìåæäó ïåðâûì ïîíèìàíèåì çàäà÷è è ïåðâûì ïëàíîì åå
ðåøåíèÿ. Ýìîöèîíàëüíûå ôàêòîðû ÿâëÿþòñÿ âåäóùèìè íà «íèçøèõ ñòóïåíÿõ
îðãàíèçàöèè ìûñëèòåëüíîãî ïðîöåññà, âûïîëíÿÿ ôóíêöèþ «îðãàíèçàòîðà
ôàçû». ×åì âûøå îðãàíèçàöèÿ ôàçû, òåì â ìåíüøåé ñòåïåíè ýìîöèîíàëüíûå
ôàêòîðû îáíàðóæèâàþò ñâîå ñàìîñòîÿòåëüíîå ñóùåñòâîâàíèå è çíà÷åíèå. Íà
ìàòåðèàëå ïàòîëîãèè Ë.Ñåêêåé ïîëó÷èë ôàêò ñâÿçè ñòåðåîòèïíîãî ïîâåäåíèÿ
ïðè ðåøåíèè çàäà÷ ñ ïîëíûì îòñóòñòâèåì ýìîöèé óäèâëåíèÿ è ëþáîïûòñòâà.

Ñ ñàìîãî íà÷àëà ðàçâèòèÿ îòå÷åñòâåííîé ïñèõîëîãèè ïðîáëåìà
âçàèìîñâÿçè «àôôåêòà è èíòåëëåêòà» áûëà ïîñòàâëåíà â êà÷åñòâå îäíîé èç
îñíîâíûõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ ïðîáëåì. Ë.Ñ.Âûãîòñêèé ïèñàë: «Êòî îòîðâàë
ìûøëåíèå ñ ñàìîãî íà÷àëà îò àôôåêòà, òîò íàâñåãäà çàêðûë ñåáå äîðîãó ê
îáúÿñíåíèþ ïðè÷èí ñàìîãî ìûøëåíèÿ». Ýìîöèè ñîïðîâîæäàþò, «îêðàøèâàþò»
ïîçíàâàòåëüíî îòðàæàåìîå ñîäåðæàíèå, îöåíèâàþò è âûðàæàþò ñóáúåêòèâíîå
åãî çíà÷åíèå. Äåéñòâèòåëüíî, ìû âîñòîðãàåìñÿ  èëè âîçìóùàåìñÿ, îïå÷àëåíû
èëè ãîðäèìñÿ îáÿçàòåëüíî êåì-òî èëè ÷åì-òî, ïðèÿòíûìè èëè òÿãîñòíûìè
áûâàþò íàøè îùóùåíèÿ, ìûñëè, ñîñòîÿíèÿ, ïðèêëþ÷åíèÿ è ò. ï. Ìîæíî äóìàòü,
÷òî èìåííî èç-çà ñâîåé î÷åâèäíîñòè  ïðåäìåòíîñòü ýìîöèé ïðèçíàåòñÿ â
ðÿäå òåîðèé áåç îñîáîãî àêöåíòèðîâàíèÿ. Ìåæäó òåì åñòü îñíîâàíèÿ
óòâåðæäàòü, ÷òî èìåííî ýòà èõ îñîáåííîñòü ÿâëÿåòñÿ öåíòðàëüíîé äëÿ
õàðàêòåðèñòèêè îòíîøåíèÿ ýìîöèé ê ïðîöåññàì ïîçíàíèÿ. Âîçìîæíîñòü
âîçíèêíîâåíèÿ ýìîöèîíàëüíîãî ïåðåæèâàíèÿ, «ïðåäìåòîì» êîòîðîãî ñëóæèò
äðóãîå ýìîöèîíàëüíîå ïåðåæèâàíèå, è îíè, ñóùåñòâóÿ îäíîâðåìåííî,
ñëèâàþòñÿ, «íàñëàèâàþòñÿ» â ñîçíàíèè (÷åëîâåê ìîæåò áûòü èñêðåííå ðàä
íåêîòîðîìó çàðîæäàþùåìóñÿ ÷óâñòâó, åìó ìîæåò íå íðàâèòüñÿ åãî æå
íàñòðîåíèå è ò.ï.), ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé òîëüêî îäíó èç ïðè÷èí, ïî êîòîðûì
ñðàâíèòåëüíî ïðîñòîå ñòðîåíèå ýìîöèîíàëüíîãî ÿâëåíèÿ ïîðîé áûâàåò òðóäíî
îïðåäåëèòü íà ïðàêòèêå. Òàê, åñëè íåêîòîðîå ñîáûòèå, íåïîñðåäñòâåííî
ðàäóþùåå èëè îãîð÷àþùåå, ñêàçûâàåòñÿ êðîìå òîãî åùå è íà äëèòåëüíîì
èçìåíåíèè íàñòðîåíèÿ ÷åëîâåêà, ìû ìîæåì áûòü óâåðåíû, ÷òî äàííîå ñîáûòèå
îñîáî çàòðàãèâàåò åãî ïîòðåáíîñòè, öåííîñòè è ïëàíû, ÷òî îíî, íàïðèìåð, î
÷åì-òî «äîïîëíèòåëüíî» ñèãíàëèçèðóåò, ÷òî-òî íàïîìèíàåò, ñèìâîëèçèðóåò.
Áîëåå òîãî, îáìàí÷èâîå âïå÷àòëåíèå áåñïðåäìåòíîñòè íàñòðîåíèÿ ìîæåò
èíîãäà ñîçäàâàòüñÿ è ó ñàìîãî ïåðåæèâàþùåãî ÷åëîâåêà, íàïðèìåð, êîãäà
äåéñòâèòåëüíàÿ ïðè÷èíà íàñòðîåíèÿ îòâåðãàåòñÿ èì êàê çàâåäîìî íåâîçìîæíàÿ
èç-çà íåñîâïàäåíèÿ ñ åãî ïðåäñòàâëåíèÿìè î ñåáå. Îäíàêî, äàæå è â òàêèõ
ñëó÷àÿõ «áåñïðåäìåòíîñòü» íàñòðîåíèÿ îçíà÷àåò ñêîðåå íåäîñòàòî÷íóþ
êîíêðåòíîñòü åãî ïðåäìåòà.

Ïðåäìåòíîñòü ýìîöèé èñêëþ÷àåò òðàêòîâêó, ðÿäîïîëàãàþùóþ èõ
ïðîöåññàì ïîçíàíèÿ, è òðåáóåò ïðåäñòàâëåíèÿ îá ýìîöèîíàëüíîé ñôåðå êàê
îá îòäåëüíîì ïëàñòå ïñèõè÷åñêîãî, êàê áû íàäñòðàèâàþùåìñÿ íàä
ïîçíàâàòåëüíûì îáðàçîì è çàíèìàþùåì ïîëîæåíèå ìåæäó íèì è âíóòðåííèìè



9
Ñîâðåìåííûé Ãóìàíèòàðíûé Óíèâåðñèòåò

ïñèõè÷åñêèìè îáðàçîâàíèÿìè (ïîòðåáíîñòÿìè, îïûòîì è ò.ï.).
Ñóùåñòâóþò óáåäèòåëüíûå äàííûå, ñâèäåòåëüñòâóþùèå î òîì, ÷òî ýìîöèè,

â ñâîþ î÷åðåäü, ÿâëÿþòñÿ âàæíåéøèì ôàêòîðîì ðåãóëÿöèè ïðîöåññîâ
ïîçíàíèÿ. Òàê, ýìîöèîíàëüíàÿ îêðàøåííîñòü ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç óñëîâèé,
îïðåäåëÿþùèõ íåïðîèçâîëüíîå âíèìàíèå è çàïîìèíàíèå; ýòîò æå ôàêòîð
ñïîñîáåí ñóùåñòâåííî îáëåã÷èòü èëè çàòðóäíèòü ïðîèçâîëüíóþ ðåãóëÿöèþ
ýòèõ ïðîöåññîâ. Õîðîøî èçâåñòíî âëèÿíèå ýìîöèé íà ïðîöåññû âîîáðàæåíèÿ
è ôàíòàçèè. Ïðè íåîïðåäåëåííîì ñòèìóëüíîì ìàòåðèàëå èëè ïðè âûðàæåííîé
èíòåíñèâíîñòè ýìîöèè ìîãóò èñêàçèòü äàæå ïðîöåññû âîñïðèÿòèÿ. Îò ýìîöèé
çàâèñèò öåëûé ðÿä õàðàêòåðèñòèê ðå÷è. Íàêàïëèâàþòñÿ äàííûå î òîíêîì
ðåãóëèðóþùåì èõ âëèÿíèè íà ìûñëèòåëüíûå ïðîöåññû. Ñëåäóåò îòìåòèòü,
÷òî ýòè ðàçíîîáðàçíûå è î÷åíü âàæíûå ïðîÿâëåíèÿ ýìîöèé èçó÷àþòñÿ ãëàâíûì
îáðàçîì â ýêñïåðèìåíòàëüíîé ïñèõîëîãèè (ñì.: Ðåéêîâñêèé, 1979), â
òåîðåòè÷åñêèõ æå ðàáîòàõ íà íèõ îáðàùàåòñÿ ìåíüøåå âíèìàíèå.

Òàêèì îáðàçîì, íàïðàâëÿÿ ýìîöèè íà ïðè÷èíû, ñèãíàëû çíà÷èìûõ
ñîáûòèé, ïðîöåññû ïîçíàíèÿ òåì ñàìûì îïðåäåëÿþò è ñâîþ ñóäüáó,
âïîñëåäñòâèè ñàìè íàïðàâëÿÿñü ýìîöèÿìè íà ýòè ïðè÷èíû äëÿ ëó÷øåãî
îçíàêîìëåíèÿ ñ íèìè è âûÿñíåíèÿ îïòèìàëüíîãî ñïîñîáà ïîâåäåíèÿ. Òîëüêî
òàêèì âçàèìîäîïîëíÿþùèì âëèÿíèåì ñôåð èíòåëëåêòà è àôôåêòà, îòâå÷àþùèõ,
ñîîòâåòñòâåííî, çà îòðàæåíèå îáúåêòèâíûõ óñëîâèé äåÿòåëüíîñòè è
ñóáúåêòèâíîé çíà÷èìîñòè ýòèõ óñëîâèé, îáåñïå÷èâàåòñÿ äîñòèæåíèå êîíå÷íîé
öåëè äåÿòåëüíîñòè  � óäîâëåòâîðåíèå ïîòðåáíîñòåé.

1.3. Ýìîöèè è ìîòèâàöèÿ.

Âîïðîñ î ñîîòíîøåíèè ýìîöèé è ìîòèâàöèè êàê áû ðàññìàòðèâàåò
ëîêàëèçàöèþ ýìîöèé íå ñòîëüêî â ñèñòåìå ïñèõîëîãè÷åñêèõ îáðàçîâàíèé,
ñêîëüêî â ñèñòåìå ñèë, ïðèâîäÿùèõ ýòè îáðàçîâàíèÿ â äâèæåíèå. Åãî ðåøåíèå
ïðÿìûì îáðàçîì ñâÿçàíî ñ èñõîäíûì ïîñòóëàòîì îá îáúåìå êëàññà ÿâëåíèé,
îòíîñèìûõ ê ýìîöèîíàëüíûì, è çàâèñèò îò òîãî, ïðèñîåäèíÿþòñÿ ëè ê íåìó
ñïåöèôè÷åñêèå ïåðåæèâàíèÿ, èìåþùèå ïîáóæäàþùèé õàðàêòåð � æåëàíèÿ,
âëå÷åíèÿ, ñòðåìëåíèÿ è ò. ï.

1) Äëÿ òîãî ÷òîáû ïñèõè÷åñêèé îáðàç ìîã ñëóæèòü îñíîâîé äëÿ
ïîñòðîåíèÿ è ðåãóëÿöèè äåÿòåëüíîñòè, îí äîëæåí áûòü «îñíàùåí» ñïåöèàëüíûì
ìåõàíèçìîì, êîòîðûé íàðóøàë áû ðàâíîâåñèå ìåæäó îäèíàêîâî âîçìîæíûìè
äåéñòâèÿìè è íàïðàâëÿë áû èíäèâèäà ê âûáîðó è ïðåäïî÷òåíèþ íåêîòîðûõ èç
íèõ. Ôóíêöèþ âûäåëåíèÿ â îáðàçå ïîòðåáíîñòíî çíà÷èìûõ ÿâëåíèé è
ïîáóæäåíèÿ ê íèì ñóáúåêòà âûïîëíÿþò ìíîãî÷èñëåííûå ðàçíîâèäíîñòè
ïðèñòðàñòíîãî, ýìîöèîíàëüíîãî ïåðåæèâàíèÿ. Ýìîöèîíàëüíûå ïåðåæèâàíèÿ
ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé òîò ÿçûê, êîòîðûì æèçíü, íàäåëèâøàÿ îðãàíèçì
ñïîñîáíîñòüþ ê ãèáêîìó ïðèñïîñîáëåíèþ, óïðàâëÿåò åþ, óêàçûâàÿ, â êàêîì
íàïðàâëåíèè è äëÿ ðåøåíèÿ êàêèõ çàäà÷ åå ñëåäóåò èñïîëüçîâàòü äëÿ
óäîâëåòâîðåíèÿ ñâîèõ íóæä. Â äàííîì ñëó÷àå ýìîöèîíàëüíûå ïåðåæèâàíèÿ
òðàêòóþòñÿ ïðåäåëüíî øèðîêî � êàê îõâàòûâàþùèå ñîâîêóïíîñòü âñåâîçìîæíûõ
ïðèñòðàñòíûõ, àôôåêòèâíûõ îòíîøåíèé. Ïðè òàêîé òðàêòîâêå ê ýìîöèîíàëüíûì
îòíîñÿòñÿ è òàêèå ñïåöèôè÷åñêèå ïîáóæäàþùèå ïåðåæèâàíèÿ, êàê æåëàíèå,
âëå÷åíèå, õîòåíèå. Äàííóþ èíòåðïðåòàöèþ îòñòàèâàë Ñ.Ë.Ðóáèíøòåéí,
ïèñàâøèé, ÷òî «...òðåõ÷ëåííîå äåëåíèå ïñèõè÷åñêèõ ÿâëåíèé íà
èíòåëëåêòóàëüíûå, ýìîöèîíàëüíûå è âîëåâûå íå ìîæåò áûòü óäåðæàíî.
Ïåðâè÷íûì, îñíîâíûì ÿâëÿåòñÿ äâóõ÷ëåííîå äåëåíèå ïñèõè÷åñêèõ ïðîöåññîâ
íà èíòåëëåêòóàëüíûå è àôôåêòèâíûå... Ýòè ïîñëåäíèå... â ñâîþ î÷åðåäü óæå
âòîðè÷íî ïîäðàçäåëÿþòñÿ íà 1)ñòðåìëåíèÿ, âëå÷åíèÿ, æåëàíèÿ è 2) ýìîöèè,
÷óâñòâà» (1957, ñ.269).

2) Ýìîöèîíàëüíûå ïåðåæèâàíèÿ îòðàæàþò ïîòðåáíîñòíî çíà÷èìûå
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ïðåäìåòû. Ýìîöèè îöåíèâàþò è îòðàæàþò íå÷òî çíà÷èìîå äëÿ èíäèâèäà. Ýòà
çíà÷èìîñòü îïðåäåëÿåòñÿ ïîòðåáíîñòÿìè. Ñ äàííîé òðàêòîâêîé ýìîöèé
ñîãëàñóþòñÿ ïîçèöèè, ãäå ýìîöèè ñëóæàò ïîäêðåïëåíèåì ïîâåäåíèÿ (Àíîõèí,
1964, ñ. 355-356; Ñèìîíîâ, 1981, ñ. 31-35), ñïîñîáñòâóþò çàïîìèíàíèþ
(Áëîíñêèé, 1979, ñ. 147-165, Ðèáî, 1899), îáðàçóþò «àôôåêòèâíûå êîìïëåêñû»
(Ëóðèÿ, 1928, Ëåîíòüåâ, 1926, Þíã, 1939). Çäåñü çàêðåïëÿåòñÿ òîëüêî òî, ÷òî
èìååò ïðÿìîå îòíîøåíèå ê óäîâëåòâîðåíèþ ïîòðåáíîñòåé.

3) Ñóùåñòâóþò òåîðèè, èñêëþ÷àþùèå ýìîöèîíàëüíûå ïåðåæèâàíèÿ èç
öåïè ïðè÷èí, îïðåäåëÿþùèõ ïîâåäåíèå. Â ðåçóëüòàòå ïîâåäåíèå ñâÿçûâàåòñÿ
ñ ïðîöåññàìè è ìåõàíèçìàìè ìîòèâàöèè. Ýìîöèè, îòñòðàíåííûå îò âûðàæåíèÿ
ïðîöåññîâ ìîòèâàöèè, ðàññìàòðèâàþòñÿ â ðàìêàõ óçêèõ ïðîáëåì, äîïóñêàþùèõ
îáúåêòèâíîå èçó÷åíèå âûðàæåíèÿ ýìîöèé, âëèÿíèÿ ýìîöèîíàëüíîé àêòèâíîñòè
íà äåÿòåëüíîñòü, à â êðàéíèõ ñëó÷àÿõ âîîáùå óñòðàíÿëèñü èç ïñèõîëîãèè.
(Ìàéåð, 1933, Äàôôè, 1968).

Íà ñîâðåìåííîì ýòàïå ðàçâèòèÿ ïñèõîëîãèè ðåøåíèå âîïðîñà î
ñîîòíîøåíèè ýìîöèé è ìîòèâàöèè ïðîèñõîäèò ïðè ó÷åòå òîãî, ÷òî ñóáúåêòèâíûå
ïåðåæèâàíèÿ àêòèâíî ó÷àñòâóþò â  ðåãóëÿöèè äåÿòåëüíîñòè. Îòñþäà, ýìîöèè
ÿâëÿþòñÿ ñóáúåêòèâíîé ôîðìîé ñóùåñòâîâàíèÿ ìîòèâàöèè (ïîòðåáíîñòåé).
Ýòî çíà÷èò, ÷òî ýìîöèè, ñ îäíîé ñòîðîíû, ïðîäóêò îáúåêòèâíî ñóùåñòâóþùèõ
ìåõàíèçìîâ è ïðîöåññîâ ìîòèâàöèè, îòêðûâàþùèé íà óðîâíå îáðàçà
ïîòðåáíîñòíóþ çíà÷èìîñòü îòðàæàåìûõ ïðåäìåòîâ. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ýìîöèè
� ýòî íåïîñðåäñòâåííûé ïðåäøåñòâåííèê è áëèæàéøàÿ ïðè÷èíà äåÿòåëüíîñòè,
íàïðàâëåííàÿ íà ïðåäìåòû. Ïðè ýòîì ïðîöåññû ýìîöèè è ìîòèâàöèè íå
îòîæäåñòâëÿþòñÿ.

1.4. Ôóíêöèè ýìîöèé

Âûäåëÿþòñÿ ñëåäóþùèå ôóíêöèè ýìîöèé:
§îöåíêà;
§ïîáóæäåíèå;
§ðåãóëÿöèÿ äåÿòåëüíîñòè;
§ñëåäîîáðàçîâàíèå;
§ïðåäâîñõèùåíèå;
§ñèíòåçèðóþùàÿ ôóíêöèÿ;
§àêòèâàöèÿ;
§ýêñïðåññèâíàÿ ôóíêöèÿ;
§ñèìâîëèçèðóþùàÿ;
§ïåðåêëþ÷àþùàÿ;
§ïîäêðåïëÿþùàÿ;
§ êîìïåíñàòîðíàÿ (çàìåùàþùàÿ).
Ðàññìîòðèì äåòàëüíî êàæäóþ èç ïåðå÷èñëåííûõ  ôóíêöèé.
Ýìîöèè ìíîãèìè èññëåäîâàòåëÿìè ïðèçíàþòñÿ âûïîëíÿþùèìè ôóíêöèþ

îöåíêè. Ýìîöèè ÿâëÿþòñÿ òåì ÿçûêîì, òîé ñèñòåìîé ñèãíàëîâ, ïîñðåäñòâîì
êîòîðîé ñóáúåêò óçíàåò î çíà÷èìîñòè ïðîèñõîäÿùåãî.

Ñóùåñòâóþò ïðîäîëæèòåëüíûå è ïðîäîëæàþùèåñÿ ñïîðû âîêðóã âîïðîñà
î ìîòèâèðóþùåé ðîëè ýìîöèé - î âûïîëíÿåìîé èìè ôóíêöèè ïîáóæäåíèÿ.
Ïîáóæäåíèå êàê ôóíêöèÿ ýìîöèé � îäíî èç ôóíêöèîíàëüíûõ ïðîÿâëåíèé
îñîáîãî ýìîöèîíàëüíîãî ñîñòîÿíèÿ � àôôåêòà, çàêëþ÷àþùåãîñÿ â íàâÿçûâàíèè
ñóáúåêòó ñòåðåîòèïíûõ äåéñòâèé äëÿ àäåêâàòíîãî �àâàðèéíîãî� ðàçðåøåíèÿ
îïàñíûõ, òðàâìèðóþùèõ, ÷àùå âñåãî íåîæèäàííî ñëîæèâøèõñÿ íàèáîëåå ÷àñòî
âñòðå÷àþùèõñÿ áèîëîãè÷åñêèõ çàòðóäíåíèé. Î ñïîñîáíîñòè ýìîöèé ïîáóæäàòü
äåéñòâèÿ ãîâîðÿò äðóãèå, áîëåå ñïåöèôè÷åñêèå èõ ôóíêöèè. Òàê, â êðèòè÷åñêèõ
óñëîâèÿõ, ïðè íåñïîñîáíîñòè ñóáúåêòà íàéòè àäåêâàòíûé âûõîä èç îïàñíûõ,
òðàâìèðóþùèõ, ÷àùå âñåãî íåîæèäàííî ñëîæèâøèõñÿ ñèòóàöèé, ðàçâèâàåòñÿ
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îñîáûé âèä ýìîöèîíàëüíûõ ïðîöåññîâ - òàê íàçûâàåìûå àôôåêòû. Îäíî èç
ôóíêöèîíàëüíûõ ïðîÿâëåíèé àôôåêòà çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî îí íàâÿçûâàåò
ñóáúåêòó ñòåðåîòèïíûå äåéñòâèÿ, ïðåäñòàâëÿþùèå ñîáîé îïðåäåëåííûé
çàêðåïèâøèéñÿ â ýâîëþöèè ñïîñîá «àâàðèéíîãî» ðàçðåøåíèÿ ñèòóàöèè:
áåãñòâî, îöåïåíåíèå, àãðåññèþ è ò.ï. Èçâåñòíî, ÷òî è äðóãèå ñèòóàòèâíûå
ýìîöèè, òàêèå, êàê âîçìóùåíèå, ãîðäîñòü, îáèäà, ðåâíîñòü, òîæå ñïîñîáíû
«íàâÿçàòü» ÷åëîâåêó îïðåäåëåííûå ïîñòóïêè, ïðè÷åì äàæå êîãäà îíè äëÿ íåãî
íåæåëàòåëüíû.

Îäíàêî îäíè è òå æå ñòåðåîòèïíûå äåéñòâèÿ íå ìîãóò áûòü îäèíàêîâî
ïðèãîäíûìè äëÿ âñåõ ñèòóàöèé, ïîýòîìó àôôåêòèâíûå ðåàêöèè, ñëîæèâøèåñÿ
â ýâîëþöèè äëÿ ðàçðåøåíèÿ íàèáîëåå ÷àñòî âñòðå÷àþùèõñÿ çàòðóäíåíèé,
îïðàâäûâàþò ñåáÿ ëèøü â òèïè÷íûõ áèîëîãè÷åñêèõ óñëîâèÿõ. Èìåííî ýòèì
îáúÿñíÿåòñÿ ÷àñòî íàáëþäàåìàÿ áåññìûñëåííîñòü èëè äàæå âðåäíîñòü
äåéñòâèé, óïðàâëÿåìûõ àôôåêòîì. Òàê, áåññìûñëåííûìè ÿâëÿþòñÿ óñèëèÿ
ïòèöû, áüþùåéñÿ â ïîìåùåíèè îá îêîííîå ñòåêëî, íî â åñòåñòâåííûõ óñëîâèÿõ
èìåííî ñâåò îçíà÷àë áû äëÿ íåå ñâîáîäó.

Ñïîñîáíîñòü ýìîöèé íàðóøàòü öåëåíàïðàâëåííóþ äåÿòåëüíîñòü ëåãëà â
îñíîâó òåîðèé, ïîä÷åðêèâàþùèõ äåçîðãàíèçàöèîííóþ ôóíêöèþ ýìîöèé
(Ý.Êëàïàðåä, Ïüåðîí, 1928). Îäíàêî äàííàÿ õàðàêòåðèñòèêà ýìîöèé ìîæåò áûòü
ïðèíÿòà ëèøü ñ îïðåäåëåííûìè îãîâîðêàìè. Ýìîöèè ïðåæäå âñåãî âûïîëíÿþò
îðãàíèçóþùóþ ôóíêöèþ, ñîçäàâàÿ íåêîòîðóþ äåÿòåëüíîñòü, îòâëåêàÿ íà
íåå ñèëû è âíèìàíèå, ÷òî, åñòåñòâåííî, ìîæåò ïîìåøàòü íîðìàëüíîìó
ïðîòåêàíèþ ïðîâîäèìîé â òîò æå ìîìåíò äðóãîé äåÿòåëüíîñòè. Îðãàíèçàöèÿ
êàê ôóíêöèÿ ýìîöèé � ñïîñîáíîñòü ýìîöèé ïåðåîðèåíòèðîâàòü îñíîâíûå ñèëû,
ðåñóðñû è âíèìàíèå îðãàíèçìà íà îðãàíèçàöèþ íåêîòîðîé äåÿòåëüíîñòè
ñîñðåäîòî÷èâàòü ýòè ïðîöåññû íà ïðåäìåòíîì ñîäåðæàíèè. Ñàìà ïî ñåáå
ýìîöèÿ äåçîðãàíèçóþùåé ôóíêöèè íå íåñåò, âñå çàâèñèò îò óñëîâèé, â êîòîðûõ
îíà ïðîÿâëÿåòñÿ. Äàæå òàêàÿ ãðóáàÿ áèîëîãè÷åñêàÿ ðåàêöèÿ, êàê àôôåêò,
îáû÷íî äåçîðãàíèçóþùàÿ äåÿòåëüíîñòü ÷åëîâåêà, ïðè îïðåäåëåííûõ óñëîâèÿõ
ìîæåò îêàçàòüñÿ ïîëåçíîé, íàïðèìåð, êîãäà îò ñåðüåçíîé îïàñíîñòè åìó
ïðèõîäèòñÿ ñïàñàòüñÿ, ïîëàãàÿñü èñêëþ÷èòåëüíî íà ôèçè÷åñêóþ ñèëó è
âûíîñëèâîñòü. Ýòî çíà÷èò, ÷òî íàðóøåíèå äåÿòåëüíîñòè ÿâëÿåòñÿ íå ïðÿìûì,
à ïîáî÷íûì ïðîÿâëåíèåì ýìîöèé, èíà÷å ãîâîðÿ, ÷òî â ïîëîæåíèè î
äåçîðãàíèçóþùåé ôóíêöèè ýìîöèé ñòîëüêî æå ïðàâäû, ñêîëüêî, íàïðèìåð, â
óòâåðæäåíèè, ÷òî ïðàçäíè÷íàÿ äåìîíñòðàöèÿ âûïîëíÿåò ôóíêöèþ çàäåðæêè
àâòîòðàíñïîðòà. Òàêèì îáðàçîì, äåçîðãàíèçàöèÿ êàê ôóíêöèÿ ýìîöèé �
ñïîñîáíîñòü ýìîöèé íàðóøàòü íîðìàëüíîå ïðîòåêàíèå öåëåíàïðàâëåííîé
äåÿòåëüíîñòè âñëåäñòâèå îòâëå÷åíèÿ îñíîâíûõ ñèë è âíèìàíèÿ íà
îðãàíèçàöèþ äðóãîé äåÿòåëüíîñòè.

Âûøå, ïðè îáñóæäåíèè îòíîøåíèé ýìîöèé ê ïðîöåññàì ïîçíàíèÿ, ìû
ïîçíàêîìèëèñü ñ îáùèì ðåãóëèðóþùèì âëèÿíèåì ýìîöèé, çàêëþ÷àþùèìñÿ â
ñîñðåäîòî÷åíèè ýòèõ ïðîöåññîâ íà ïðåäìåòíîì ñîäåðæàíèè, èìåþùåì
ýìîöèîíàëüíóþ îêðàñêó. Ðåãóëÿöèÿ êàê ôóíêöèÿ ýìîöèé � ñïîñîáíîñòü
ýìîöèé ðåãóëèðîâàòü äåéñòâèòåëüíîñòü. Â ëèòåðàòóðå îñîáî âûäåëÿþòñÿ äâå
âçàèìîäîïîëíÿþùèå ôóíêöèè, âûïîëíÿåìûå ýìîöèÿìè ïî îòíîøåíèþ ê
îïðåäåëåííûì ïñèõè÷åñêèì ïðîöåññàì, ò.å. ïðåäñòàâëÿþùèå ñîáîé ÷àñòíûå
ñëó÷àè îáùåãî ðåãóëèðóþùåãî èõ âëèÿíèÿ. Ðå÷ü èäåò î âëèÿíèè ýìîöèé íà
íàêîïëåíèå è àêòóàëèçàöèþ èíäèâèäóàëüíîãî îïûòà. Ïåðâàÿ ôóíêöèÿ,
îáñóæäàåìàÿ ïîä ðàçíûìè íàçâàíèÿìè: çàêðåïëåíèÿ - òîðìîæåíèÿ
(Ï.Ê.Àíîõèí), àôôåêòèâíîãî ñëåäîîáðàçîâàíèÿ (À.Í.Ëåîíòüåâ),
ïîäêðåïëåíèÿ (Ï.Â.Ñèìîíîâ), óêàçûâàåò íà ñïîñîáíîñòü ýìîöèé îñòàâëÿòü
ñëåäû â îïûòå èíäèâèäà, çàêðåïëÿÿ â íåì è óäàâøèåñÿ-íåóäàâøèåñÿ äåéñòâèÿ
è òå âîçäåéñòâèÿ, êîòîðûå èõ âîçáóäèëè.

Íà ñàìîì äåëå ïðîöåññû ñëåäîîáðàçîâàíèÿ íå èìåëè áû ñìûñëà, åñëè
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íå áûëî áû âîçìîæíîñòè èñïîëüçîâàòü èõ â áóäóùåì. Â àêòóàëèçàöèè
çàêðåïëåííîãî îïûòà ýìîöèè òîæå èãðàþò çíà÷èòåëüíóþ ðîëü, è ýòî
ïîä÷åðêèâàåò ñëåäóþùàÿ èç âûäåëÿåìûõ ôóíêöèé, ïîñêîëüêó àêòóàëèçàöèÿ
ñëåäîâ îáû÷íî îïåðåæàåò ðàçâèòèå ñîáûòèé, à âîçíèêàþùèå ïðè ýòîì ýìîöèè
ñèãíàëèçèðóþò î âîçìîæíîì ïðèÿòíîì èëè íåïðèÿòíîì èõ èñõîäå. Ýòî ôóíêöèÿ
- ïðåäâîñõèùàþùàÿ (Çàïîðîæåö, Íåâåðîâè÷, 1974). Ïðåäâîñõèùåíèå êàê
ôóíêöèÿ ýìîöèé � ñïîñîáíîñòü ýìîöèé àêòóàëèçèðîâàòü çàêðåïëåííûé îïûò
â áóäóùåì, îïåðåæàÿ ðàçâèòèå ñîáûòèé ñèãíàëîì î âîçìîæíîì ïðèÿòíîì èëè
íåïðèÿòíîì èñõîäå. Ïîñêîëüêó ïðåäâîñõèùåíèå ñîáûòèé ñóùåñòâåííî
ñîêðàùàåò ïîèñê ïðàâèëüíîãî âûõîäà èç ñèòóàöèè, âûäåëÿþò ýâðèñòè÷åñêóþ
ôóíêöèþ (Î.Ê. Òèõîìèðîâ, 1969). Ýòà ôóíêöèÿ ïîçâîëÿåò ñóáúåêòó íåîæèäàííî
íàéòè ðåøåíèå â òðóäíîé ñèòóàöèè.

Áîëüøîé òåîðåòè÷åñêèé èíòåðåñ ïðåäñòàâëÿåò ôóíêöèÿ ýìîöèé,
îò÷åòëèâî íàìå÷åííàÿ â ðàáîòàõ Â.Âóíäòà è âûÿâëÿþùàÿ ðîëü ýìîöèîíàëüíûõ
ïåðåæèâàíèé â ñòàíîâëåíèè è îðãàíèçàöèè ñóáúåêòèâíîãî îáðàçà. Ñîãëàñíî
Âóíäòó, ýìîöèîíàëüíûé òîí îùóùåíèé, âîñïðèíèìàåìûõ îäíîâðåìåííî èëè
íåïîñðåäñòâåííî äðóã çà äðóãîì, ñëèâàåòñÿ ïî îïðåäåëåííûì çàêîíàì âî
âñå áîëåå è áîëåå îáùèå ðàâíîäåéñòâóþùèå ïåðåæèâàíèÿ. Òîëüêî â ñèëó
òàêîãî ñëèÿíèÿ ÷óâñòâ ìû âîñïðèíèìàåì íå íàáîð ïÿòåí èëè çâóêîâ, à ïåéçàæ
è ìåëîäèþ, íå ìíîæåñòâî èíòðîöåïòèâíûõ âïå÷àòëåíèé, à ñâîå òåëî. Òàêèì
îáðàçîì, ýìîöèîíàëüíûå ïåðåæèâàíèÿ âûñòóïàþò ñèíòåçèðóþùåé îñíîâîé
îáðàçà, îáåñïå÷èâàþùåé âîçìîæíîñòü öåëîñòíîãî è ñòðóêòóðèðîâàííîãî
îòðàæåíèÿ ìîçàè÷íîãî ðàçíîîáðàçèÿ îòäåëüíî äåéñòâóþùèõ ðàçäðàæèòåëåé.

ßðêèì ïðèìåðîì ñèíòåçà ýìîöèé, ïðîÿâëÿþùèõñÿ íà óðîâíå áîëåå
ñëîæíûõ êîãíèòèâíûõ îáðàçîâàíèé, ñëóæàò òàê íàçûâàåìûå àôôåêòèâíûå
êîìïëåêñû. Ýêñïåðèìåíòàëüíîå èññëåäîâàíèå êîòîðûõ, íà÷àòîå Ê.Ã.Þíãîì, â
îòå÷åñòâåííîé ïñèõîëîãèè áûëî ðàçâèòî À.Ð.Ëóðèÿ. Ýòè èññëåäîâàíèÿ
ïîêàçàëè, ÷òî ñîâîêóïíîñòü îáðàçîâ, ïðÿìî èëè ñëó÷àéíî ñâÿçàííûõ ñ
ñèòóàöèåé, ïîðîäèâøåé ñèëüíîå ýìîöèîíàëüíîå ïåðåæèâàíèå, îáðàçóåò â
ïàìÿòè ïðî÷íûé êîìïëåêñ. Àêòóàëèçàöèÿ îäíîãî èëè íåñêîëüêèõ ýëåìåíòîâ
äàííîãî êîìïëåêñà âëå÷åò, äàæå ïðîòèâ âîëè ÷åëîâåêà, íåìåäëåííîå
«ââåäåíèå» â ñîçíàíèå äðóãèõ åãî ýëåìåíòîâ.

Ðàçíîñòîðîííåå âëèÿíèå ýìîöèé íà òåëî òîæå ïîëó÷èëî îòðàæåíèå â
âûäåëåíèè ðÿäà èõ ôóíêöèîíàëüíûõ õàðàêòåðèñòèê. Ýìîöèîíàëüíûå ñîñòîÿíèÿ
âûçûâàþò ëèáî ìîáèëèçàöèþ îðãàíîâ äåéñòâèÿ, ýíåðãåòè÷åñêèõ ðåñóðñîâ è
çàùèòíûõ ïðîöåññîâ îðãàíèçìà, ëèáî, â áëàãîïðèÿòíûõ ñèòóàöèÿõ, åãî
äåìîáèëèçàöèþ, íàñòðîéêó íà âíóòðåííèå ïðîöåññû è íàêîïëåíèå ýíåðãèè
(Êýííîí, 1927).

Íàðÿäó ñ îáùåé ïîäãîòîâêîé îðãàíèçìà ê äåéñòâèþ, îòäåëüíûå
ýìîöèîíàëüíûå ñîñòîÿíèÿ ñîïðîâîæäàþòñÿ èçìåíåíèÿìè â ïàíòîìèìèêå,
ìèìèêå çâóêîâûìè ðåàêöèÿìè. Êàêîâî áû íè áûëî èçíà÷àëüíîå ïðîèñõîæäåíèå
è íàçíà÷åíèå ýòèõ ðåàêöèé (ñì. ×. Äàðâèí, 1953), â ýâîëþöèè îíè ðàçâèâàëèñü
è çàêðåïëÿëèñü è êàê ñðåäñòâà îïîâåùåíèÿ îá ýìîöèîíàëüíîì ñîñòîÿíèè
èíäèâèäà âî âíóòðèâèäîâîì è ìåæâèäîâîì îáùåíèè. Ñ ïîâûøåíèåì ðîëè
îáùåíèÿ ó âûñøèõ æèâîòíûõ âûðàçèòåëüíûå äâèæåíèÿ ñòàíîâÿòñÿ òîíêî
äèôôåðåíöèðîâàííûì ÿçûêîì, ñ ïîìîùüþ êîòîðîãî èíäèâèäû îáìåíèâàþòñÿ
èíôîðìàöèåé êàê î ñâîåì ñîñòîÿíèè, òàê è î òîì, ÷òî ïðîèñõîäèò â ñðåäå
(ñèãíàëû îïàñíîñòè, ïèùè è ò. ï.). Ýêñïðåññèâíàÿ ôóíêöèÿ ýìîöèè íå
ïîòåðÿëà ñâîåãî çíà÷åíèÿ è ïîñëå òîãî, êàê â èñòîðè÷åñêîì ðàçâèòèè ÷åëîâåêà
ñôîðìèðîâàëàñü áîëåå ñîâåðøåííàÿ ôîðìà îáìåíà èíôîðìàöèåé -
÷ëåíîðàçäåëüíàÿ ðå÷ü. Ýìîöèîíàëüíàÿ ýêñïðåññèÿ óñîâåðøåíñòâîâàëàñü
áëàãîäàðÿ òîìó, ÷òî ãðóáûå âðîæäåííûå ôîðìû âûðàæåíèÿ ñòàëè äîïîëíÿòüñÿ
áîëåå òîíêèìè  íîðìàìè, óñâàèâàåìûìè â îíòîãåíåçå. Ýêñïðåññèÿ êàê
ôóíêöèÿ ýìîöèé � ñïîñîáíîñòü ýìîöèé âûñòóïàòü â êà÷åñòâå òîíêî
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äèôôåðåíöèðîâàííîãî ÿçûêà ïî îáìåíó èíôîðìàöèåé âî âíóòðè- è
ìåæâèäîâîì îáùåíèè ÷åðåç ïàíòîìèìèêó, ìèìèêó, çâóêîâûå ðåàêöèè.

1.5. Âîçìîæíûå îñíîâàíèÿ êëàññèôèêàöèè ýìîöèé

Ìíîãîãðàííîñòü ýìîöèé, èõ ïðîÿâëåíèå íà ðàçëè÷íûõ óðîâíÿõ îòðàæåíèÿ
è äåÿòåëüíîñòè èñêëþ÷àþò âîçìîæíîñòü èõ ïðîñòîé ëèíåéíîé  êëàññèôèêàöèè.
Äàæå ïåðå÷åíü íàèáîëåå èçâåñòíûõ îñíîâàíèé âûãëÿäèò âíóøèòåëüíî.

Ýìîöèè ðàçëè÷àþòñÿ ïî ìîäàëüíîñòè (êà÷åñòâó), ïî èíòåíñèâíîñòè,
ïðîäîëæèòåëüíîñòè, ãëóáèíå, îñîçíàííîñòè, ãåíåòè÷åñêîìó ïðîèñõîæäåíèþ,
ñëîæíîñòè, óñëîâèÿì âîçíèêíîâåíèÿ, âûïîëíÿåìûì ôóíêöèÿì, âîçäåéñòâèþ
íà îðãàíèçì, ôîðìå ñâîåãî ðàçâèòèÿ, ïî óðîâíÿì ïðîÿâëåíèÿ â ñòðîåíèè
ïñèõè÷åñêîãî (âûñøèå - íèçøèå), ïî ïñèõè÷åñêèì ïðîöåññàì, ñ êîòîðûìè îíè
ñâÿçàíû è äð. Î÷åâèäíî, ÷òî ýòîò ïåñòðûé ïåðå÷åíü ìîæåò ñëóæèòü ëèøü äëÿ
ñàìîãî îáùåãî îçíàêîìëåíèÿ ñ ïîëîæåíèåì, ñóùåñòâóþùèì â ïðîáëåìå
êëàññèôèêàöèè ýìîöèé. Íèæå ìû ïîïûòàåìñÿ íàìåòèòü îòäåëüíûå òåíäåíöèè
è çàòðóäíåíèÿ, õàðàêòåðíûå äëÿ ýòîé ïðîáëåìû.

Òàê, Ë.È. Ïåòðàæèöêèé íàçûâàë ðàñïðîñòðàíåííîå «àêàäåìè÷åñêîå»
ðàçëè÷åíèå ñîáñòâåííî ýìîöèé, àôôåêòîâ, íàñòðîåíèé, ÷óâñòâ, ñòðàñòåé,
óðîäëèâîé êëàññèôèêàöèåé, ñðàâíèâàÿ åå ñ ðÿäîì: «1) âîäà ïðîñòî, 2)
âíåçàïíûé è ñèëüíûé íàïîð âîäû, 3) ñëàáîå è ñïîêîéíîå òå÷åíèå âîäû, 4)
ñèëüíîå è ïîñòîÿííîå òå÷åíèå âîäû ïî îäíîìó ãëóáîêîìó ðóñëó» (1908, Ñ.
134). Ðàçóìååòñÿ, ýòî ñïðàâåäëèâîå ñðàâíåíèå íå îòâåðãàåò öåëåñîîáðàçíîñòè
âûäåëåíèÿ òåõ èëè èíûõ ïîäêëàññîâ ýìîöèîíàëüíûõ ÿâëåíèé è íàïðàâëåíî
èñêëþ÷èòåëüíî ïðîòèâ ïîïûòîê ðàññìàòðèâàòü èõ êàê êëàññèôèêàöèþ â ñòðîãîì
ñìûñëå ñëîâà.

Ïðèâåäåì ïðèìåð -  ôóíêöèîíàëüíóþ êëàññèôèêàöèþ ýìîöèé, êîòîðàÿ
ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç ñàìûõ ðàçðàáîòàííûõ. Òàê, îáñóæäàÿ ñôåðó ñìûñëîâûõ
îáðàçîâàíèé ÷åëîâåêà, ìû ñòàëêèâàåìñÿ ñ íåîáõîäèìîñòüþ ðàçëè÷åíèÿ: à)
ñòàáèëüíûõ, ôèêñèðîâàííûõ ýìîöèîíàëüíî ñìûñëîâûõ ïåðåæèâàíèé; á)
ñèòóàòèâíûõ, ïðîèçâîäíûõ ïåðåæèâàíèé, âûçûâàåìûõ âîñïðèÿòèåì
ïðåäìåòîâ. Òàêèì îáðàçîì, ïåðåæèâàíèÿ ðàçäåëÿþò íà âåäóùèå è ïðîèçâîäíûå.
Âåäóùèå ïåðåæèâàíèÿ îòêðûâàþò ñóáúåêòó çíà÷èìîñòü, èëè ñìûñë ñàìîãî
ïðåäìåòà ïîòðåáíîñòè. Îíè ïðåäøåñòâóþò äåÿòåëüíîñòè, ïîáóæäàþò ê íåé è
îòâå÷àþò çà îáùóþ åå íàïðàâëåííîñòü. Âåäóùèå ýìîöèîíàëüíûå ïåðåæèâàíèÿ
ðàñïàäàþòñÿ ïðåæäå âñåãî íà îðãàíè÷åñêèå, èëè «íèçøèå», è «âûñøèå»,
ñîîòâåòñòâóþùèå ñîáñòâåííî ÷åëîâå÷åñêèì ïîòðåáíîñòÿì. Â îòå÷åñòâåííîé
ëèòåðàòóðå «âûñøèå» âåäóùèå ïåðåæèâàíèÿ ÷àùå âñåãî âûäåëÿþòñÿ â
îòäåëüíûé ïîäêëàññ, íàçûâàåìûé ÷óâñòâàìè. Â ñâîþ î÷åðåäü, «íèçøèå»
âåäóùèå ïåðåæèâàíèÿ ðàñïàäàþòñÿ íà òàêèå, êàê ïèùåâûå, ðîäèòåëüñêèå,
ñòàäíûå; «âûñøèå» � íà ýòè÷åñêèå, èíòåëëåêòóàëüíûå, ýñòåòè÷åñêèå.
Ïðîèçâîäíûå ïåðåæèâàíèÿ âîçíèêàþò óæå ïðè íàëè÷èè âåäóùåãî ïîáóæäåíèÿ,
ò.å. â ïðîöåññå äåÿòåëüíîñòè. Îíè âûðàæàþò îòíîøåíèå ñóáúåêòà ê îòäåëüíûì
óñëîâèÿì, áëàãîïðèÿòñòâóþùèì èëè çàòðóäíÿþùèì  îñóùåñòâëåíèå
äåÿòåëüíîñòè (ñòðàõ, ãíåâ).

2. ÎÑÍÎÂÍÛÅ ÍÀÏÐÀÂËÅÍÈß ÐÀÇÂÈÒÈß ÏÐÅÄÑÒÀÂËÅÍÈÉ ÎÁ
ÝÌÎÖÈßÕ

2.1. Ïñèõîàíàëèòè÷åñêèå êîíöåïöèè àôôåêòà

Ç. Ôðåéä è ïñèõîàíàëèòè÷åñêàÿ òåîðèÿ çàíèìàþò îñîáîå ìåñòî â èñòîðèè
ïñèõîëîãèè è íàóêàõ î ïîâåäåíèè ïî ìíîãèì ïðè÷èíàì. Ç. Ôðåéä ñîçäàë
ýâðèñòè÷åñêèå êîíöåïöèè áåññîçíàòåëüíîãî, äèíàìèêè ñíîâèäåíèé, ðàçâèòèÿ
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ñîçíàíèÿ çàùèòíûõ ìåõàíèçìîâ. Áîëåå æå ñîîòâåòñòâóþùèì òåìå äàííîé ãëàâû
ÿâëÿåòñÿ íîâàòîðñêèé àíàëèç ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ëè÷íîñòè, ïðîèçâåäåííûé
Ç. Ôðåéäîì. Ýòîò àíàëèç ïîìîã ïîäâåðãíóòü ïðÿìîìó èññëåäîâàíèþ îáëàñòü
÷åëîâå÷åñêîé ìîòèâàöèè, ñäåëàë åå çíà÷èòåëüíîé ÷àñòüþ ñîâðåìåííîé
ïñèõîëîãèè è äàë íà÷àëî ïñèõîäèíàìè÷åñêîé òðàäèöèè. Âåëè÷àéøèé èíòåðåñ
çäåñü ïðåäñòàâëÿåò ôðåéäîâñêàÿ êîíöåïöèÿ àôôåêòîâ.

Ïðåäñòàâèòü öåëîñòíîå îïðåäåëåíèå àôôåêòà â òåðìèíàõ êëàññè÷åñêîé
ïñèõîàíàëèòè÷åñêîé òåîðèè íåëåãêî, ïîñêîëüêó Ç. Ôðåéä è åãî ïîñëåäîâàòåëè
èñïîëüçîâàëè ýòî ïîíÿòèå äîâîëüíî øèðîêî è ïðèïèñûâàëè åìó ðàçëè÷íûå
ðîëè â ïðîöåññå ðàçâèòèÿ òåîðèè. Â ñâîèõ ðàííèõ ðàáîòàõ Ç. Ôðåéä ñ÷èòàë,
÷òî àôôåêò, èëè ýìîöèÿ, ëèøü ïîáóäèòåëüíàÿ ñèëà â ïñèõè÷åñêîé æèçíè, è
ìíîãî ðàç â ñâîèõ áîëåå ïîçäíèõ òðóäàõ îí òàêæå ãîâîðèë îá àôôåêòàõ, èëè
ýìîöèÿõ, êàê îá «èíòðàïñèõè÷åñêèõ ôàêòîðàõ, êîòîðûå äàþò òîë÷îê ôàíòàçèÿì
è æåëàíèÿì».

Ïñèõîàíàëèòè÷åñêàÿ ëèòåðàòóðà ðàçëè÷àåò, õîòÿ è íå èñïîëüçóåò
ïîñòîÿííî, òðè àñïåêòà àôôåêòà � ýíåðãåòè÷åñêèé êîìïîíåíò èíñòèíêòèâíîãî
âëå÷åíèÿ («çàðÿä àôôåêòà»), ïðîöåññ ðàçðÿäêè è âîñïðèÿòèå îêîí÷àòåëüíîé
ðàçðÿäêè (îùóùåíèå èëè ÷óâñòâî ýìîöèè). Ðàçðÿäêà è ÷óâñòâåííûå êîìïîíåíòû
ðàññìàòðèâàþòñÿ ïðîñòî êàê âûðàæåíèÿ ýìîöèé. Çàðÿä àôôåêòà ñâÿçàí ñ
êîëè÷åñòâåííîé èëè èíòåíñèâíîñòíîé ìåðîé àôôåêòà, à ïðîöåññû ðàçðÿäêè
âîñïðèíèìàþòñÿ èëè îùóùàþòñÿ êàê êà÷åñòâåííûå òîíà.

Òåîðèÿ Ç. Ôðåéäà è ïñèõîàíàëèç â öåëîì êàñàëèñü, ïðåæäå âñåãî,
îòðèöàòåëüíûõ àôôåêòîâ. Ç. Ôðåéä áîëüøîå âíèìàíèå óäåëÿë çàùèòíûì
ìåõàíèçìàì, íî îñîáî âûäåëÿë ìåõàíèçì ïîäàâëåíèÿ. Êîãäà ïîäàâëåíèå
óñïåøíî, ïðîèñõîäèò ðàçäåëåíèå ïðåäâîñõèùåíèÿ è àôôåêòèâíîãî êîìïîíåíòà
âëå÷åíèÿ. Èíñòèíêòèâíîå âëå÷åíèå, èëè ìîòèâ, íå ìîæåò äàëüøå âûñòóïàòü â
êà÷åñòâå ñèìâîëà. Ïîäàâëåíèå, òàêèì îáðàçîì, ìîæåò ïðåäîòâðàùàòü êîíôëèêò
èëè, íàîáîðîò, ìîæåò ôîðìèðîâàòü íåâðîòè÷åñêèé èëè ïñèõîïàòè÷åñêèé
ñèìïòîì. Åñëè ïîäàâëåíèå íåóäà÷íî, âîçíèêàåò êîíôëèêò ìåæäó
áåññîçíàòåëüíûìè è ïðåäñîçíàòåëüíûìè ñèñòåìàìè. Ïîñêîëüêó òàêîé àôôåêò
îòðèöàòåëüíûé è ñâÿçàí ñ êîíôëèêòíî îêðàøåííûì ïðåäñòàâëåíèåì, îí ìîæåò
îãðàíè÷èâàòü ôóíêöèè «ß» è ñïîñîáñòâîâàòü ïñèõè÷åñêèì çàáîëåâàíèÿì.

Íåìàëî ñîâðåìåííûõ òåîðåòèêîâ ïñèõîàíàëèçà ïðåäëàãàþò ìîäèôèêàöèè
ôðåéäîâñêîé êîíöåïöèè àôôåêòîâ. Ñ. Øåõòåð (1959), íàïðèìåð, âèäèò
îãðàíè÷åííîñòü îòðèöàòåëüíîãî âçãëÿäà Ç. Ôðåéäà íà àôôåêòû è ïîä÷åðêèâàåò
èõ îðãàíèçóþùóþ è êîíñòðóêòèâíóþ ôóíêöèè. Îí òàêæå íå ñîãëàøàåòñÿ ñ
ôðåéäîâñêîé òåíäåíöèåé ðàññìàòðèâàòü àôôåêò è âíåøíåå äåéñòâèå êàê
âçàèìîèñêëþ÷àþùèå. «ß âåðþ, ÷òî íåò äåéñòâèÿ áåç àôôåêòà, êîíå÷íî, íå
âñåãäà òàêîãî èíòåíñèâíîãî è äðàìàòè÷åñêîãî, êàê â ïðîÿâëåíèè èìïóëüñèâíîé
ÿðîñòè, à áîëåå îáùåãî, èíîãäà åäâà çàìåòíîãî îáðàçóþùåãî, îäíàêî, îñíîâàíèå
êàæäîãî äåéñòâèÿ» (Ñ. Øåõòåð, 1959, ñ. 20).

Ñ. Øåõòåð ïðîâîäèò ðàçëè÷èÿ ìåæäó âíóòðåííèìè àôôåêòàìè è
àôôåêòàìè àêòèâèðóþùèìè. Âíóòðåííèå àôôåêòû ìîãóò èìåòü ìåñòî ó
ãîëîäíîãî ðåáåíêà, êîòîðûé íå ìîæåò äîñòàòü ïèùó, èëè â äåïðåññèè ó
âçðîñëîãî, êîòîðûé òåðÿåò èíòåðåñ ê îêðóæàþùåìó ìèðó. Àêòèâèðóþùèå
àôôåêòû ïðîÿâëÿþòñÿ, íàïðèìåð, ïðè òâîð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè âçðîñëûõ è
êîíöåïòóàëüíî äî íåêîòîðîé ñòåïåíè ñîâïàäàþò ñ ïîëîæèòåëüíûìè ýìîöèÿìè
� èíòåðåñîì.

Ì. Êëåéí (1976), âûäâèíóë êîíöåïöèþ èìïåðàòèâíîãî ïðåäâîñõèùåíèÿ,
ñ÷èòàÿ, ÷òî îäíàæäû èñïûòàííûé àôôåêò ïðèîáðåòàåò çíà÷åíèå, êîòîðîå
âîçíèêàåò ðàíüøå ñåíñîðíîãî óäîâîëüñòâèÿ èëè íåóäîâîëüñòâèÿ. ×óâñòâåííûé
îïûò «îòïå÷àòûâàåòñÿ â ïàìÿòè è â ïîíÿòèè», ñâÿçûâàåòñÿ ñ ïîëîæèòåëüíûìè
è îòðèöàòåëüíûìè öåííîñòÿìè è «çàïèñûâàåòñÿ â êîãíèòèâíîé ñòðóêòóðå èëè
ñõåìå, àêòèâàöèÿ êîòîðîé, äàæå ñïóñòÿ âðåìÿ, ïîìîãàåò ñôîðìèðîâàòü
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÷óâñòâåííîå ïåðåæèâàíèå» (Ì. Êëåéí, 1976, ñ. 26). Êîãíèòèâíàÿ ìàòðèöà
àôôåêòà ÿâëÿåòñÿ âàæíîé ÷àñòüþ «äâèæóùåé ñèëû» èëè ìîòèâàöèè, ëåæàùåé
â îñíîâå ïîâåäåíèÿ. Êëåéí ïðåäïîëàãàåò, ñëåäîâàòåëüíî, ÷òî àôôåêò
(Ì. Êëåéí)  âêëþ÷àåòñÿ â êîãíèòèâíóþ ñòðóêòóðó, âûðàæàþùóþñÿ â
ìîòèâàöèîííîì ïðåäñòàâëåíèè. Â ïðîòèâîïîëîæíîñòü ôðåéäîâñêîé òåîðèè
ðàçðÿäêè âëå÷åíèÿ è ñòèìóëî-ðåàêòèâíîé ìîäåëè ðàçðÿäêè íàïðÿæåíèÿ ïîäõîä
Êëåéíà äîïóñêàåò ïîèñê íàïðÿæåíèÿ è åãî ñîõðàíåíèå.

Ã. Õîëò (1976), òàêæå îòêàçûâàÿñü îò òåîðèè èíñòèíêòèâíûõ âëå÷åíèé,
ðàçâèâàåò òåîðèþ àôôåêòà è ìîòèâàöèè. Îí àêöåíòèðóåò âàæíîñòü âíåøíåé
ñòèìóëÿöèè è ïåðöåïòèâíî-êîãíèòèâíûõ ïðîöåññîâ, íî îí òàêæå ïðèçíàåò
çíà÷èìîñòü ýêñïðåññèâíîãî è ïåðåæèâàòåëüíîãî ôåíîìåíîâ ýìîöèé.

Ã. Õîëò (1967) è ðÿä äðóãèõ àâòîðîâ ñ÷èòàþò, ÷òî ïîíÿòèå èíñòèíêòèâíîãî
âëå÷åíèÿ êàê ïñèõè÷åñêîé ýíåðãèè, èëè èíñòèíêòèâíîé âíóòðåííåé ñèëû,
ïðàêòè÷åñêè íå èìååò äîêàçàòåëüñòâ. Ã. Õîëò ïðåäïîëàãàåò, ÷òî, õîòÿ ñåêñ,
àãðåññèÿ, ñòðàõ èëè äðóãèå àôôåêòèâíûå ôåíîìåíû ìîãóò áûòü âðîæäåííî
äåòåðìèíèðîâàíû («íåñìîòðÿ íà îãðîìíóþ ñïîñîáíîñòü ê èçìåíåíèþ»), ðåàêöèè
è èõ âîçíèêíîâåíèå â îãðîìíîé ñòåïåíè çàâèñÿò îò îñîçíàíèÿ âíåøíåãî
äàâëåíèÿ (èíîãäà îãðàíè÷åííîãî), ìîòèâàöèîííî ñîîòâåòñòâóþùåãî
îñîáåííîñòÿì îêðóæàþùåé ñóáúåêòà ñðåäû.

Ñîçäàâàÿ òåîðèþ ìîòèâàöèè, Ã. Õîëò (1976) îñíîâûâàåòñÿ íà îïðåäåëåíèè
æåëàíèÿ, äàííîãî Ç. Ôðåéäîì â åãî ðàííèõ ðàáîòàõ, è èíòåðïðåòèðóåò åãî êàê
«êîãíèòèâíî-àôôåêòèâíîå ïîíÿòèå, îãðàíè÷åííîå... ïîòåíöèàëüíî ïðèÿòíûìè
èëè íåïðèÿòíûìè èñõîäàìè äåéñòâèé» (Ç. Ôðåéä, ñ. 179). Æåëàíèå (Ã. Õîëò)
� êëþ÷åâîå ìîòèâàöèîííîå ÿâëåíèå � âûçûâàåìîå ðàññîãëàñîâàíèåì èëè
«êîãíèòèâíî-àôôåêòèâíûì ñîñòîÿíèåì òèïà íåóäîâëåòâîðåííîñòè» (Ã. Õîëò,
1976, ñ. 182).

Ìîäåëü Õîëòà äîïóñêàåò, ÷òî ëþäè èìåþò áèîëîãè÷åñêèå (âðîæäåííî
çàäàííûå) ðàçëè÷èÿ â áûñòðîòå ïîëîæèòåëüíûõ èëè îòðèöàòåëüíûõ îöåíîê è
ñîîòâåòñòâóþùèõ äåéñòâèé ïî îòíîøåíèþ ê ôðóñòðàöèè èëè óãðîçå (èçáåãàíèè
èëè ñîâëàäàíèè). Ýòà áûñòðîòà, èëè âðîæäåííàÿ «ãîòîâíîñòü», ñâÿçàíà ñ
ãîðìîíàëüíîé è íåéðîãóìîðàëüíîé ñôåðàìè, âëèÿþùèìè íà ñåêñ, àãðåññèþ è
äðóãèå àôôåêòèâíî îêðàøåííûå ôåíîìåíû. Õîòÿ Õîëò õàðàêòåðèçóåò ñâîþ
ìîäåëü êàê «ïðîòîíåéðîôèçèîëîãè÷åñêóþ» è â êîíå÷íîì ñ÷åòå ïåðåâîäèìóþ
íà àíàòîìè÷åñêèé è ôèçèîëîãè÷åñêèé ÿçûêè, ê ñåãîäíÿøíåìó äíþ îíà îïèñàíà
ëèøü íà ôåíîìåíîëîãè÷åñêîì óðîâíå.

Äæ. Äàë (Dahl, 1977) ðàçâèâàåò òåîðèþ ìîòèâàöèè, êîòîðàÿ ìîæåò ñäåëàòü
ïîíÿòèÿ îòäåëüíûõ ýìîöèé çíà÷èìîé ÷àñòüþ ïñèõîàíàëèòè÷åñêîé òåîðèè. Îí
ñîãëàñåí ñ Ã. Õîëòîì îòíîñèòåëüíî íåàäåêâàòíîñòè òåîðèè èíñòèíêòèâíîãî
âëå÷åíèÿ è ïðåäñòàâëÿåò ñåáå ýìîöèè (Äæ. Äàë) êàê «ôóíäàìåíòàëüíûå
ìîòèâû» â ÷åëîâå÷åñêèõ îòíîøåíèÿõ. Äàë îòêàçûâàåòñÿ îò ïîíÿòèÿ ñèëû
óäîâîëüñòâèÿ êàê îáúÿñíèòåëüíîãî ïðèíöèïà ïîâåäåíèÿ è ïðåäëàãàåò
îïðåäåëåíèå óäîâîëüñòâèÿ êàê óäîâëåòâîðåíèå æåëàíèÿ (êàê è Õîëò), à
íåóäîâîëüñòâèå � êàê íåóäîâëåòâîðåíèå æåëàíèÿ. Îí óòâåðæäàåò, ÷òî
ïðèâÿçûâàíèå óäîâîëüñòâèÿ � íåóäîâîëüñòâèÿ ê óäîâëåòâîðåíèþ æåëàíèÿ
òðåáóåò àíàëèçà «êà÷åñòâåííûõ õàðàêòåðèñòèê ïåðåæèâàíèÿ óäîâëåòâîðåíèÿ
è ôîêóñèðóåò íàøå âíèìàíèå íà ïðîöåññàõ âîñïðèÿòèÿ».

Äàë ðàçäåëÿåò ýìîöèè íà äâà êëàññà: ïîäðàçóìåâàþùèå îáúåêòû è
íåïîäðàçóìåâàþùèå îáúåêòû. Ïåðâûå ñîñòîÿò èç òðåõ ÷àñòåé: à) ðàçëè÷àþùåãî
âîñïðèÿòèÿ  (÷óâñòâåííîãî îïûòà); á) æåëàíèÿ;  â) âûðàæåíèÿ (ìèìè÷åñêîãî,
ïàíòîìèìè÷åñêîãî, ïðè÷åì íåêîòîðûå êîìïëåêñû âûðàæåíèÿ ìîãóò
ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê âèäîñïåöèôè÷åñêèå). Êîìïîíåíò æåëàíèÿ ìîæåò
âûðàæàòüñÿ â âèäå äâèæåíèÿ ê îáúåêòó (ëþáîâü ïðè ïðèòÿæåíèè è ãíåâ ïðè
îòâðàùåíèè) èëè â âèäå äâèæåíèÿ îò îáúåêòà (óäèâëåíèå ïðè ïðèòÿæåíèè è
ñòðàõ ïðè îòâðàùåíèè).
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Îòðèöàòåëüíûå ýìîöèè, íå ïîäðàçóìåâàþùèå îáúåêò, âêëþ÷àþò òðåâîãó
è äåïðåññèþ, à ïîëîæèòåëüíûå � ðâåíèå è îïòèìèçì. È òå è äðóãèå
ðàññìàòðèâàþòñÿ êàê èíñòèíêòèâíûå è èìåþùèå òàêèå õàðàêòåðèñòèêè, êàê
áåçóñëîâíîñòü, èçáèðàòåëüíîñòü, çàìåùàåìîñòü, à â íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ
öèêëè÷íîñòü. Òàêèì îáðàçîì, â ñèñòåìå Äàëà ýìîöèè èìåþò îñíîâíûå
õàðàêòåðèñòèêè ôðåéäîâñêèõ èíñòèíêòèâíûõ âëå÷åíèé è òðåáóþò
óäîâëåòâîðåíèÿ àíàëîãè÷íûì îáðàçîì: áåãñòâîì îò âûçûâàþùåé ñòðàõ
ñèòóàöèè, ïîåäàíèåì ïèùè � ïðè ãîëîäå, è îðãàçìîì � ïðè ñåêñå.

2.2. Êîãíèòèâíûå òåîðèè ýìîöèé è ëè÷íîñòè

Ïî ìåíüøåé ìåðå äâà áîëüøèõ êëàññà òåîðèé ìîãóò ðàññìàòðèâàòüñÿ â
êà÷åñòâå êîãíèòèâíûõ: «òåîðèÿ ß» è òåîðèè, ðàññìàòðèâàþùèå ðàçóì êàê
ïðè÷èíó èëè êîìïîíåíò ýìîöèè. Öåíòðàëüíîé è øèðîêî ðàñïðîñòðàíåííîé
ïåðåìåííîé â òåîðèè ß ÿâëÿåòñÿ «ß-êîíöåïöèÿ» � âîñïðèÿòèå èíäèâèäîì
ñàìîãî ñåáÿ è åãî ðàçìûøëåíèÿ ïî ïîâîäó ñâîåãî «ß», îðãàíèçîâàííûå â
öåëîñòíûé è èíòåãðàëüíûé ôåíîìåí, êîòîðîìó ïðèäàåòñÿ îãðîìíîå
îáúÿñíèòåëüíîå çíà÷åíèå.

Â ýòîé òåîðèè ß óòâåðæäàåòñÿ, ÷òî ÷åì áîëüøå âîñïðèÿòèå èëè ñîçíàíèå
ñâÿçàíû ñ ÿäðîì ëè÷íîñòè, òåì â áîëüøåé ñòåïåíè îíè âêëþ÷àþò â ñåáÿ
÷óâñòâà èëè ýìîöèè. Êîãäà ß-êîíöåïöèÿ ïîäâåðãàåòñÿ êðèòèêå, èíäèâèä ñêëîíåí
ê ñòðàõó èëè ê ïðèíÿòèþ îáîðîíèòåëüíîé ïîçèöèè. Êîãäà æå ß-êîíöåïöèÿ
ïîäòâåðæäàåòñÿ è îäîáðÿåòñÿ, èíäèâèä èñïûòûâàåò èíòåðåñ èëè ðàäîñòü.

Òåîðèè ß ïîñòîÿííî ïîä÷åðêèâàþò âàæíîñòü èçó÷åíèÿ «÷óâñòâåííîãî
ñîäåðæàíèÿ» (êàê ïðîòèâîïîëîæíîãî ñòðîãîìó ñåìàíòè÷åñêîìó) äëÿ ïîíèìàíèÿ
èíäèâèäà. Îíè íàõîäÿò, ÷òî ýòî îñîáåííî âàæíî äëÿ ïñèõîòåðàïåâòîâ.
Äåéñòâèòåëüíî, ïîäîáíûé ïðèíöèï èñïîëüçóåòñÿ íåñêîëüêèìè íàïðàâëåíèÿìè
ñîâðåìåííîé ïñèõîòåðàïèè, íàïðèìåð, â ãðóïïàõ ïñèõîëîãè÷åñêîãî òðåíèíãà,
ãðóïïàõ çíàêîìñòâ, â ãåøòàëüòòåðàïèè.

Ýìîöèÿ êàê ôóíêöèÿ ðàçóìà. Íåêîòîðûå ñîâðåìåííûå òåîðèè
ðàññìàòðèâàþò ýìîöèþ â îñíîâíîì êàê îòâåò èëè êàê êîìïëåêñ îòâåòîâ,
îáóñëîâëåííûõ êîãíèòèâíûìè ïðîöåññàìè. Ýòè òåîðèè èìåþò îáùóþ îñíîâó
ñî âçãëÿäàìè íà ïðèðîäó ÷åëîâåêà, êîòîðûå ìîãóò áûòü ïðîñëåæåíû îò
Àðèñòîòåëÿ, Ôîìû Àêâèíñêîãî, Äèäðî, Êàíòà è äðóãèõ ôèëîñîôîâ. Ýòî èäåè î
òîì, ÷òî: à) ÷åëîâåê ïðåæäå âñåãî è â íàèáîëüøåé ñòåïåíè � ðàöèîíàëüíîå
ñóùåñòâî; á) ðàöèîíàëüíîå ïî ñâîåé ñóùíîñòè õîðîøî, à ýìîöèîíàëüíîå �
ïëîõî; â) êîãíèòèâíûå ïðîöåññû äîëæíû èñïîëüçîâàòüñÿ êàê ôàêòîð,
êîíòðîëèðóþùèé è çàìåùàþùèé ýìîöèè.

Îäíà èç íàèáîëåå ðàçðàáîòàííûõ òåîðèé ýìîöèé è ëè÷íîñòè ýòîé òðàäèöèè
� òåîðèÿ Àðíîëä (Arnold, 1960). Ïî Àðíîëä, ýìîöèÿ  � ðåçóëüòàò
ïîñëåäîâàòåëüíîñòè ñîáûòèé, îïèñûâàåìûõ ñ ïîìîùüþ ïîíÿòèé âîñïðèÿòèÿ
è îöåíêè. Ïîíèìàòü ÷òî-íèáóäü � ýòî çíàòü, ÷òî èç ñåáÿ ïðåäñòàâëÿåò äàííûé
îáúåêò âíå çàâèñèìîñòè îò òîãî, êàê îí âëèÿåò íà âîñïðèíèìàþùåãî. Äî òîãî,
êàê ýìîöèÿ âîçíèêíåò, îáúåêò äîëæåí áûòü âîñïðèíÿò è îöåíåí. Â îòâåò íà
îöåíêó îáúåêòà, òàê èëè èíà÷å âëèÿþùåãî íà âîñïðèíèìàþùåãî, âîçíèêàåò
ýìîöèÿ êàê íåðàöèîíàëüíîå ïðèíÿòèå èëè îòâåðæåíèå.

Ðàçëè÷èÿ ìåæäó ýìîöèåé, âîñïðèÿòèåì è îöåíêîé ïðèçíàþòñÿ íåñìîòðÿ
íà òîò ôàêò, ÷òî îöåíêà ñàìà ïî ñåáå õàðàêòåðèçóåòñÿ êàê ïðÿìàÿ è èíòóèòèâíàÿ
è åäâà ëè íå ñòîëü æå íåïîñðåäñòâåííà, êàê è âîñïðèÿòèå.

Àðíîëä äåëàëà ðàçëè÷èå ìåæäó ýìîöèåé è ìîòèâîì. Ýìîöèÿ � ýòî
÷óâñòâåííî-äåéñòâåííàÿ òåíäåíöèÿ, òîãäà êàê ìîòèâ � ýòî äåéñòâåííûé
èìïóëüñ ïëþñ ðàçóì. Òàêèì îáðàçîì, ìîòèâèðîâàííîå äåéñòâèå ÿâëÿåòñÿ
ôóíêöèåé è ýìîöèåé è êîãíèòèâíûõ ïðîöåññîâ.

Ýìîöèè êàê èíòåðïðåòàöèÿ ôèçèîëîãè÷åñêîãî âîçáóæäåíèÿ. Øåõòåð è
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åãî ñîàâòîðû (1966, 1971) ïðåäïîëîæèëè, ÷òî ýìîöèè âîçíèêàþò íà îñíîâå
ôèçèîëîãè÷åñêîãî âîçáóæäåíèÿ è êîãíèòèâíîé îöåíêè. Íåêîòîðîå ñîáûòèå èëè
ñèòóàöèÿ âûçûâàþò ôèçèîëîãè÷åñêîå âîçáóæäåíèå, è ó èíäèâèäà âîçíèêàåò
íåîáõîäèìîñòü îöåíèòü ñîäåðæàíèå ñèòóàöèè, êîòîðàÿ ýòî âîçáóæäåíèå
âûçâàëà. Òèï èëè êà÷åñòâî ýìîöèè, èñïûòûâàåìîé èíäèâèäîì, çàâèñèò íå îò
îùóùåíèÿ, âîçíèêàþùåãî ïðè ôèçèîëîãè÷åñêîì âîçáóæäåíèè, à îò òîãî, êàê
èíäèâèä îöåíèâàåò ñèòóàöèþ, â êîòîðîé ýòî ïðîèñõîäèò. Îöåíêà («óçíàâàíèå
èëè îïðåäåëåíèå») ñèòóàöèè äàåò âîçìîæíîñòü èíäèâèäó íàçâàòü
èñïûòûâàåìîå îùóùåíèå âîçáóæäåíèÿ ðàäîñòüþ èëè ãíåâîì, ñòðàõîì èëè
îòâðàùåíèåì èëè ëþáîé äðóãîé, ïîäõîäÿùåé ê ñèòóàöèè, ýìîöèåé. Ïî Øåõòåðó,
òî æå ñàìîå ôèçèîëîãè÷åñêîå âîçáóæäåíèå ìîæåò èñïûòûâàòüñÿ êàê ðàäîñòü
èëè êàê ãíåâ (èëè êàê ëþáàÿ äðóãàÿ ýìîöèÿ) â çàâèñèìîñòè îò òðàêòîâêè
ñèòóàöèè. Ìàíäëåð (1975) ïðåäëîæèë ïîõîæåå ðàññìîòðåíèå ýìîöèîíàëüíîé
àêòèâíîñòè.

Â îäíîì õîðîøî èçâåñòíîì ýêñïåðèìåíòå Øåõòåð è Ñèíãåð (1962)
ïðîâåðÿëè ñâîþ òåîðèþ ñëåäóþùèì îáðàçîì: â îäíîé ãðóïïå èñïûòóåìûì
ââîäèëè ýïèíåôðèí, âûçûâàþùèé âîçáóæäåíèå, â äðóãîé � ïëàöåáî. Çàòåì
÷àñòü èñïûòóåìûõ ïîëó÷èëà «îáúÿñíåíèå» î äåéñòâèè ââåäåííîãî ïðåïàðàòà
� ëèáî èñòèííîå, ëèáî ëîæíîå. ×àñòè èñïûòóåìûõ èíôîðìàöèè îòíîñèòåëüíî
âëèÿíèÿ ïðåïàðàòà íå äàâàëè. Íåïîñðåäñòâåííî ïîñëå ýòîãî ïîëîâèíà
èñïûòóåìûõ ïîïàäàëà â îáùåñòâî ÷åëîâåêà, äåìîíñòðèðîâàâøåãî
ýéôîðè÷åñêîå ïîâåäåíèå, à äðóãàÿ ïîëîâèíà � â îáùåñòâî ÷åëîâåêà,
íàõîäèâøåãîñÿ â ÿðîñòè. Îêàçàëîñü, ÷òî äåçèíôîðìèðîâàííûå èëè íå
ïîëó÷èâøèå âîîáùå íèêàêîé èíôîðìàöèè èíäèâèäû áûëè áîëåå ñêëîííû
èìèòèðîâàòü íàñòðîåíèå è ïîâåäåíèå, à ñóáúåêòû, òî÷íî çíàâøèå äåéñòâèå
ýïèíåôðèíà, áûëè îòíîñèòåëüíî óñòîé÷èâû. Ñðåäè èñïûòóåìûõ, ñëåäîâàâøèõ
ýéôîðè÷åñêîé ìîäåëè, äåçèíôîðìèðîâàííûå èëè ëèøåííûå èíôîðìàöèè
ãðóïïû äàâàëè áîëåå âûñîêèå îöåíêè õîðîøåãî íàñòðîåíèÿ, ÷åì âåðíî
èíôîðìèðîâàííàÿ ãðóïïà, íî â ãðóïïå, ïðèíèìàâøåé ïëàöåáî, äåçèíôîðìàöèÿ
ê èìèòàöèè ýìîöèîíàëüíîãî ïîâåäåíèÿ íå ïðèâåëà. Àíàëîãè÷íûå ðåçóëüòàòû
áûëè ïîëó÷åíû è íà âòîðîé ÷àñòè èñïûòóåìûõ, îêàçàâøèõñÿ â îáùåñòâå
÷åëîâåêà, äåìîíñòðèðîâàâøåãî ÿðîñòü.

Òåîðèÿ Øåõòåðà îêàçàëà îãðîìíîå âëèÿíèå íà èçó÷åíèå ýìîöèé, îñîáåííî
â ñîöèàëüíîé ïñèõîëîãèè. Òåì íå ìåíåå ðÿäîì àâòîðîâ îíà êðèòèêîâàëàñü.
Òàê, Ïëóò÷èê è Àêñ (1971) ïðîâåðÿëè ïðåäïîëîæåíèå Øåõòåðà, ðàññìàòðèâàÿ
ôèçèîëîãè÷åñêèå ýôôåêòû ýïèíåôðèíà, à È. Èçàðä ïîäíÿë âîïðîñ î òîì,
ïî÷åìó ïîâûøåííàÿ àíàëèòè÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü äåçèíôîðìèðîâàííûõ è
âîîáùå íåèíôîðìèðîâàííûõ ãðóïï íå ÿâëÿåòñÿ îáúÿñíåíèåì âîçíèêíîâåíèÿ
ýìîöèé. Ýòè èñïûòóåìûå íàõîäèëèñü â íåçíàêîìîé ñèòóàöèè, ñîçäàííîé
ôèçèîëîãè÷åñêèìè îùóùåíèÿìè, êîòîðûå íå áûëè îáúÿñíåíû èëè áûëè
èñêàæåíû. Äîêàçàíî, ÷òî â òàêèõ íåîïðåäåëåííûõ ñèòóàöèÿõ ñîîáðàçèòåëüíîñòü
ñóáúåêòîâ èëè èõ òðåâîæíîñòü ìîãóò ïðèâåñòè ê âûáîðó ÷åãî óãîäíî âçàìåí
ïðîäîëæàþùåéñÿ íåîïðåäåëåííîñòè. Äàëåå, åñëè ñóáúåêòû ñëåäóþò ìîäåëè
è íåîñîçíàííî èìèòèðóþò åå ìèìè÷åñêèå è ïàíòîìèìè÷åñêîå âûðàæåíèÿ, òî
íåéðîííàÿ îáðàòíàÿ ñâÿçü îò èõ âûðàçèòåëüíîãî ïîâåäåíèÿ ìîæåò âûçâàòü
íàáëþäàåìóþ ýìîöèþ. Ïðåäïîëîæåíèå î ïðè÷èííîé ðîëè
äèôôåðåíöèðîâàííîé ñåíñîðíîé îáðàòíîé ñâÿçè îò êîìïëåêñà ëèöåâûõ
èçìåíåíèé âûãëÿäèò áîëåå óáåäèòåëüíûì, ÷åì äîïóùåíèå ñîìíèòåëüíûõ
ñèãíàëîâ îò íåäèôôåðåíöèðîâàííîãî ôèçèîëîãè÷åñêîãî âîçáóæäåíèÿ.

Áîëåå çíà÷èìûì, îäíàêî, ÷åì óïîìÿíóòûå îïðîâåðæåíèÿ, ÿâëÿåòñÿ òîò
ôàêò, ÷òî äâà ýêñïåðèìåíòà, ïðåäñòàâëÿþùèå âïåðâûå îïèñàííûå ïîâòîðåíèÿ
ýêñïåðèìåíòà Øåõòåðà�Ñèíãåðà, íå âîñïðîèçâåëè ïîëó÷åííûå ýòèìè
àâòîðàìè ðåçóëüòàòû. Ìàñëà÷ â íåîïóáëèêîâàííîé ðàáîòå ïîêàçàë, ÷òî
ãèïíîòè÷åñêè âíóøåííîå âîçáóæäåíèå âûçûâàåò îòðèöàòåëüíî
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èíòåðïðåòèðóåìûå âíóòðåííèå ñîñòîÿíèÿ. Íå âñå èñïûòóåìûå ñîîáùàëè î
âîçíèêíîâåíèè ãíåâà èëè ðàäîñòè â çàâèñèìîñòè îò äåéñòâèÿ ìîäåëè.

Ýìîöèÿ êàê êîìïëåêñíûé îòâåò, ÿâëÿþùèéñÿ ðåçóëüòàòîì îöåíêè. Ëàçàðóñ
è åãî ñîòðóäíèêè (1969; 1972) ïðåäñòàâèëè òåîðåòè÷åñêóþ êîíñòðóêöèþ, â
êîòîðîé êàæäàÿ ýìîöèÿ ÿâëÿåòñÿ êîìïëåêñíûì îòâåòîì, ñîñòîÿùèì èç òðåõ
êîìïîíåíòîâ.

Ïåðâûé êîìïîíåíò ñîñòîèò èç ñèãíàëüíûõ ïåðåìåííûõ èëè ñòèìóëüíûõ
ñâîéñòâ.

Âòîðîé êîìïîíåíò � îöåíèâàþùàÿ ïîäñèñòåìà. Îíà îïðåäåëåíà êàê
ôóíêöèÿ ìîçãîâûõ ïðîöåññîâ, ñ ïîìîùüþ êîòîðûõ èíäèâèä îöåíèâàåò
ñòèìóëüíóþ ñèòóàöèþ.

Òðåòèé êîìïîíåíò ñèñòåìû ýìîöèîíàëüíîãî îòâåòà âêëþ÷àåò òðè òèïà
êàòåãîðèé îòâåòà: êîãíèòèâíûé, ýêñïðåññèâíûé è èíñòðóìåíòàëüíûé. Ëàçàðóñ
è åãî ñîòðóäíèêè îïðåäåëÿþò ïåðâûé èç íèõ (êîãíèòèâíûå ðåàêöèè) êàê ñèíîíèì
òîãî, ÷òî îáû÷íî îïèñûâàåòñÿ êàê ìåõàíèçìû çàùèòû, òàêèå êàê ïîäàâëåíèå,
îòêàç, ïðîåêöèÿ. Îíè íàèáîëåå ïîëíî èññëåäîâàíû â ïàòîëîãèè ýìîöèé è
ïîâåäåíèÿ.

Ýêñïðåññèâíûå îòâåòû âêëþ÷àþò ïðåæäå âñåãî ìèìè÷åñêèå âûðàæåíèÿ,
êîòîðûå ðàññìàòðèâàþòñÿ êàê ïîâåäåíèå, íå ïðåñëåäóþùåå îïðåäåëåííîé
öåëè. Ñðåäñòâà âûðàæåíèÿ ðàçäåëåíû íà äâà òèïà: áèîëîãè÷åñêèå è
ïðèîáðåòåííûå.

Òðåòèé òèï îòâåòà � èíñòðóìåíòàëüíàÿ ðåàêöèÿ � ìîæåò îòíîñèòüñÿ ê
îäíîé èç òðåõ êàòåãîðèé: ñèìâîëàì, ñðåäñòâàì è îáû÷àÿì. Âñå îíè
öåëåíàïðàâëåííû. Ôóíêöèÿ ñèìâîëîâ � ñèãíàëèçèðîâàòü î íàëè÷èè
íåêîòîðîãî àôôåêòà, êîãäà íåò äðóãèõ ôîðì êîììóíèêàöèè. Ñèìâîëû ìîãóò
òàêæå ìàñêèðîâàòü íåæåëàòåëüíûé àôôåêò. Ñðåäñòâà � ñëîæíûå
öåëåíàïðàâëåííûå èíñòðóìåíòàëüíûå äåéñòâèÿ, òàêèå, êàê àãðåññèÿ è
èçáåãàíèå. Îáû÷àè � êóëüòóðíî îáóñëîâëåííûå ñðåäñòâà, òàêèå, êàê òðàóð
èëè ñïîñîáû óõàæèâàíèÿ.

2.3. Ïåðèôåðè÷åñêàÿ òåîðèÿ Äæåéìñà � Ëàíãå

Äæåéìñ è Ëàíãå âûäâèíóëè íåçàâèñèìî äðóã îò äðóãà ñâîþ òåîðèþ.
Äæåéìñ óòâåðæäàë: «òåëåñíûå èçìåíåíèÿ ñëåäóþò íåïîñðåäñòâåííî çà
âîñïðèÿòèåì âîëíóþùåãî ôàêòà. Íàøå ïåðåæèâàíèå ýòèõ èçìåíåíèé, ïî ìåðå
òîãî êàê îíè ïðîèñõîäÿò, è ÿâëÿåòñÿ ýìîöèåé». Ò.å. âîçíèêíîâåíèå ýìîöèé
îáóñëîâëåíî âûçûâàåìûìè âíåøíèìè âîçäåéñòâèÿìè, èçìåíåíèÿìè êàê â
ïðîèçâîëüíîé äâèãàòåëüíîé ñôåðå, òàê è â ñôåðå íåïðîèçâîëüíûõ àêòîâ
ñåðäå÷íîé äåÿòåëüíîñòè, ñåêðåòîðíîé è ñîñóäèñòîé. Îáúåêò âîçäåéñòâóåò íà
îðãàí ÷óâñòâ è âîñïðèíèìàåòñÿ ñîîòâåòñòâóþùèì êîðêîâûì öåíòðîì, â
ðåçóëüòàòå âîçíèêàåò èäåÿ ýòîãî îáúåêòà. Íåðâíûå èìïóëüñû, ìãíîâåííî
ðàñïðîñòðàíÿÿñü ïî ñîîòâåòñòâóþùèì êàíàëàì, ìåíÿþò ñîñòîÿíèå ìûøö, êîæè,
ñîñóäîâ. Ýòè èçìåíåíèÿ ïðåâðàùàþò îáúåêò èç âîñïðèíèìàåìîãî â
ýìîöèîíàëüíî ïåðåæèâàåìûé. «Ìû ïå÷àëüíû, ïîòîìó ÷òî ïëà÷åì, áîèìñÿ,
ïîòîìó ÷òî äðîæèì» (Äæåéìñ). Äæåéìñ ñâÿçûâàë ýìîöèè ñ øèðîêèì êðóãîì
ïåðèôåðè÷åñêèõ èçìåíåíèé.  Ëàíãå æå � òîëüêî ñ ñîñóäîäâèãàòåëüíîé
ñèñòåìîé (ñîñòîÿíèåì èíåðâàöèè è ïðîñâåòîì ñîñóäîâ). Òàêèì îáðàçîì,
ïåðèôåðèÿ èçìåíåíèÿ, êîòîðàÿ ðàíüøå ðàññìàòðèâàëàñü êàê ñëåäñòâèå
ýìîöèé, îáúÿâëÿëàñü èõ ïðè÷èíîé. Çäåñü  ïðîáëåìà ïðîèçâîëüíîé ðåãóëÿöèè
ýìîöèé òðàêòîâàëàñü óïðîùåííî: íåæåëàòåëüíûå ýìîöèè ìîæíî ïîäàâèòü,
åñëè íàìåðåííî ñîâåðøàòü äåéñòâèÿ, õàðàêòåðíûå äëÿ ïîëîæèòåëüíûõ ýìîöèé.

Áëèçêîé ê òåîðèè Äæåéìñà-Ëàíãå ÿâëÿåòñÿ òåîðèÿ ýìîöèé Ð. Ïëóò÷èêà.
Ïëóò÷èê (Plutchic, 1962) ðàññìîòðèâàë ýìîöèè êàê ïðèñïîñîáèòåëüíûå
ñðåäñòâà, êîòîðûå èãðàëè âàæíóþ  ðîëü â âûæèâàíèè èíäèâèäîâ íà âñåõ



19
Ñîâðåìåííûé Ãóìàíèòàðíûé Óíèâåðñèòåò

ýâîëþöèîííûõ óðîâíÿõ. Îñíîâíûå ïðîòîòèïû àäàïòèâíîãî ïîâåäåíèÿ è
ýìîöèè, îòíåñåííûå ê íèì, ïðåäñòàâëåíû â òàáë. 1.

Ýìîöèÿ ïî Ð. Ïëóò÷èêó  - ýòî êîìïëåêñíûé îòâåò, ñîîòâåòñòâóþùèé îäíîìó
èç àäàïòèâíûõ áèîëîãè÷åñêèõ ïðîöåññîâ, îáùèõ äëÿ âñåõ æèâûõ îðãàíèçìîâ.
Îí ðàññìàòðèâàåò ïåðâè÷íóþ ýìîöèþ êàê ïðåõîäÿùóþ è îáû÷íî çàïóñêàåìóþ
âíåøíèì ñòèìóëîì. Ñóùåñòâóþò ôèçèîëîãè÷åñêèå è ïîâåäåí÷åñêèå
âûðàçèòåëüíûå êîìïëåêñû äåÿòåëüíîñòè, ñâÿçàííûå ñ êàæäîé ýìîöèåé è ñ
êàæäîé êîìáèíàöèåé ýìîöèé (èëè âòîðè÷íîé ýìîöèåé). Êîìïëåêñû äëÿ êàæäîé
èç ïåðâè÷íûõ ýìîöèé íà ôèçèîëîãè÷åñêîì è ïîâåäåí÷åñêîì óðîâíå
îïðåäåëÿþòñÿ êàê êîíñòðóêòû, èñòèííàÿ ïðèðîäà êîòîðûõ ìîæåò áûòü âûâåäåíà
ëèøü ïðèáëèçèòåëüíî. Èíòåðåñíî îòìåòèòü, ÷òî òåîðåòè÷åñêèå âçãëÿäû Ïëóò÷èêà
áëèçêè ê âçãëÿäàì Âåíãåðà (1950), êîòîðûé, ïîäîáíî Ëàíãå, ïðèäàâàë áîëüøåå
çíà÷åíèå ñîñòîÿíèþ îðãàíèçìà, ÷åì âîñïðèÿòèþ èçìåíåíèé â îðãàíèçìå è
ïîñëåäîâàòåëüíîñòè ÷óâñòâ â ñîçíàíèèè, êàê ýòî äåëàë Äæåéìñ.

Ïëóò÷èê óòâåðæäàåò, ÷òî åãî òåîðèÿ ýìîöèé ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàíà
ïðè èçó÷åíèè ëè÷íîñòè â ïñèõîòåðàïèè. Îí ïðåäïîëîæèë, ÷òî ëè÷íîñòíûå
÷åðòû ìîãóò ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê âòîðè÷íûå ýìîöèè, ïðåäñòàâëÿþùèå äâå
èëè íåñêîëüêî ïåðâè÷íûõ. Ïëóò÷èê óêàçûâàë, ÷òî âîñåìü ïåðâè÷íûõ ýìîöèé
äàþò 28 ïàðíûõ êîìáèíàöèé è 56 òðîéíûõ êîìáèíàöèé, ò. å. âñåãî 84 ðàçëè÷íûå
ýìîöèè îäíîãî óðîâíÿ èíòåíñèâíîñòè. Ïðåäïîëîæèâ ñóùåñòâîâàíèå õîòÿ áû
÷åòûðåõ ðàçëè÷èìûõ óðîâíåé èíòåíñèâíîñòè, ìû óâåëè÷èì ýòî ÷èñëî ýìîöèé
äî 336. Ïëóò÷èê äóìàåò, ÷òî ïîíèìàíèå ñïîñîáà ñìåøåíèÿ ýìîöèé ïîìîãàåò
àíàëèçó ìíîãèõ âàæíûõ ýìîöèîíàëüíûõ ôåíîìåíîâ. Íàïðèìåð, îí ïðåäëàãàåò
ñëåäóþùèå ôîðìóëû: ãîðäîñòü = ãíåâ + ðàäîñòü; ëþáîâü = ðàäîñòü + ïðèíÿòèå;
ëþáîïûòñòâî = óäèâëåíèå + ïðèíÿòèå;   ñêðîìíîñòü = ñòðàõ + ïðèíÿòèå;
íåíàâèñòü=ãíåâ+óäèâëåíèå; âèíà= ñòðàõ + ðàäîñòü èëè óäîâîëüñòâèå;
ñåíòèìåíòàëüíîñòü = ïðèíÿòèå + ãîðå. Ñîöèàëüíûå ðåãóëÿòîðû (ôåíîìåíû
ñóïåðýãî) ìîãóò áûòü ïîíÿòû â ñèñòåìå Ïëóò÷èêà êàê ñî÷åòàíèå ñòðàõà è äðóãèõ
ýìîöèé, à òðåâîæíîñòü � êàê ñî÷åòàíèå ñòðàõà è îæèäàíèÿ.

2.4. Òåîðèÿ äèôôåðåíöèàëüíûõ ýìîöèé (È. Èçàðä)

Îðèãèíàëüíûé âêëàä Ñèíãåðà (1973, 1974) â ïñèõîëîãèþ àôôåêòà îòðàæàåò
åãî ïñèõîàíàëèòè÷åñêóþ ïîäãîòîâêó è èíòåðåñ ê êîãíèòèâíûì ïðîöåññàì,
ôàíòàçèè è âîîáðàæåíèþ. Â òî æå ñàìîå âðåìÿ ñõîäñòâî åãî êîãíèòèâíî-
àôôåêòèâíîãî ïîäõîäà ñ àíàëîãè÷íûì ïîäõîäîì È. Èçàðäà (1971, 1972) äåëàþò
åãî èäåè ñîîòâåòñòâóþùèìè òåîðèè äèôôåðåíöèàëüíûõ ýìîöèé. Ñèíãåð,

Òà áëèöà 1. Î ñíîâíû å ïðîòîòèïû àä àïòèâíîãî ï îâåä åíèÿ

À ä à ï òè â í û é  ê î ì ï ëå ê ñ Ï å ð â è ÷ í à ÿ ýì î ö è ÿ

Î á ú å ä è í å í è å  �  ï î ãë îù å í è å  ï è ù è  è  â î ä û Ï ð è í ÿ òè å

Í å ï ð è í ÿ ò è å  �  ð å à êö è ÿ ó ñ ò ð à í å í è ÿ,

â û ä å ëå í è å , ð â î òà

Î ò â ð àù å í è å

Ð à ç ðó ø å í è å  �  óñ ò ð à í å í è å  ïð å ï ÿò ñ òâ è ÿ  í à

ï ó ò è  ó äî â ë å òâ î ð å í è ÿ  ï î òð å á í î ñ ò è

Ã í å â

Ç à ù è òà  �  î ò â å ò í à á î ë ü è ë è  ó ãð î ç ó  á î ë è Ñ ò ð à õ

Â î ñ ï ð î è çâ å äå í è å  �  î òâ å ò û , ñâ ÿç à í í û å  ñ

ñ å êñ ó à ë üí û ì  ï î â å ä å í èå ì

Ð à ä îñ ò ü

Ë è ø å í è å �  ï î òå ð ÿ î á ú å ê òà , ï ð è í îñ ÿ ù å ãî

ó ä î â î ë üñ ò â è å

Ã î ðå

Î ð è å í ò è ð î â êà  �  î ò âå ò í à  êî í òà êò  ñ í î â û ì

í å ç í à ê î ìû ì  î á ú åê ò î ì

È ñ ï ó ã

È ñ ñ ëå ä î â à í è å  �  á î ëå å  è ë è ì å íå å ñ ë ó ÷à é í û å

ä å é ñ ò â è ÿ â è ç ó ÷ àå ì î é î êð ó æ à þ ù å é ñ ð å äå

Î æ è ä à í è å  è ë þ á î ï û òñ ò â î
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ïîäîáíî È. Èçàðäó è Äàëó, ïðåäïîëîæèë, ÷òî ýìîöèè îáðàçóþò îñíîâíóþ
ìîòèâàöèîííóþ ñèñòåìó ÷åëîâå÷åñêîãî ñóùåñòâîâàíèÿ. Åãî óíèêàëüíûé âêëàä
îñíîâàí íà êëèíè÷åñêèõ è ýêñïåðèìåíòàëüíûõ èññëåäîâàíèÿõ, ïîäòâåðæäàþùèõ
åãî îñíîâíîå ïðåäïîëîæåíèå î òîì, ÷òî ïðîöåññû ôàíòàçèè è âîîáðàæåíèÿ
ñâÿçûâàþò çíàíèå è àôôåêò è, òàêèì îáðàçîì, ïðåäñòàâëÿþò îñíîâíûå
÷åëîâå÷åñêèå ìîòèâû.

Ñîãëàñíî Ñèíãåðó, â îñíîâå âçàèìîîòíîøåíèé ìåæäó àôôåêòîì è çíàíèåì
ëåæàëè ïîïûòêè ïðèñïîñîáëåíèÿ ðåáåíêà ê íîâîé è ïîñòîÿííî ìåíÿþùåéñÿ
îêðóæàþùåé ñðåäå. Îí ïðåäïîëîæèë, êàê è È. Èçàðä (1971), ÷òî íîâèçíà
îêðóæàþùåé ñðåäû âûçûâàåò èíòåðåñ, êîòîðûé, â ñâîþ î÷åðåäü, ñïîñîáñòâóåò
ïðèñïîñîáëåíèþ. Óñïåøíîå ïðèñïîñîáëåíèå ñíèæàåò âîçáóæäåíèå è âûçûâàåò
ðàäîñòü, òîãäà êàê áîëüøîå êîëè÷åñòâî íåóñâàèâàåìîãî ìàòåðèàëà ìîæåò
âûçûâàòü èñïóã, îòâðàùåíèå èëè ñòðàõ. Òàêèì îáðàçîì, àôôåêòèâíûå è
êîãíèòèâíûå ïðîöåññû âçàèìîïðîíèêàþò äðóã â äðóãà ñ ñàìîãî ðàííåãî íà÷àëà
æèçíè.

Çíà÷èìûì ðåçóëüòàòîì èññëåäîâàíèé Ñèíãåðà áûëî èñïîëüçîâàíèå åãî
ïðåäñòàâëåíèé î âîîáðàæåíèè è îá àôôåêòàõ â ïðàêòèêå ïñèõîòåðàïèè (1974):
íàïðèìåð, ïðèìåíåíèå ñî÷åòàíèÿ âîîáðàæåíèÿ è äåéñòâèÿ (ðîëåâîé èãðû),
ïîìîãàþùåå ïàöèåíòó äîñòè÷ü êîíòðîëÿ íàä ýìîöèÿìè, ìûñëÿìè è äåéñòâèÿìè.
Âîîáðàæåíèå, ñïîñîáíîñòü ê ôàíòàçèðîâàíèþ ìîãóò áûòü òàêæå ñðåäñòâîì
ïîâûøåíèÿ ñàìîêîíòðîëÿ èíäèâèäà. Ïðåäñòàâëåíèå êàê ïîëîæèòåëüíûõ, òàê
è îòðèöàòåëüíûõ ýìîöèé èñïîëüçîâàëîñü Ñèíãåðîì äëÿ ïîäàâëåíèÿ íåêîòîðûõ
ýìîöèîíàëüíûõ ñîñòîÿíèé. Íàïðèìåð, áîÿçíü ïëàâàíèÿ ïðåîäîëåâàëàñü ïðè
ìíîãîêðàòíîì âîîáðàæåíèè ýòîãî äåéñòâèÿ áîëüíûì. Ïðîäîëæèòåëüíî-
ýìîöèîíàëüíîå ïðåäñòàâëåíèå æåíùèíû èñïîëüçîâàëîñü äëÿ íåéòðàëèçàöèè
ãåòåðîñåêñóàëüíîãî ñòðàõà è ãîìîñåêñóàëüíûõ íàêëîííîñòåé.

È. Èçàðä ñ÷èòàåò, ÷òî ýìîöèÿ ñîñòîèò èç òðåõ âçàèìîñâÿçàííûõ
êîìïîíåíòîâ: 1) íåéðîííîé àêòèâíîñòè ìîçãà è ñîìàòè÷åñêîé íåðâíîé ñèñòåìû;
2) äåÿòåëüíîñòè ïîïåðå÷íî-ïîëîñàòîé ìóñêóëàòóðû èëè ìèìè÷åñêîé è
ïàíòîìèìè÷åñêîé ýêñïðåññèè; 3) ñóáúåêòèâíîãî ïåðåæèâàíèÿ.

Âñåãî ïî È. Èçàðäó ñóùåñòâóþò äåñÿòü ôóíäàìåíòàëüíûõ ýìîöèé:
1)èíòåðåñ � âîçáóæäåíèå; 2) óäîâîëüñòâèå � ðàäîñòü; 3) óäèâëåíèå; 4) ãîðå �
ñòðàäàíèå; 5) ãíåâ � ÿðîñòü; 6) îòâðàùåíèå � îìåðçåíèå; 7) ïðåçðåíèå �
ïðåíåáðåæåíèå; 8) ñòðàõ � óæàñ; 9) ñòûä � çàñòåí÷èâîñòü; 10) âèíà � ðàñêàÿíèå.

Ýòè ýìîöèè îáðàçóþò îñíîâíóþ ìîòèâàöèîííóþ ñèñòåìó. Êàæäàÿ
ôóíäàìåíòàëüíàÿ ýìîöèÿ îáëàäàåò óíèêàëüíûìè ìîòèâàöèîííûìè è
ôåíîìåíîëîãè÷åñêèìè ñâîéñòâàìè. Ôóíäàìåíòàëüíûå ýìîöèè âåäóò ê
ðàçëè÷íûì âíóòðåííèì ïåðåæèâàíèÿì è ðàçëè÷íûì âíåøíèì âûðàæåíèÿì ýòèõ
ïåðåæèâàíèé. Ýìîöèè âçàèìîäåéñòâóþò ìåæäó ñîáîé � îäíà ýìîöèÿ ìîæåò
àêòèâèðîâàòü, óñèëèâàòü èëè îñëàáëÿòü äðóãóþ. Ýìîöèîíàëüíûå ïðîöåññû
âçàèìîäåéñòâóþò ñ ïîáóæäåíèÿìè è ñ ïåðñïåêòèâíûìè, êîãíèòèâíûìè è
ìîòîðíûìè ïðîöåññàìè è îêàçûâàþò íà íèõ âëèÿíèå.

Ñóùåñòâóþò ÷åòûðå îñíîâíûõ òèïà ìîòèâàöèè ïî È.Èçàðäó: 1) ïîáóæäåíèÿ;
2) ýìîöèè; 3) àôôåêòèâíî-êîãíèòèâíîå âçàèìîäåéñòâèå (ýìîöèè ñî÷åòàþòñÿ
ñ ìûñëüþ, ïðåäñòàâëåíèåì); 4) àôôåêòèâíî-êîãíèòèâíàÿ ñòðóêòóðà.

1. Ïîáóæäåíèå � ãîëîä, æàæäà, óñòàëîñòü, áîëü, ñåêñ. 2. Ýìîöèè -  äåñÿòü
ôóíäàìåíòàëüíûõ âûøåïåðå÷èñëåííûõ ýìîöèé. 3. Àôôåêòèâíî-êîãíèòèâíûå
ñòðóêòóðû: èíòðîâåðñèÿ � ýêñòðàâåðñèÿ; ñêåïòèöèçì; ýãîèçì; ðåøèòåëüíîñòü;
íåâîçìóòèìîñòü. Àôôåêòèâíî-êîãíèòèâíîå âçàèìîäåéñòâèå: ýìîöèÿ � ýìîöèÿ
( ãîðå � ãíåâ; ñòðàõ � ñòûä � âèíà); ýìîöèÿ � ïîáóæäåíèå ( èíòåðåñ � ñåêñ;
áîëü � ñòðàõ � ñòûä � ãíåâ); ýìîöèÿ � àôôåêòèâíî- êîãíèòèâíûå  ñòðóêòóðû
(èíòåðåñ � èíòðîâåðñèÿ; óäèâëåíèå � èíòåðåñ � óäîâîëüñòâèå � ýãîèçì).
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2.5. Èíôîðìàöèîííàÿ òåîðèÿ Ï.Â. Ñèìîíîâà

ßðêèì ïðåäñòàâèòåëåì îòå÷åñòâåííîé ïñèõîëîãèè â ðàçðàáîòêå òåîðèè
ýìîöèé ÿâèëñÿ Ï.Â. Ñèìîíîâ. Îí ðàçðàáîòàë èíôîðìàöèîííóþ òåîðèþ
ýìîöèé. Ï.Â. Ñèìîíîâ çàêëþ÷èë, ÷òî ìåðà ïåðåæèâàíèÿ ýìîöèè èëè ìåðà
«ýìîöèîíàëüíîãî ñòðåññà (Ý) � ôóíêöèÿ äâóõ ôàêòîðîâ: à) çíà÷åíèÿ ìîòèâàöèè
èëè ïîòðåáíîñòè (Ï) è á) ðàçíîñòè ìåæäó èíôîðìàöèåé, íåîáõîäèìîé äëÿ åå
óäîâëåòâîðåíèÿ (Èí) è èíôîðìàöèåé, äîñòóïíîé ñóáúåêòó (Èä). Ýòî ìîæåò
áûòü âûðàæåíî ñ ïîìîùüþ ôîðìóëû: Ý=1(Ï/È,...), ãäå È = (Èí�Èä).

Ñîãëàñíî òåîðèè ýìîöèè Ñèìîíîâà, âîçíèêíîâåíèå ýìîöèè îáóñëîâëåíî
äåôèöèòîì ïðàãìàòè÷åñêîé èíôîðìàöèè (êîãäà Èí áîëüøå ÷åì Èä). Èìåííî
ýòî âûçûâàåò ýìîöèè îòðèöàòåëüíîãî õàðàêòåðà: îòâðàùåíèå, ñòðàõ, ãíåâ è ò.
ä. Ïîëîæèòåëüíûå ýìîöèè, òàêèå, êàê ðàäîñòü è èíòåðåñ, ïîÿâëÿþòñÿ â
ñèòóàöèè, êîãäà ïîëó÷åííàÿ èíôîðìàöèÿ óâåëè÷èâàåò âåðîÿòíîñòü
óäîâëåòâîðåíèÿ ïîòðåáíîñòè ïî ñðàâíåíèþ ñ óæå ñóùåñòâóþùèì ïðîãíîçîì.
Äðóãèìè ñëîâàìè � êîãäà Èä áîëüøå, ÷åì Èí.

Ñèìîíîâ óòâåðæäàåò, ÷òî ñóùåñòâóåò îòíîñèòåëüíàÿ íåçàâèñèìîñòü
íåéðîííûõ ìåõàíèçìîâ ïîòðåáíîñòè, ýìîöèè è ïðîãíîçà (èëè âåðîÿòíîñòè
äîñòèæåíèÿ öåëè) è ÷òî ýòà îòíîñèòåëüíàÿ íåçàâèñèìîñòü ìåõàíèçìîâ
ïðåäïîëàãàåò ðàçíîîáðàçèå âçàèìîäåéñòâèé ìåæäó íèìè. Àêòèâàöèÿ
íåéðîííîãî àïïàðàòà ýìîöèè èíòåíñèôèöèðóåò ïîòðåáíîñòü, à äåôèöèò èëè
èçëèøåê èíôîðìàöèè ñêëîííû âëèÿòü íà ïîòðåáíîñòü ïî ôîðìóëå: Ï=Ý/(Èí�
Èä). Ñ äðóãîé ñòîðîíû, èçìåíåíèå èíòåíñèâíîñòè ýìîöèè è ïîòðåáíîñòè âëèÿþò
íà ïðîãíîç âåðîÿòíîñòè äîñòèæåíèÿ öåëè: Èí�Èä= =Ý/Ï.

2.6. Òåîðèÿ ýìîöèé Ñ.Ë. Ðóáèíøòåéíà, À.Í. Ëåîíòüåâà

Îòå÷åñòâåííûé ïñèõîëîã Ñ.Ë.Ðóáèíøòåéí óêàçûâàë íà òî, ÷òî ÷åëîâåê
ïåðåæèâàåò òîëüêî òî, ÷òî ñ íèì ïðîèñõîäèò è èì ñîâåðøàåòñÿ. ×åëîâåê
îòíîñèòñÿ îïðåäåëåííûì îáðàçîì ê òîìó, ÷òî åãî îêðóæàåò. Ïåðåæèâàíèå
ýòîãî îòíîøåíèÿ ÷åëîâåêà ê îêðóæàþùåìó ñîñòàâëÿåò ñôåðó ÷óâñòâ è ýìîöèé.
×óâñòâî (Ñ.Ë. Ðóáèíøòåéí) � ýòî îòíîøåíèå ÷åëîâåêà ê ìèðó, ê òîìó, ÷òî
îí èñïûòûâàåò è äåëàåò, â ôîðìå íåïîñðåäñòâåííîãî ïåðåæèâàíèÿ.

Ïðèçíàêè ýìîöèé: 1)ýìîöèè âûðàæàþò ñîñòîÿíèÿ ñóáúåêòà è åãî
îòíîøåíèå ê îáúåêòó; 2) ýìîöèè îòëè÷àþòñÿ ïîëÿðíîñòüþ, ò.å. îáëàäàþò
ïîëîæèòåëüíûì èëè îòðèöàòåëüíûì çíàêîì (îáà ïîëþñà íå ÿâëÿþòñÿ
îáÿçàòåëüíî âíåïîëîæåííûìè, ÷àñòî îáðàçóåòñÿ ñëîæíîå ïðîòèâîðå÷èå.

Èñõîäíûé ìîìåíò, îïðåäåëÿþùèé ïðèðîäó è ôóíêöèþ ýìîöèé, ñîñòîèò
â òîì, ÷òî ñ îäíîé ñòîðîíû, óñòàíàâëèâàåòñÿ ñâÿçü, âçàèìîîòíîøåíèå ìåæäó
õîäîì ñîáûòèé, ñîâåðøàþùèõñÿ â ñîîòâåòñòâèè èëè âðàçðåç ñ ïîòðåáíîñòÿìè
èíäèâèäà, õîäîì äåÿòåëüíîñòè, íàïðàâëåííîé íà óäîâëåòâîðåíèå ýòèõ
ïîòðåáíîñòåé, à ñ äðóãîé ñòîðîíû, ñ òå÷åíèåì âíóòðåííèõ îðãàíè÷åñêèõ
ïðîöåññîâ, çàõâàòûâàþùèõ îñíîâíûå âèòàëüíûå ôóíêöèè, îò êîòîðûõ çàâèñèò
æèçíü îðãàíèçìà â öåëîì. Â ðåçóëüòàòå èíäèâèä íàñòðàèâàåòñÿ äëÿ
ñîîòâåòñòâóþùåãî äåéñòâèÿ èëè ïðîòèâîäåéñòâèÿ.

Ñ.Ë. Ðóáèíøòåéíîì âûäåëÿþòñÿ òðè óðîâíÿ ýìîöèîíàëüíîé ñôåðû.
1.Óðîâåíü îðãàíè÷åñêîé ýìîöèîíàëüíî-àôôåêòèâíîé ÷óâñòâèòåëüíîñòè.

Ñþäà îòíîñÿòñÿ ýëåìåíòàðíûå òàê íàçûâàåìûå ôèçè÷åñêèå ÷óâñòâîâàíèÿ �
óäîâîëüñòâèÿ, íåóäîâîëüñòâèÿ, ñâÿçàííûå ïî ïðåèìóùåñòâó ñ îðãàíè÷åñêèìè
ïîòðåáíîñòÿìè (îêðàñêà, òîí îòäåëüíîãî îùóùåíèÿ èëè âûðàæåíèå ðàçëèòîãî
îðãàíè÷åñêîãî ñàìî÷óâñòâèÿ îðãàíèçìà (áåñïðåäìåòíàÿ òîñêà).

2. Ïðåäìåòíûå ÷óâñòâà, ñîîòâåòñòâóþùèå ïðåäìåòíîìó âîñïðèÿòèþ è
ïðåäìåòíîìó äåéñòâèþ. Çäåñü áîëåå âûñîêèé óðîâåíü îñîçíàíèÿ ÷óâñòâà.
Îñîçíàííîå ïåðåæèâàíèå îòíîøåíèÿ ÷åëîâåêà ê ìèðó. Âîçìîæíà
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êëàññèôèêàöèÿ ýòèõ ÷óâñòâ: èíòåëëåêòóàëüíûå, ýñòåòè÷åñêèå, ìîðàëüíûå.
3. Îáîáùåííûå ÷óâñòâà: ÷óâñòâî þìîðà, èðîíèè, ÷óâñòâî âîçâûøåííîãî,

òðàãè÷åñêîãî. Îíè âûðàæàþò îáùèå áîëåå èëè ìåíåå óñòîé÷èâûå
ìèðîâîççðåí÷åñêèå óñòàíîâêè ëè÷íîñòè.

Ïîìèìî ÷óâñòâ Ñ.Ë.Ðóáèíøòåéí îïèñûâàåò àôôåêòû è ñòðàñòè, êîòîðûå
îòëè÷íû îò ÷óâñòâ, íî ðîäñòâåííû èì.

Àôôåêò ïî Ñ.Ë. Ðóáèíøòåéíó - ñòðåìèòåëüíî è áóðíî ïðîòåêàþùèé
ýìîöèîíàëüíûé ïðîöåññ âçðûâíîãî õàðàêòåðà, êîòîðûé ìîæåò äàòü
íåïîä÷èíåííóþ ñîçíàòåëüíîìó âîëåâîìó êîíòðîëþ ðàçðÿäêó â äåéñòâèè.
Àôôåêòèâíîå ñîñòîÿíèå âûðàæàåòñÿ â çàòîðìîæåííîñòè ñîçíàòåëüíîé
äåÿòåëüíîñòè.

Ñòðàñòè ïî Ñ.Ë. Ðóáèíøòåéíó � ñèëüíîå, ñòîéêîå, äëèòåëüíîå ÷óâñòâî,
êîòîðîå, ïóñòèâ êîðíè â ÷åëîâåêå, çàõâàòûâàåò åãî è âëàäååò èì. Ñòðàñòü
âñåãäà âûðàæàåòñÿ â ñîñðåäîòî÷åííîñòè, ñîáðàííîñòè ïîìûñëîâ è ñèë, èõ
íàïðàâëåííîñòè íà åäèíóþ öåëü. Â ñòðàñòè ÿðêî âûðàæåí âîëåâîé ìîìåíò
ñòðåìëåíèÿ; ñòðàñòü ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé åäèíñòâî ýìîöèîíàëüíûõ è âîëåâûõ
ìîìåíòîâ; ñòðåìëåíèÿ â íåì ïðåîáëàäàþò íàä ÷óâñòâîâàíèÿìè.

Íàñòðîåíèå � îáùåå ýìîöèîíàëüíîå ñîñòîÿíèå ëè÷íîñòè, âûðàæàþùååñÿ
â ñòðîå âñåõ åå ïðîÿâëåíèé. Íàñòðîåíèå íå ïðåäìåòíî, à ëè÷íîñòíî (åìó
ðàäîñòíî!). ýòî ðàçëèòîå îáùåå ñîñòîÿíèå. Áåññîçíàòåëüíàÿ, ýìîöèîíàëüíàÿ
îöåíêà ëè÷íîñòüþ òîãî, êàê íà äàííûé ìîìåíò ñêëàäûâàþòñÿ äëÿ íåå
îáñòîÿòåëüñòâà (íå çíàåò ïðè÷èíû ).

Ïî À.Í.Ëåîíòüåâó, ýìîöèîíàëüíûå ïðîöåññû � ïðîöåññû âíóòðåííåé
ðåãóëÿöèè äåÿòåëüíîñòè. Îíè îòðàæàþò ñìûñë, êîòîðûé èìåþò îáúåêòû è
ñèòóàöèÿ, âîçäåéñòâóþùèå íà ñóáúåêòà, èõ çíà÷åíèå äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ åãî
æèçíè.

Ê ýìîöèîíàëüíûì ïðîöåññàì ïðèíÿòî îòíîñèòü àôôåêòû, ñîáñòâåííî
ýìîöèè è ÷óâñòâà.

Àôôåêòû � ñèëüíûå è îòíîñèòåëüíî êðàòêîâðåìåííûå ýìîöèîíàëüíûå
ïåðåæèâàíèÿ, ñîïðîâîæäàþùèåñÿ ðåçêî âûðàæåííûìè äâèãàòåëüíûìè è
âèñöåðàëüíûìè ïðîÿâëåíèÿìè. Îíè âîçíèêàþò â îòâåò íà óæå ôàêòè÷åñêè
íàñòóïèâøóþ ñèòóàöèþ è â ýòîì ñìûñëå ÿâëÿþòñÿ êàê áû ñäâèíóòûìè ê êîíöó
ñîáûòèÿ. Ðåãóëèðóþùàÿ ôóíêöèÿ ñîñòîèò â îáðàçîâàíèè ñïåöèôè÷åñêîãî îïûòà
� àôôåêòèâíûõ ñëåäîâ, îïðåäåëÿþùèõ èçáèðàòåëüíîñòü ïîñëåäóþùåãî
ïîâåäåíèÿ ïî îòíîøåíèþ ê ñèòóàöèÿì è èõ ýëåìåíòàì, êîòîðûå ïðåæäå
âûçûâàëè àôôåêò.

Ñîáñòâåííî ýìîöèè, ïî À.Í.Ëåîíòüåâó, � áîëåå äëèòåëüíûå ñîñòîÿíèÿ,
ïðîÿâëÿþùèåñÿ âî âíåøíåì ïîâåäåíèè. Îíè íîñÿò îò÷åòëèâî âûðàæåííûé
ñèòóàöèîííûé õàðàêòåð, ò.å. âûðàæàþò îöåíî÷íîå ëè÷íîñòíîå îòíîøåíèå ê
ñêëàäûâàþùèìñÿ èëè âîçìîæíûì ñèòóàöèÿì, ê ñâîåé äåÿòåëüíîñòè è ñâîèì
ïðîÿâëåíèÿì â íèõ. Îíè òàêæå íîñÿò èäåàòîðíûé õàðàêòåð � ò.å. ñïîñîáíû
ïðåäâîñõèùàòü ñèòóàöèè è ñîáûòèÿ, êîòîðûå ðåàëüíî åùå íå íàñòóïèëè, è
âîçíèêàþò â ñâÿçè ñ ïðåäñòàâëåíèÿìè î ïåðåæèòûõ èëè âîîáðàæàåìûõ
ñèòóàöèÿõ.

×óâñòâà, ïî À.Í.Ëåîíòüåâó, èìåþò ïðåäìåòíûé õàðàêòåð, âîçíèêàþùèé
â ðåçóëüòàòå ñïåöèôè÷åñêîãî îáîáùåíèÿ ýìîöèé, ñâÿçûâàþùåãîñÿ ñ
ïðåäñòàâëåíèåì èëè èäååé î íåêîòîðîì îáúåêòå. Íåñîâïàäåíèå ÷óâñòâ è
ýìîöèé � ýòî íåñîâïàäåíèå óñòîé÷èâîãî ýìîöèîíàëüíîãî îòíîøåíèÿ ê îáúåêòó
è ýìîöèîíàëüíîé ðåàêöèè íà ñëîæèâøóþñÿ ïðåõîäÿùóþ ñèòóàöèþ.

Òàêèì îáðàçîì, îáçîð òåîðåòè÷åñêèõ íàïðàâëåíèé â ðàçâèòèè
ïðåäñòàâëåíèé îá ýìîöèÿõ ïîêàçàë, ÷òî íå ñóùåñòâóåò îäíîé åäèíñòâåííîé
òåîðèè, êîòîðàÿ îòâå÷àëà áû íà âñå âîïðîñû ïñèõîëîãèè ýìîöèé. Ïîýòîìó
ñëåäóåò ðàññìàòðèâàòü äàííûå òåîðèè êàê âçàèìîäîïîëíÿþùèå äðóã äðóãà,
ó÷èòûâàòü âñå îòêðûòûå èìè ôàêòû â òåîðåòè÷åñêîé è ïðàêòè÷åñêîé
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äåÿòåëüíîñòè. Îáùåïðèíÿòûì ñ÷èòàåòñÿ, ÷òî ýìîöèè (îò ëàò.emoveo �
ïîòðÿñàþ, âîëíóþ) � ïñèõè÷åñêîå îòðàæåíèå â ôîðìå íåïîñðåäñòâåííîãî
ïðèñòðàñòíîãî ïåðåæèâàíèÿ æèçíåííîãî ñìûñëà ÿâëåíèé è ñèòóàöèé,
îáóñëîâëåííîãî îòíîøåíèåì èõ îáúåêòèâíûõ ñâîéñòâ ê ïîòðåáíîñòÿì ñóáúåêòà.
Â ïðîöåññå ýâîëþöèè ýìîöèè âîçíèêëè êàê ñðåäñòâà, ïîçâîëÿþùåå æèâûì
ñóùåñòâàì îïðåäåëÿòü áèîëîãè÷åñêóþ çíà÷èìîñòü ñîñòîÿíèé îðãàíèçìà è
âíåøíèõ âîçäåéñòâèé. Ïðîñòåéøàÿ ôîðìà ýìîöèé � òàê íàçûâàåìûé
ýìîöèîíàëüíûé òîí îùóùåíèé � íåïîñðåäñòâåííûå ïåðåæèâàíèÿ,
ñîïðîâîæäàþùèå îòäåëüíûå æèçíåííîâàæíûå âîçäåéñòâèÿ (íàïðèìåð,
âêóñîâûå, òåìïåðàòóðíûå) è ïîáóæäàþùèå ñóáúåêòà ê èõ ñîõðàíåíèþ èëè
óñòðàíåíèþ. Ýìîöèè ïî ïðîèñõîæäåíèþ ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ôîðìó âèäîâîãî
îïûòà: îðèåíòèðóÿñü íà íåå, èíäèâèä ñîâåðøàåò íåîáõîäèìûå äåéñòâèÿ,
öåëåñîîáðàçíîñòü êîòîðûõ îñòàåòñÿ äëÿ íåãî ñêðûòîé. Ýìîöèè âàæíû è äëÿ
ïðèîáðåòåíèÿ èíäèâèäóàëüíîãî îïûòà. Â ýòîì ñëó÷àå ýìîöèè âûçûâàþòñÿ
ñèòóàöèÿìè è ñèãíàëàìè, ïðåäøåñòâóþùèìè ïðÿìûì âûçûâàþùèì ýìîöèè
âîçäåéñòâèÿì, ÷òî ïîçâîëÿåò ñóáúåêòó çàáëàãîâðåìåííî ê íèì ïðèãîòîâèòüñÿ.
Óðîâåíü ýíåðãåòè÷åñêîé ìîáèëèçàöèè (àêòèâàöèè) îðãàíèçìà, íåîáõîäèìûé
äëÿ îñóùåñòâëÿåìûõ ýìîöèîíàëüíûõ ôóíêöèé, îáåñïå÷èâàåòñÿ âåãåòàòèâíîé
íåðâíîé ñèñòåìîé â åå âçàèìîäåéñòâèè ñî ñòðóêòóðàìè ãîëîâíîãî ìîçãà,
ñîñòàâëÿþùèìè öåíòðàëüíûé íåðâíûé ñóáñòðàò ýìîöèé. Ïðè ýìîöèÿõ
ïðîèñõîäÿò èçìåíåíèÿ â äåÿòåëüíîñòè îðãàíîâ äûõàíèÿ, ïèùåâàðåíèÿ,
ñåðäå÷íî-ñîñóäèñòîé ñèñòåìû, æåëåç âíóòðåííåé ñåêðåöèè, ñêåëåòíîé è
ãëàäêîé ìóñêóëàòóðû è äð. Ýìîöèè ÷åëîâåêà ÿâëÿþòñÿ ïðîäóêòîì îáùåñòâåííî-
èñòîðè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ. Îíè îòíîñÿòñÿ ê ïðîöåññàì âíóòðåííåé ðåãóëÿöèè
ïîâåäåíèÿ. ßâëÿÿñü ñóáúåêòèâíîé ôîðìîé âûðàæåíèÿ ïîòðåáíîñòåé, ýìîöèè
ïðåäøåñòâóþò äåÿòåëüíîñòè ïî èõ óäîâëåòâîðåíèþ, ïîáóæäàÿ è íàïðàâëÿÿ
åå.

3. ÝÌÎÖÈÎÍÀËÜÍÛÅ ÑÎÑÒÎßÍÈß

3.1. Òðåâîãà

Â ñîâðåìåííîé ïñèõîëîãèè ïðîáëåìà òðåâîãè è òðåâîæíîñòè ÿâëÿåòñÿ
îäíîé èç íàèáîëåå ðàçðàáàòûâàåìûõ. Íî, íåñìîòðÿ íà ýòî, à ìîæåò áûòü èìåííî
ïîýòîìó, ìíîãî÷èñëåííûå àâòîðû íå ïðèõîäÿò ê åäèíîìó ìíåíèþ îòíîñèòåëüíî
ñòàòóñà ñàìîãî ïîíÿòèÿ òðåâîæíîñòè èëè òî÷íåå ÿâëåíèÿ, êîòîðîå îáîçíà÷àåòñÿ
èì. Òðåâîæíîñòü õàðàêòåðèçóåòñÿ äâóìÿ âèäàìè ïðîÿâëåíèé: ïñèõè÷åñêèìè
è ôèçèîëîãè÷åñêèìè. Ïñèõè÷åñêèå ýëåìåíòû òðåâîãè ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ðÿä
äîâîëüíî ñïåöèôè÷åñêèõ ïåðåæèâàíèé, âêëþ÷àþùèõ ñóáúåêòèâíîå ñîñòîÿíèå
íàïðÿæåíèÿ, îçàáî÷åííîñòè è áåñïîêîéñòâà, ìðà÷íûõ ïðåä÷óâñòâèé,
ïåðåæèâàíèå ëè÷íîé óãðîçû; ÷óâñòâî áåñïîìîùíîñòè è íåïîëíîöåííîñòè,
íåäîâîëüñòâî ñîáîé è ïð. Ñî ñòîðîíû ôèçèîëîãè÷åñêèõ èçìåíåíèé òðåâîãà
âûñòóïàåò â âèäå àêòèâàöèè âåãåòàòèâíîé íåðâíîé ñèñòåìû, î ÷åì
ñâèäåòåëüñòâóþò ó÷àùåíèå ñåðäöåáèåíèÿ è äûõàíèÿ, óâåëè÷åíèå
àðòåðèàëüíîãî äàâëåíèÿ, ïîâûøåíèå ñêîðîñòè îáìåííûõ ïðîöåññîâ, ðÿä
áèîõèìè÷åñêèõ ñäâèãîâ. Áîëåå êîíêðåòíîå îïèñàíèå òðåâîæíîñòè ñëåäóåò èç
ñîïîñòàâëåíèÿ åå  ñ äðóãèìè ÿâëåíèÿìè, ñõîæèìè ïî ñìûñëó.

Â ïñèõîëîãèè â êà÷åñòâå ïðåäåëüíî áëèçêèõ ïî çíà÷åíèþ òðåâîæíîñòè
ñóùåñòâóþò òåðìèíû «âîëíåíèå» è «áåñïîêîéñòâî». Í.Ëåâèòîâ (1969),
ðàññìàòðèâàÿ èíòåðåñóþùåå íàñ ÿâëåíèå, ïîëüçóåòñÿ äàííûìè ïîíÿòèÿìè
êàê òîæäåñòâåííûìè. Äåéñòâèòåëüíî, òðåâîæíîñòü, áåñïîêîéñòâî è âîëíåíèå
òðóäíî ðàçâåñòè, íî ïîïûòêè òàêîãî ðîäà ñóùåñòâóþò. Òàê R.Lieben, L.Morris
(1967) ñ÷èòàþò áåñïîêîéñòâî ñòðóêòóðíûì êîìïîíåíòîì òðåâîãè íàðÿäó ñ òàêîé
ñîñòàâëÿþùåé êàê «ýìîöèîíàëüíîå âîçáóæäåíèå». ß.Ðåéêîâñêèé (1979)
ïîëàãàåò, ÷òî âîëíåíèå è áåñïîêîéñòâî ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ëèøü ÷àñòíûå
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ïðîÿâëåíèÿ áîëåå îáùåãî ýìîöèîíàëüíîãî ïðîöåññà òðåâîæíîñòè, è ñ÷èòàåò
âîçìîæíûì íå ðàññìàòðèâàòü èõ â êà÷åñòâå îòäåëüíûõ ýìîöèîíàëüíûõ
ñîñòîÿíèé. Îäíàêî òåîðåòè÷åñêè ñóùåñòâóåò âîçìîæíîñòü äëÿ âûäåëåíèÿ
âîëíåíèÿ è áåñïîêîéñòâà â ñàìîñòîÿòåëüíûå ïî îòíîøåíèþ ê òðåâîãå
ïåðåæèâàíèÿ: òàê, ñ îäíîé ñòîðîíû, òðåâîæíîñòü õàðàêòåðèçóåòñÿ íåãàòèâíûì,
ïåññèìèñòè÷åñêèì îòòåíêîì (îæèäàíèå îïàñíîñòè), ïðè îïèñàíèè âîëíåíèÿ
îïûò ïîäñêàçûâàåò íàì, ÷òî îíî ìîæåò áûòü è ïðèÿòíûì, è ðàäîñòíûì
(îæèäàíèå ÷åãî-òî õîðîøåãî); ñ äðóãîé ñòîðîíû, òðåâîæíîñòü, êàê ïðàâèëî,
ñâÿçûâàåòñÿ ñ óãðîçîé ñîáñòâåííîé ëè÷íîñòè (ïåðåæèâàíèå çà ñåáÿ),
áåñïîêîéñòâî æå ÷àñòî èñïîëüçóåòñÿ â ñìûñëå «ïåðåæèâàíèÿ çà äðóãîãî».
Òàêîå ðàçâåäåíèå áîëåå ÷åòêî î÷åð÷èâàåò òó ñôåðó, êîòîðàÿ îïèñûâàåòñÿ
ïñèõîëîãè÷åñêèì òåðìèíîì «òðåâîæíîñòü».  Ñëåäóåò ïðåæäå âñåãî
ïîä÷åðêíóòü ñëåäóþùèå ìîìåíòû: íåãàòèâíûé ýìîöèîíàëüíûé îòòåíîê,
íåîïðåäåëåííîñòü ïðåäìåòà ïåðåæèâàíèé, îùóùåíèå ðåàëüíîé óãðîçû, à òàêæå
íàïðàâëåííîñòü â áóäóùåå, êîòîðàÿ âûðàæàåòñÿ â îïàñåíèè òîãî, ÷òî áóäåò, à
íå òîãî, ÷òî áûëî èëè ÷òî åñòü.

Â íà÷àëå 50-õ ãã. Òåéëîð è Ñïåíñ â óíèâåðñèòåòå øòàòà Àéîâà ðàçðàáîòàëè
ìåòîä èçó÷åíèÿ òðåâîæíîñòè, êîòîðûé îêàçàëñÿ áîëåå ïëîäîòâîðíûì äëÿ
èññëåäîâàíèÿ ìîòèâàöèè ÷åëîâåêà, ÷åì äðóãîé, ñâÿçàííûé ñ òåîðèåé âëå÷åíèé
è îñíîâàííûé íà ýêñïåðèìåíòàõ ñ æèâîòíûìè. Òåéëîð è Ñïåíñ èíòåðåñîâàëèñü
íå ñòîëüêî òðåâîæíîñòüþ êàê òàêîâîé, ñêîëüêî ïðîâåðêîé íåêîòîðûõ âûâîäîâ,
à èìåííî, âëèÿíèåì ñèëû âëå÷åíèÿ íà íàó÷åíèå íîâûì ñïîñîáàì ïîâåäåíèÿ.
Â ñîîòâåòñòâèè ñ òî÷êîé çðåíèÿ Ìèëëåðà è Ìàóðåðà òðåâîæíîñòü
ðàññìàòðèâàëàñü êàê ïðèîáðåòåííîå (è ñ òðóäîì óãàøàåìîå) âëå÷åíèå,
èñòî÷íèêîì êîòîðîãî ñëóæèò àíòèöèïèðóþùàÿ ýìîöèîíàëüíàÿ ðåàêöèÿ, êîòîðàÿ
âûçûâàåòñÿ ñòèìóëàìè, óêàçûâàþùèìè íà êàêóþ-ëèáî óãðîçó.

Äëÿ èçìåðåíèÿ èíäèâèäóàëüíûõ ðàçëè÷èé è ðàçäåëåíèÿ èñïûòóåìûõ ïî
ñèëå òðåâîæíîñòè, ïðîÿâëÿåìîé â ýêñïåðèìåíòàëüíîé ñèòóàöèè, Òåéëîð
[È.À. Òàólîã, 1953] ðàçðàáîòàëà øêàëó ïðîÿâëåíèÿ òðåâîæíîñòè (ÌÀS). Èç
îáøèðíîãî ñïèñêà âûñêàçûâàíèé ìíîãîñòàäèéíîãî ëè÷íîñòíîãî îïðîñíèêà
øòàòà Ìèííåñîòà (ÌÌÐI) îíà îòîáðàëà òàêèå, êîòîðûå, ïî îöåíêàì êëèíè÷åñêèõ
ïñèõîëîãîâ, áûëè ñâÿçàíû ñ ñèìïòîìàìè õðîíè÷åñêîé ðåàêöèè ñòðàõà. Ñðåäè
íèõ áûëè, íàïðèìåð, ñëåäóþùèå óòâåðæäåíèÿ: «ß íå â ñîñòîÿíèè
ñîñðåäîòî÷èòüñÿ íà îäíîì ïðåäìåòå»; «×åðåç äåíü ìíå ñíÿòñÿ êîøìàðû»;
«Äàæå â ïðîõëàäíûå äíè ÿ ëåãêî ïîòåþ»; «Ìåíÿ ëåãêî ñìóòèòü». Õîòÿ
ðàçíîîáðàçíûå ðåàêöèè òðåâîæíîñòè íåâîçìîæíî îòíåñòè ê îïðåäåëåííûì
ñèòóàöèÿì, ðàçðàáîòàííûé îïðîñíèê ïðè ïîâòîðíûõ èçìåðåíèÿõ ïîêàçàë ñåáÿ
êàê äîñòàòî÷íî íàäåæíûé èññëåäîâàòåëüñêèé  èíñòðóìåíò.

Ïðîâåäåíû èññëåäîâàíèÿ ïî ïðîáëåìå óñïåøíîñòè òðåâîæíûõ ëþäåé â
òðóäíûõ è ëåãêèõ çàäàíèÿõ. Äëÿ ñðàâíåíèÿ ýôôåêòîâ ëåãêèõ è òðóäíûõ çàäàíèé
ñòàëè èñïîëüçîâàòü ðàçëè÷íûå âèäû ñåíñîìîòîðíûõ, âåðáàëüíûõ çàäàíèé è
íåâåðáàëüíûõ. Âûïîëíåíèå çàäàíèé ïîäîáíîãî ðîäà ÷àñòî ïîäòâåðæäàëî
ïðåäïîëîæåíèå î ïðåèìóùåñòâå òðåâîæíûõ ëþäåé ïðè âûïîëíåíèè ëåãêèõ
çàäàíèé è íåòðåâîæíûõ � ïðè âûïîëíåíèè òðóäíûõ.

Åñòåñòâåííî âîçíèê âîïðîñ: íå ïîòîìó ëè òðóäíûå çàäà÷è óñèëèâàþò
òðåâîæíîñòü, ÷òî èõ ðåøåíèå ñîïðîâîæäàåòñÿ ïåðåæèâàíèåì óñèëèé è
îæèäàíèåì âîçìîæíîé íåóäà÷è? Òàêèì îáðàçîì, íå ñòîëüêî ñëîæíîñòü çàäà÷è
êàê òàêîâàÿ, ñêîëüêî áîÿçíü íåóäà÷è ìîãëà áû ñûãðàòü ðîëü îòâëåêàþùåãî è
ìåøàþùåãî ôàêòîðà, âëèÿíèþ êîòîðîãî ëåã÷å ïîääàþòñÿ èíäèâèäû ñ âûñîêèìè
ïîêàçàòåëÿìè òðåâîæíîñòè ïî ÌÀS. Ñàðàñîí è Ïåéëîëà â ñâîèõ èññëåäîâàíèÿõ
ïðîäåìîíñòðèðîâàëè, ÷òî åñëè ñòåïåíü òðóäíîñòè âûïîëíÿåìîãî çàäàíèÿ è
ïåðåæèâàíèÿ óñïåõà èëè íåóäà÷è ðàçäåëÿëè òàêèì îáðàçîì, ÷òî ïîñëå
îáúåêòèâíî òðóäíûõ èëè ëåãêèõ çàäàíèé äàâàëè èíôîðìàöèþ èëè î ñïëîøíûõ
óñïåõàõ, èëè î ñïëîøíûõ íåóäà÷àõ, òî îêàçûâàëîñü, ÷òî èíäèâèäû,
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îïàñàþùèåñÿ íåóäà÷è, áûñòðåå óñâàèâàëè ðåøåíèå òðóäíîé çàäà÷è ïîñëå
ñîîáùåíèÿ îá óñïåõå, ÷åì ïîñëå ñîîáùåíèÿ î íåóäà÷å; êðîìå òîãî, â ïåðâîì
ñëó÷àå îíè äåëàëè ýòî áûñòðåå, ÷åì óâåðåííûå â óñïåõå, à âî âòîðîì,
íàïðîòèâ, ìåäëåííåå. Ðåøàþùåå çíà÷åíèå èìååò, òàêèì îáðàçîì, íå ðåàëüíàÿ
ñëîæíîñòü çàäàíèÿ, à âîçíèêàþùåå â äàííûé ìîìåíò ñîñòîÿíèå òðåâîæíîñòè.

Ïîñêîëüêó òðåâîæíîñòü ñèëüíî çàâèñèò îò ñèòóàöèè, òî íàïðàøèâàåòñÿ
âûâîä î ñâÿçè äàííîãî ïîâåäåí÷åñêîãî ïîêàçàòåëÿ ñî ñïåöèôè÷åñêèìè
ñèòóàöèÿìè. Äëÿ îáîñíîâàíèÿ ýòîãî âûâîäà áûëè ðàçðàáîòàíû îïðîñíèêè ñ
îïèñàíèåì ñèòóàöèé òèïà ïðîâåðî÷íûõ èñïûòàíèé (áîÿçíü ýêçàìåíîâ). Åùå
îäíèì ïîäòâåðæäåíèåì ìîæåò ñëóæèòü îöåíêà ïåðåæèâàåìîãî â íåêîòîðîé
ðåàëüíîé ñèòóàöèè ñîñòîÿíèÿ òðåâîæíîñòè, ÷òî ëó÷øå îòðàæàåò âðåìåííîå
ìîòèâàöèîííîå ñîñòîÿíèå, ÷åì îïðîñíèêè, îïèñûâàþùèå âîîáðàæàåìûå
ñèòóàöèè. Ñïèëáåðãåð  ðàçðàáîòàë  îïðîñíèê «Ñîñòîÿíèå è ñâîéñòâî
òðåâîæíîñòè». Ýòîò îïðîñíèê ñîñòîèò èç 20 âûñêàçûâàíèé, îòíîñÿùèõñÿ ê
òðåâîæíîñòè êàê ñîñòîÿíèþ (Ò-ñîñòîÿíèå; ñîñòîÿíèå òðåâîæíîñòè). Íà 4-
áàëëüíîé øêàëå èñïûòóåìûå îòìå÷àþò êðåñòèêîì, êàê ñåáÿ ÷óâñòâóþò â
îïðåäåëåííûé ìîìåíò âðåìåíè (ê ïðèìåðó: «ß íåðâíè÷àþ»). Ïðè îïðåäåëåíèè
òðåâîæíîñòè êàê äèñïîçèöèè (Ò-äèñïîçèöèÿ; ñâîéñòâî òðåâîæíîñòè)
óêàçûâàåòñÿ íåêîòîðîå òèïè÷íîå ÷óâñòâî (íàïðèìåð: «Ìíå íå õâàòàåò
óâåðåííîñòè â ñåáå»). ×òî ïîíèìàåò Ñïèëáåðãåð (1966) ïîä îáåèìè ìåðàìè
òðåâîæíîñòè, âèäíî èç ñëåäóþùåé öèòàòû.

�Ñîñòîÿíèÿ òðåâîæíîñòè (Ò-ñîñòîÿíèÿ) õàðàêòåðèçóþòñÿ ñóáúåêòèâíûìè,
ñîçíàòåëüíî âîñïðèíèìàåìûìè îùóùåíèÿìè óãðîçû è íàïðÿæåíèÿ,
ñîïðîâîæäàåìûìè èëè ñâÿçàííûìè ñ àêòèâàöèåé èëè âîçáóæäåíèåì
àâòîíîìíîé íåðâíîé ñèñòåìû. Òðåâîæíîñòü êàê ÷åðòà ëè÷íîñòè (Ò-
ñâîéñòâî), ïî-âèäèìîìó, îçíà÷àåò ìîòèâ èëè ïðèîáðåòåííóþ ïîâåäåí÷åñêóþ
äèñïîçèöèþ, êîòîðàÿ ïðåäðàñïîëàãàåò èíäèâèäà ê âîñïðèÿòèþ øèðîêîãî êðóãà
îáúåêòèâíî áåçîïàñíûõ îáñòîÿòåëüñòâ êàê ñîäåðæàùèõ óãðîçó, ïîáóæäàÿ
ðåàãèðîâàòü íà íèõ Ò-ñîñòîÿíèÿìè, èíòåíñèâíîñòü êîòîðûõ íå ñîîòâåòñòâóåò
âåëè÷èíå îáúåêòèâíîé îïàñíîñòè�.

Çíà÷åíèÿ Ò-äèñïîçèöèè è Ò-ñîñòîÿíèÿ îäíîãî è òîãî æå èñïûòóåìîãî
äîëæíû îïðåäåëåííûì îáðàçîì êîððåëèðîâàòü. Ó èíäèâèäà, èìåþùåãî âûñîêèé
ïîêàçàòåëü ïî Ò-äèñïîçèöèè, â óãðîæàþùèõ ñàìîîöåíêå ñèòóàöèÿõ Ò-ñîñòîÿíèå
ïðîÿâëÿåòñÿ çàìåòíåå, ÷åì ó èíäèâèäà ñ áîëåå íèçêèì ïîêàçàòåëåì. Ïîìèìî
çàâèñèìîñòè ïî èíòåíñèâíîñòè ñëåäóåò òàêæå îæèäàòü è âçàèìîñâÿçü ïî
ýêñòåíñèâíîñòè: ÷åì ñèëüíåå ïðåäñòàâëåíà ó èíäèâèäà Ò-äèñïîçèöèÿ, òåì
øèðå êðóã ñèòóàöèé, êîòîðûå ìîãóò ïåðåæèâàòüñÿ êàê óãðîæàþùèå è âûçûâàòü
Ò-ñîñòîÿíèå. Îäíàêî çäåñü íåîáõîäèìî ââåñòè îäíî îãðàíè÷åíèå. Â ñèòóàöèÿõ,
êîòîðûå âûçûâàþò áîëü èëè òàÿò êàêóþ-ëèáî èíóþ ôèçè÷åñêóþ óãðîçó, èíäèâèäû
ñ âûñîêîé Ò-äèñïîçèöèåé íå èìåþò íèêàêîãî áîëåå âûðàæåííîãî Ò-ñîñòîÿíèÿ
ïî ñðàâíåíèþ ñ îáëàäàþùèìè ìåíåå âûñîêîé Ò-äèñïîçèöèåé. Ýòîãî íåëüçÿ
ñêàçàòü ïðî ñèòóàöèè îáùåíèÿ, êîãäà äðóãèå ñòàâÿò ïîä ñîìíåíèå
ñàìîóâàæåíèå èëè àâòîðèòåò èíäèâèäà. Âîîáùå, êîâàðèàöèÿ íå ÿâëÿåòñÿ
æåñòêîé. Áóäóò ëè èíäèâèäû, îòëè÷àþùèåñÿ äðóã îò äðóãà ñâîèìè Ò-
äèñïîçèöèÿìè, îòëè÷àòüñÿ òàêæå ïî èíòåíñèâíîñòè èëè ýêñòåíñèâíîñòè Ò-
ñîñòîÿíèÿ, çàâèñèò îò òîãî, íàñêîëüêî äàííàÿ ñèòóàöèÿ ïðèíèìàåòñÿ
èíäèâèäîì êàê ñîäåðæàùàÿ óãðîçó, ÷òî, â ñâîþ î÷åðåäü, ñóùåñòâåííî çàâèñèò
îò åãî ïðîøëîãî îïûòà.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî â èññëåäîâàòåëüñêîé ëèòåðàòóðå îáðàùàåòñÿ
âíèìàíèå íà ïîíÿòèå ýêçàìåíàöèîííàÿ òðåâîæíîñòü � òðåâîæíîñòü â
ñèòóàöèè ýêçàìåíîâ. Îíà çàâèñèò îò óâåëè÷åíèÿ ñâÿçàííûõ ñ ñàìîîöåíêîé
óãíåòàþùèõ ïåðåæèâàíèé è ìûñëåé, êîãäà ñîáñòâåííûå ñïîñîáíîñòè
îöåíèâàþòñÿ ñî ñòîðîíû. Ïîñêîëüêó ýòè ïåðåæèâàíèÿ íå âíîñÿò âêëàäà â
ðåøåíèå çàäàíèÿ, îíè, îòâëåêàÿ âíèìàíèå îò ñâÿçàííûõ ñ ïîèñêîì ðåøåíèÿ
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óñèëèé, ïðåïÿòñòâóþò ïðîÿâëåíèþ íåîáõîäèìîé äëÿ äîñòèæåíèÿ ñïîñîáíîñòè.

3.2. Ôðóñòðàöèÿ

Ôðóñòðàöèÿ (îò ëàò. frustratio � îáìàí, ðàññòðîéñòâî, ðàçðóøåíèå ïëàíîâ)
� ïñèõè÷åñêîå ñîñòîÿíèå ÷åëîâåêà, âûçûâàåìîå îáúåêòèâíî íåïðåîäîëèìûìè
(èëè ñóáúåêòèâíî òàê âîñïðèíèìàåìûìè) òðóäíîñòÿìè, âîçíèêàþùèìè íà ïóòè
ê äîñòèæåíèþ öåëè èëè ê ðåøåíèþ çàäà÷è; ïåðåæèâàíèå íåóäà÷è. Ôðóñòðàöèþ
ìîæíî ðàññìàòðèâàòü êàê îäíó èç ôîðì ïñèõîëîãè÷åñêîãî ñòðåññà. Ðàçëè÷àþò:
ôðóñòðàòîð � ïðè÷èíó, âûçûâàþùóþ ôðóñòðàöèþ, ôðóñòðàöèîííóþ ñèòóàöèþ,
ôðóñòðàöèîííóþ ðåàêöèþ. Ôðóñòðàöèÿ ñîïðîâîæäàåòñÿ ãàììîé â îñíîâíîì
îòðèöàòåëüíûõ ýìîöèé: ãíåâîì, ðàçäðàæåíèåì, ÷óâñòâîì âèíû è ò.ä. Óðîâåíü
ôðóñòðàöèè çàâèñèò îò ñèëû, èíòåíñèâíîñòè ôðóñòðàòîðà, ôóíêöèîíàëüíîãî
ñîñòîÿíèÿ ÷åëîâåêà, ïîïàâøåãî âî ôðóñòðàöèîííóþ ñèòóàöèþ, à òàêæå îò
ñëîæèâøèõñÿ â ïðîöåññå ñòàíîâëåíèÿ ëè÷íîñòè óñòîé÷èâûõ ôîðì
ýìîöèîíàëüíîãî ðåàãèðîâàíèÿ íà æèçíåííûå òðóäíîñòè. Âàæíûì ïîíÿòèåì
ïðè èçó÷åíèè ôðóñòðàöèè ÿâëÿåòñÿ ôðóñòðàöèîííàÿ  òîëåðàíòíîñòü
(óñòîé÷èâîñòü ê ôðóñòðàòîðàì), â îñíîâå êîòîðîé ëåæèò ñïîñîáíîñòü ÷åëîâåêà
ê àäåêâàòíîé îöåíêå ôðóñòðàöèîííîé ñèòóàöèè è ïðåäâèäåíèå âûõîäà èç íåå.

Ëåâèòîâ Í.Ä. âûäåëÿåò íåêîòîðûå òèïè÷åñêèå ñîñòîÿíèÿ, êîòîðûå ÷àñòî
âñòðå÷àþòñÿ ïðè äåéñòâèè ôðóñòðàòîðîâ, õîòÿ îíè ïðîÿâëÿþòñÿ êàæäûé ðàç
â èíäèâèäóàëüíîé ôîðìå. Ê ýòèì ñîñòîÿíèÿì îòíîñÿòñÿ ñëåäóþùèå.

1) Òîëåðàíòíîñòü. Ñóùåñòâóþò ðàçíûå ôîðìû òîëåðàíòíîñòè:
a)  ñïîêîéñòâèå, ðàññóäèòåëüíîñòü, ãîòîâíîñòü ïðèíÿòü ñëó÷èâøååñÿ êàê

æèçíåííûé óðîê, íî áåç îñîáûõ ñåòîâàíèé íà ñåáÿ;
á) íàïðÿæåíèå, óñèëèå, ñäåðæèâàíèå íåæåëàòåëüíûõ èìïóëüñèâíûõ

ðåàêöèé;
â)  áðàâèðîâàíèå ñ ïîä÷åðêíóòûì ðàâíîäóøèåì, çà êîòîðûì ìàñêèðóåòñÿ

òùàòåëüíî ñêðûâàåìîå îçëîáëåíèå èëè óíûíèå. Òîëåðàíòíîñòü ìîæíî
âîñïèòàòü.

2) Àãðåññèÿ � ýòî íàïàäåíèå (èëè æåëàíèå íàïàñòü) ïî ñîáñòâåííîé
èíèöèàòèâå ñ ïîìîùüþ çàõâàòà. Ýòî ñîñòîÿíèå ÿðêî ìîæåò áûòü âûðàæåíî â
äðà÷ëèâîñòè, ãðóáîñòè, çàäèðèñòîñòè, à ìîæåò èìåòü ôîðìó ñêðûòîãî
íåäîáðîæåëàòåëüñòâà è îçëîáëåííîñòè. Òèïè÷íîå ñîñòîÿíèå ïðè àãðåññèè �
îñòðîå, ÷àñòî àôôåêòèâíîå ïåðåæèâàíèå ãíåâà, èìïóëüñèâíàÿ áåñïîðÿäî÷íàÿ
àêòèâíîñòü, çëîñòíîñòü è ò.ä. ïîòåðÿ ñàìîêîíòðîëÿ, ãíåâ, íåîïðàâäàííûå
àãðåññèâíûå äåéñòâèÿ. Àãðåññèÿ � îäíî èç ÿðêî âûðàæåííûõ ñòåíè÷åñêèõ è
àêòèâíûõ ÿâëåíèé ôðóñòðàöèè.

3) Ôèêñàöèÿ � èìååò äâà ñìûñëà:
a)  ñòåðåîòèïíîñòü, ïîâòîðíîñòü äåéñòâèé. Ïîíèìàåìàÿ òàêèì îáðàçîì

ôèêñàöèÿ îçíà÷àåò àêòèâíîå ñîñòîÿíèå, íî â ïðîòèâîïîëîæíîñòü àãðåññèè
ýòî ñîñòîÿíèå ðèãèäíî, êîíñåðâàòèâíî, íèêîìó íå âðàæäåáíî, îíî ÿâëÿåòñÿ
ïðîäîëæåíèåì ïðåæíåé äåÿòåëüíîñòè ïî èíåðöèè òîãäà, êîãäà ýòà
äåÿòåëüíîñòü áåñïîëåçíà èëè äàæå îïàñíà.

á) ïðèêîâàííîñòü ê ôðóñòðàòîðó, êîòîðûé ïîãëîùàåò âñå âíèìàíèå.
Ïîòðåáíîñòü äëèòåëüíîå âðåìÿ âîñïðèíèìàòü, ïåðåæèâàòü è àíàëèçèðîâàòü
ôðóñòðàòîð. Çäåñü ïðîÿâëÿåòñÿ ñòåðåîòèïíîñòü íå äâèæåíèé, à âîñïðèÿòèÿ
è ìûøëåíèÿ. Îñîáàÿ ôîðìà ôèêñàöèè � êàïðèçíîå ïîâåäåíèå. Àêòèâíàÿ ôîðìà
ôèêñàöèè � óõîä â îòâëåêàþùóþ, ïîçâîëÿþùóþ çàáûòüñÿ äåÿòåëüíîñòü.

4) Ðåãðåññèÿ  � âîçâðàùåíèå ê áîëåå ïðèìèòèâíûì, à íåðåäêî
èíôàíòèëüíûì ôîðìàì ïîâåäåíèÿ. À òàêæå ïîíèæåíèå ïîä âëèÿíèåì
ôðóñòðàòîðà óðîâíÿ äåÿòåëüíîñòè. Ïîäîáíî àãðåññèè � ðåãðåññèÿ íå
îáÿçàòåëüíî ÿâëÿåòñÿ ðåçóëüòàòîì ôðóñòðàöèè.

5) Ýìîöèîíàëüíîñòü. Ó øèìïàíçå ýìîöèîíàëüíîå ïîâåäåíèå âîçíèêàåò
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ïîñëå òîãî, êàê âñå äðóãèå ðåàêöèè ïðèñïîñîáëåíèÿ ê ñèòóàöèè íå äàþò
ýôôåêòà.

Èíîãäà ôðóñòðàòîðû ñîçäàþò ïñèõîëîãè÷åñêîå ñîñòîÿíèå âíåøíåãî èëè
âíóòðåííåãî êîíôëèêòà.

Ôðóñòðàöèÿ èìååò ìåñòî òîëüêî â ñëó÷àÿõ òàêèõ êîíôëèêòîâ, ïðè êîòîðûõ
áîðüáà ìîòèâîâ èñêëþ÷àåòñÿ èç-çà åå áåçíàäåæíîñòè, áåñïëîäíîñòè. Áàðüåðîì
îêàçûâàþòñÿ ñàìè áåñêîíå÷íûå êîëåáàíèÿ è ñîìíåíèÿ.

Ôðóñòðàöèÿ ðàçëè÷íà íå òîëüêî ïî ñâîåìó ïñèõîëîãè÷åñêîìó ñîäåðæàíèþ
èëè íàïðàâëåííîñòè, íî è ïî äëèòåëüíîñòè. Íàñòðîåíèÿ ìîãóò áûòü
ïðîäîëæèòåëüíûìè, â íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ îñòàâëÿþùèå çàìåòíûé ñëåä â
ëè÷íîñòè ÷åëîâåêà.

Ôðóñòðàöèè ìîãóò áûòü: à) òèïè÷íûìè äëÿ õàðàêòåðà ÷åëîâåêà; á)
íåòèïè÷íûìè, íî âûðàæàþùèìè âîçíèêíîâåíèå íîâûõ ÷åðò õàðàêòåðà; â)
ýïèçîäè÷åñêèìè, ïðåõîäÿùèìè.

Ñòåïåíü ôðóñòðàöèè (åå âèä) çàâèñèò îò òîãî, íàñêîëüêî ÷åëîâåê áûë
ïîäãîòîâëåí ê âñòðå÷å ñ áàðüåðîì (êàê â ñìûñëå âîîðóæåííîñòè, ÿâëÿþùèìñÿ
óñëîâèåì òîëåðàíòíîñòè, òàê è â ñìûñëå âîñïðèÿòèÿ íîâèçíû ýòîãî áàðüåðà).

Èçó÷åíèå ôðóñòðàöèè ïðèîáðåòàåò çíà÷åíèå è ñâÿçè ñ àêòóàëüíîé çàäà÷åé
ôîðìèðîâàíèÿ óñòîé÷èâîñòè ëè÷íîñòè ê âîçäåéñòâèþ íåáëàãîïðèÿòíûõ
æèçíåííûõ ôàêòîðîâ.

3.3. Ñòðåññ. Ôèçèîëîãè÷åñêèå è ïñèõîëîãè÷åñêèå àñïåêòû èçó÷åíèÿ
ñòðåññà

Ñòðåññ (îò àíãë. stress � äàâëåíèå, íàïðÿæåíèå) � òåðìèí, èñïîëüçóåìûé
äëÿ îáîçíà÷åíèÿ îáøèðíîãî êðóãà ñîñòîÿíèé ÷åëîâåêà, âîçíèêàþùèõ â îòâåò
íà ðàçíîîáðàçíûå ýêñòðåìàëüíûå âîçäåéñòâèÿ. Ïîíÿòèå ñòðåññà ââåë Ã. Ñåëüå.
Ïîíÿòèå ñòðåññà âîçíèêëî â ôèçèîëîãèè äëÿ îáîçíà÷åíèÿ íåñïåöèôè÷åñêîé
ðåàêöèè îðãàíèçìà � îáùåãî àäàïòàöèîííîãî ñèíäðîìà � â îòâåò íà ëþáîå
íåáëàãîïðèÿòíîå âîçäåéñòâèå. Ñåëüå âûäåëèë è ïðîàíàëèçèðîâàë ñòàäèè
ñòðåññà â çàâèñèìîñòè îò äëèòåëüíîñòè âîçäåéñòâèÿ: ñòàäèÿ òðåâîãè � ñòàäèÿ
ñîïðîòèâëåíèÿ � ñòàäèÿ èñòîùåíèÿ.

Â çàâèñèìîñòè îò ñòðåññîðà è õàðàêòåðà åãî âëèÿíèÿ âûäåëÿþò
ðàçëè÷íûå âèäû ñòðåññà, â íàèáîëåå îáùåé êëàññèôèêàöèè �
ôèçèîëîãè÷åñêèé ñòðåññ è ïñèõîëîãè÷åñêèé ñòðåññ. Ïñèõîëîãè÷åñêèé
ñòðåññ ïîäðàçäåëÿåòñÿ íà èíôîðìàöèîííûé è ýìîöèîíàëüíûé ñòðåññ.
Èíôîðìàöèîííûé ñòðåññ âîçíèêàåò â ñèòóàöèÿõ èíôîðìàöèîííûõ ïåðåãðóçîê,
êîãäà ÷åëîâåê íå ñïðàâëÿåòñÿ ñ çàäà÷åé, íå óñïåâàåò ïðèíèìàòü âåðíûå
ðåøåíèÿ â òðåáóåìîì òåìïå ïðè âûñîêîé ñòåïåíè îòâåòñòâåííîñòè çà
ïîñëåäñòâèÿ ïðèíÿòûõ ðåøåíèé. Ýìîöèîíàëüíûé ñòðåññ ïîÿâëÿåòñÿ â
ñèòóàöèÿõ óãðîçû, îïàñíîñòè, îáèäû è ïð. Ïðè ýòîì ðàçëè÷íûå åãî ôîðìû
(èìïóëüñèâíàÿ, òîðìîçíàÿ, ãåíåðàëèçîâàííàÿ) ïðèâîäÿò ê èçìåíåíèÿì â
ïðîòåêàíèè ïñèõè÷åñêèõ ïðîöåññîâ, ýìîöèîíàëüíûì ñäâèãàì, íàðóøåíèÿì
äâèãàòåëüíîãî è ðå÷åâîãî ïîâåäåíèÿ. Ôèçèîëîãè÷åñêèé ñòðåññ õàðàêòåðèçóåòñÿ
íàðóøåíèåì ãîìåîñòàçà è âûçûâàåòñÿ íåïîñðåäñòâåííûì äåéñòâèåì
íåáëàãîïðèÿòíîãî ñòèìóëà íà îðãàíèçì. Ïðèìåðîì ôèçèîëîãè÷åñêîãî ñòðåññà
ìîæåò ñëóæèòü ñèòóàöèÿ, êîãäà âû îïóñòèëè ðóêó â ëåäÿíóþ âîäó.

Íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü, ÷òî ñòðåññ ìîæåò îêàçûâàòü êàê ïîëîæèòåëüíîå,
ìîáèëèçóþùåå, òàê è îòðèöàòåëüíîå âëèÿíèå íà äåÿòåëüíîñòü (äèñòðåññ),
âïëîòü äî åå ïîëíîé äåçîðãàíèçàöèè. Ïîýòîìó îïòèìèçàöèÿ ëþáîãî âèäà
äåÿòåëüíîñòè äîëæíà âêëþ÷àòü êîìïëåêñ ìåð, ïðåäóïðåæäàþùèõ ïðè÷èíû
âîçíèêíîâåíèÿ ñòðåññà.
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3.4. Àôôåêò

Àôôåêò � ñèëüíîå è îòíîñèòåëüíî êðàòêîâðåìåííîå ýìîöèîíàëüíîå
ñîñòîÿíèå, ñâÿçàííîå ñ ðåçêèì èçìåíåíèåì âàæíûõ äëÿ ñóáúåêòà æèçíåííûõ
îáñòîÿòåëüñòâ è ñîïðîâîæäàåìîå ðåçêî âûðàæåííûìè äâèãàòåëüíûìè
ïðîÿâëåíèÿìè è èçìåíåíèÿìè â ôóíêöèÿõ âíóòðåííèõ îðãàíîâ. Àôôåêò ìîæåò
âîçíèêàòü íà óæå ïðîèñøåäøåå ñîáûòèå è ÿâëÿòüñÿ êàê áû ñäâèíóòûì ê åãî
êîíöó. Â îñíîâå àôôåêòà ëåæèò ïåðåæèâàåìîå ÷åëîâåêîì ñîñòîÿíèå
âíóòðåííåãî êîíôëèêòà, êîòîðîå ïîðîæäàåòñÿ ëèáî ïðîòèâîðå÷èÿìè ìåæäó
âëå÷åíèÿìè, ñòðåìëåíèÿìè, æåëàíèÿìè, ëèáî ïðîòèâîðå÷èÿìè ìåæäó
òðåáîâàíèÿìè, êîòîðûå ïðåäúÿâëÿþòñÿ ÷åëîâåêó (èëè îí ñàì ñåáå èõ
ïðåäúÿâëÿåò). Àôôåêò ðàçâèâàåòñÿ â êðèòè÷åñêèõ óñëîâèÿõ ïðè íåñïîñîáíîñòè
ñóáúåêòà íàéòè âûõîä (àäåêâàòíûé) èç îïàñíûõ íåîæèäàííî ñëîæèâøèõñÿ
ñèòóàöèé. À.Í.Ëåîíòüåâ: àôôåêò âîçíèêàåò òîãäà, êîãäà íóæíî ÷òî-òî ñäåëàòü,
à ñäåëàòü íè÷åãî íåëüçÿ, ò.å. â áåçâûõîäíûõ ñèòóàöèÿõ. Êðèòåðèè
îïðåäåëåíèÿ àôôåêòà ïî À.Í.Ëåîíòüåâó : 1) ÿâíî âûðàæåííûå
âåãåòàòèâíûå èçìåíåíèÿ; 2) ðàññòðîéñòâî ñîçíàíèÿ; 3) èìïóëüñèâíîñòü
ïîâåäåíèÿ, îòñóòñòâèå ïëàíèðîâàíèÿ; 4) íåñîâïàäåíèå àôôåêòèâíîãî
ïîâåäåíèÿ ñ ëè÷íîñòüþ.

ß.Ì. Êàëàøíèê ðàññìàòðèâàåò ïàòîëîãè÷åñêèé àôôåêò è âûäåëÿåò â åãî
ðàçâèòèè òðè ôàçû: ïîäãîòîâèòåëüíóþ, ôàçó âçðûâà è çàêëþ÷èòåëüíóþ ôàçó.

Ïîäãîòîâèòåëüíàÿ ôàçà . Ñîçíàíèå ñîõðàíÿåòñÿ. Ïîÿâëÿåòñÿ
íàïðÿæåíèå ýìîöèé, íàðóøàåòñÿ ñïîñîáíîñòü ê ðåôëåêñèè. Äóøåâíàÿ
äåÿòåëüíîñòü ñòàíîâèòñÿ îäíîñòîðîííåé èç-çà åäèíñòâåííîãî ñòðåìëåíèÿ
îñóùåñòâèòü ñâîå íàìåðåíèå.

Ôàçà âçðûâà. Ñ áèîëîãè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ ýòîò ïðîöåññ îòðàæàåò
óòðàòó ñàìîîáëàäàíèÿ. Äëÿ ýòîé ôàçû õàðàêòåðíà áåñïîðÿäî÷íàÿ ñìåíà
ïðåäñòàâëåíèé. Ñîçíàíèå íàðóøàåòñÿ: óòðà÷èâàåòñÿ ÿñíîñòü ïîëÿ ñîçíàíèÿ,
ñíèæàåòñÿ åãî ïîðîã. Ïðîèñõîäÿò àãðåññèâíûå äåéñòâèÿ � íàïàäåíèÿ,
ðàçðóøåíèÿ, áîðüáà. Â íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ âìåñòî àãðåññèâíûõ äåéñòâèé
ïîâåäåíèå ïðèîáðåòàåò ïàññèâíûé õàðàêòåð è âûðàæàåòñÿ â ðàñòåðÿííîñòè,
áåñöåëüíîé õëîïîòëèâîñòè, íåîñìûñëåííîñòè ñèòóàöèè.

Çàêëþ÷èòåëüíàÿ ôàçà . Çàêëþ÷èòåëüíàÿ ôàçà õàðàêòåðèçóåòñÿ
èñòîùåíèåì ïñèõè÷åñêèõ è ôèçèîëîãè÷åñêèõ ñèë, âûðàæåííûì â ðàâíîäóøèè,
áåçó÷àñòèè ê îêðóæàþùèì, ñêëîííîñòè êî ñíó.

Ìîæíî âûäåëèòü äâå ôóíêöèè àôôåêòà:
1. Îáëàäàÿ ñâîéñòâîì äîìèíàíòû, àôôåêò òîðìîçèò íå ñâÿçàííûå ñ íèì

ïñèõè÷åñêèå ïðîöåññû è íàâÿçûâàåò ëè÷íîñòè ñïîñîá «àâàðèéíîãî»
ðàçðåøåíèÿ ñèòóàöèè (îöåïåíåíèå, áåãñòâî, àãðåññèÿ), ñëîæèâøèéñÿ â
ïðîöåññå áèîëîãè÷åñêîé ýâîëþöèè.

2. Ðåãóëèðóþùàÿ ôóíêöèÿ àôôåêòà ñîñòîèò â îáðàçîâàíèè àôôåêòèâíûõ
ñëåäîâ, äàþùèõ ñåáÿ çíàòü ïðè ñòîëêíîâåíèè ñ îòäåëüíûìè ýëåìåíòàìè
ïîðîäèâøåé àôôåêò ñèòóàöèè è ïðåäóïðåæäàþùèõ î âîçìîæíîñòè åå
ïîâòîðåíèÿ.

3.5. Ãíåâ è àãðåññèÿ

Àãðåññèÿ (îò ëàò. aggredi � íàïàäàòü) � èíäèâèäóàëüíîå èëè êîëëåêòèâíîå
ïîâåäåíèå, äåéñòâèå, íàïðàâëåííîå íà íàíåñåíèå ôèçè÷åñêîãî èëè
ïñèõîëîãè÷åñêîãî âðåäà, óùåðáà, ëèáî íà óíè÷òîæåíèå äðóãîãî ÷åëîâåêà èëè
ãðóïïû ëþäåé.

Êîëè÷åñòâî ðàáîò, íàïðàâëåííûõ íà âûÿñíåíèå òîãî, êàêèå âèäû è ôîðìû
àãðåññèâíûõ äåéñòâèé âîçìîæíû è ïðè êàêèõ óñëîâèÿõ, çà ïîñëåäíèå
äåñÿòèëåòèÿ ÷ðåçâû÷àéíî âîçðîñëî. Ïðè÷èíà ýòîãî íå â ïîñëåäíþþ î÷åðåäü
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çàêëþ÷àåòñÿ â ñòðåìëåíèè ñîäåéñòâîâàòü ïîñðåäñòâîì ëó÷øåãî ïîíèìàíèÿ
àãðåññèâíûõ äåéñòâèé ïðåäîòâðàùåíèþ è ñäåðæèâàíèþ ÿâíûõ àêòîâ íàñèëèÿ.
Èáî òåððîðèñòè÷åñêèå àêòû (êàê â ñòðàíàõ, ãäå èäåò ãðàæäàíñêàÿ âîéíà, òàê è
òàì, ãäå îíà îòñóòñòâóåò), íîâûå ôîðìû ïðåñòóïíîñòè (òàêèå, êàê îãðàáëåíèå
áàíêîâ, óãîí ñàìîëåòîâ, çàõâàò çàëîæíèêîâ, øàíòàæ),  âëèÿíèå ñöåí íàñèëèÿ,
åæåäíåâíî «ñ äîñòàâêîé íà äîì» ïîëó÷àåìûõ íàñåëåíèåì îò ñðåäñòâ ìàññîâîé
èíôîðìàöèè, âûçûâàþò âñå áîëüøóþ îáåñïîêîåííîñòü ìåæäóíàðîäíîé
îáùåñòâåííîñòè.

Ðàçëè÷åíèå àãðåññèâíûõ è íåàãðåññèâíûõ äåéñòâèé ïóòåì îïèñàíèÿ
ñîîòâåòñòâóþùèõ ïîâåäåí÷åñêèõ àêòîâ èìååò î÷åâèäíî ìàëî ñìûñëà.
Ðàçëè÷åíèÿ âåëèêîãî ìíîæåñòâà ïîõîæèõ è íåïîõîæèõ äðóã íà äðóãà ñïîñîáîâ
ïîâåäåíèÿ ëèøü òîãäà äîñòèãàþò ñâîåé öåëè, êîãäà ïîñëåäñòâèÿ, ê êîòîðûì
ñòðåìèòñÿ ñóáúåêò, îñóùåñòâëÿÿ äåéñòâèå, ìîæíî ñâåñòè â ñèëó èõ
ôóíêöèîíàëüíîé ýêâèâàëåíòíîñòè ê îäíîìó îáùåìó çíàìåíàòåëþ �
íàìåðåííîìó ïðè÷èíåíèþ âðåäà äðóãîìó ÷åëîâåêó. Óæå â 1939 ã. â ñâîåé
ìîíîãðàôèè «Ôðóñòðàöèÿ è àãðåññèÿ», îêàçàâøåé áîëüøîå âëèÿíèå íà äàëü-
íåéøèå èññëåäîâàíèÿ è îòêðûâøåé íîâûé ýòàï èçó÷åíèÿ àãðåññèè, Äîëëàðä,
Äóá, Ìèëëåð, Ìîóðåð è Ñèðñ â îïðåäåëåíèè àãðåññèè îòâåëè ìåñòî (õîòÿ è
íåÿâíî) íàìåðåíèþ ïîâðåäèòü äðóãîìó ñâîèì äåéñòâèåì: «Àêò, öåëåâîé
ðåàêöèåé êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ íàíåñåíèå âðåäà îðãàíèçìó». Âïîñëåäñòâèè òàêèå
àâòîðû,  êàê Áóññ [1961], Áàíäóðà è Óîëòåðå  [1963], ïîïûòàëèñü îïèñàòü
àãðåññèþ ñòðîãî áèõåâèîðèñòñêè, îïðåäåëèâ åå êàê ïðè÷èíåíèå âðåäà. Îäíàêî
áîëüøèíñòâî èññëåäîâàòåëåé ñî÷ëè òàêîå îïðåäåëåíèå íåóäîâëåòâîðèòåëüíûì
è îòêàçàëèñü îò íåãî, èáî îíî âåäåò ê ðàññìîòðåíèþ íå ïðåäíàìåðåííîãî
íàíåñåíèÿ âðåäà êàê àãðåññèè, à öåëåíàïðàâëåííîãî  âðåäîíîñíîãî äåéñòâèÿ,
íå äîñòèãøåãî, îäíàêî, ñâîåé  öåëè êàê íåàãðåññèâíîãî ïîâåäåíèÿ.

Ðÿä íåìàëîâàæíûõ ðàçëè÷èé îòìåòèë Ôåøáàõ [1970, 1971],
îòãðàíè÷èâøèé äðóã îò äðóã ýêñïðåññèâíóþ, âðàæäåáíóþ è èíñòðóìåíòàëüíóþ
àãðåññèþ (ïðè ýòîì ñíà÷àëà èç ðàññìîòðåíèÿ èñêëþ÷àåòñÿ íåïðåäíàìåðåííàÿ
àãðåññèÿ). Ýêñïðåññèâíàÿ àãðåññèÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé íåïðîèçâîëüíûé
âçðûâ ãíåâà è ÿðîñòè, íåöåëåíàïðàâëåííûé è áûñòðî ïðåêðàùàþùèéñÿ, ïðè÷åì
èñòî÷íèê íàðóøåíèÿ ñïîêîéñòâèÿ íå îáÿçàòåëüíî ïîäâåðãàåòñÿ íàïàäåíèþ
(òèïè÷íûì ïðèìåðîì ìîãóò ñëóæèòü ïðèñòóïû óïðÿìñòâà ó ìàëåíüêèõ äåòåé).
Â ñëó÷àå, êîãäà äåéñòâèå íå ïîäêîíòðîëüíî ñóáúåêòó è ïðîòåêàåò ïî òèïó
àôôåêòà, ãîâîðÿò îá èìïóëüñèâíîé àãðåññèè. Íàèáîëåå âàæíûì íàì
ïðåäñòàâëÿåòñÿ ðàçëè÷åíèå âðàæäåáíîé è èíñòðóìåíòàëüíîé àãðåññèè.
Öåëüþ âðàæäåáíîé àãðåññèè ÿâëÿåòñÿ ãëàâíûì îáðàçîì íàíåñåíèå âðåäà
äðóãîìó, â òî âðåìÿ êàê èíñòðóìåíòàëüíàÿ àãðåññèÿ íàïðàâëåíà íà äîñòèæåíèå
öåëè íåéòðàëüíîãî õàðàêòåðà, à àãðåññèÿ èñïîëüçóåòñÿ ïðè ýòîì ëèøü â
êà÷åñòâå ñðåäñòâà (íàïðèìåð, â ñëó÷àå øàíòàæà, âîñïèòàíèÿ ïóòåì íàêàçàíèÿ,
âûñòðåëà â çàõâàòèâøåãî çàëîæíèêîâ áàíäèòà). Èíñòðóìåíòàëüíóþ àãðåññèþ
ïîäðàçäåëÿþò íà èíäèâèäóàëüíî è ñîöèàëüíî ìîòèâèðîâàííóþ (ìîæíî ãîâîðèòü
òàêæå î ñâîåêîðûñòíîé è áåñêîðûñòíîé, àíòèñîöèàëüíîé è ïðîñîöèàëüíîé
àãðåññèè). Âàæíîñòü ýòèõ ðàçëè÷åíèé ïîäòâåðäèëè ýêñïåðèìåíòàëüíûìè
äàííûìè. Èñïûòóåìûå äîëæíû áûëè ïðî÷èòàòü íå÷òî âðîäå ïîêàçàíèé
ó÷àñòíèêà î òðåõ ñëó÷àÿõ àãðåññèè, ñâÿçàííûõ ñ ïîòåðÿííûì êîøåëüêîì, è
âûñêàçàòü ñâîå ìíåíèå î òîì, ÿâëÿåòñÿ ëè ýòà àãðåññèÿ ïðàâîìåðíîé è
çàñëóæèâàåò ëè íàêàçàíèÿ. Â ïåðâîì ñëó÷àå ðàññêàç÷èê äîõîäèò äî ôèçè÷åñêîãî
ñòîëêíîâåíèÿ ñ îêàçàâøèìñÿ áåñ÷åñòíûì íàøåäøèì êîøåëåê ÷åëîâåêîì ðàäè
òîãî, ÷òîáû âåðíóòü êîøåëåê çàêîííîìó âëàäåëüöó (ïðîñîöèàëüíàÿ
èíñòðóìåíòàëüíàÿ àãðåññèÿ). Âî âòîðîì � îí îòáèðàåò êîøåëåê è îñòàâëÿåò
åãî ñåáå (àíòèñîöèàëüíàÿ èíñòðóìåíòàëüíàÿ àãðåññèÿ), â òðåòüåì � óäàðÿåò
ïðèñâîèâøåãî êîøåëåê ÷åëîâåêà, ïîáóæäàåìûé ìîðàëüíûì íåãîäîâàíèåì
(âðàæäåáíàÿ àãðåññèÿ). Øêîëüíèêè ñ÷èòàþò ïðîñîöèàëüíóþ èíñòðóìåíòàëüíóþ



30
Ñîâðåìåííûé Ãóìàíèòàðíûé Óíèâåðñèòåò

àãðåññèþ áîëåå ïðàâîìåðíîé è ìåíåå çàñëóæèâàþùåé íàêàçàíèÿ, ÷åì
âðàæäåáíóþ, à ýòó ïîñëåäíþþ�áîëåå ïðàâîìåðíîé è ìåíåå çàñëóæèâàþùåé
íàêàçàíèÿ, ÷åì àíòèñîöèàëüíóþ.

Óæå îäíîãî ýòîãî ïðèìåðà äîñòàòî÷íî, ÷òîáû óáåäèòüñÿ â ñëîæíîñòè
ñîçäàíèÿ îäíîçíà÷íîé êëàññèôèêàöèè. Âåäü âðàæäåáíàÿ àãðåññèÿ
âîçìóùåííîãî ðàññêàç÷èêà íàâåðíÿêà ñîäåðæèò ýëåìåíòû íàïðàâëåííîé ïðîòèâ
ïðàâîíàðóøèòåëÿ ïðîñîöèàëüíîé èíñòðóìåíòàëüíîé àãðåññèè. Íåðåäêî òàêæå
àãðåññèÿ, âîçíèêàþùàÿ êàê èíñòðóìåíòàëüíàÿ, ïðèîáðåòàåò êîìïîíåíòû
âðàæäåáíîñòè, íàïðèìåð, åñëè åå æåðòâà îêàçûâàåò ñîïðîòèâëåíèå. Âñå æå
òàêîãî ðîäà ðàçãðàíè÷åíèÿ íå ñîâñåì áåñïîëåçíû. Îíè ïîäãîòàâëèâàþò ïî÷âó
äëÿ ïëàíîìåðíîãî âûÿâëåíèÿ ôóíêöèîíàëüíî ýêâèâàëåíòíûõ êîìïîíåíòîâ
àãðåññèè. Ðàáîòà ýòà ïîêà íå çàâåðøåíà. Êàê ïðàâèëî, èññëåäîâàòåëè
ïðèäåðæèâàþòñÿ ýêñïåðèìåíòàëüíûõ ñõåì, îñíîâàííûõ íà âîçáóæäåíèè
ïðîñîöèàëüíîé èíñòðóìåíòàëüíîé àãðåññèè, êîòîðàÿ ìîæåò äîïîëíÿòüñÿ èëè
íå äîïîëíÿòüñÿ âðàæäåáíîé àãðåññèåé. Îäíàêî â ëþáîì ñëó÷àå ðàçëè÷åíèå
ìîòèâàöèîííîé ñòðóêòóðû èíñòðóìåíòàëüíîé è âðàæäåáíîé àãðåññèè
(ñîáñòâåííî àãðåññèè, âíóòðåííå ìîòèâèðîâàííîé àãðåññèè) ïðåäñòàâëÿåòñÿ
íàì íåîáõîäèìûì. Ïîñëåäíÿÿ ìîæåò áûòü îõàðàêòåðèçîâàíà êàê áîëåå
îáäóìàííàÿ èëè èìïóëüñèâíàÿ. Êàæäûé èç ýòèõ òèïîâ è ïîäòèïîâ ìîæåò áûòü,
â ñâîþ î÷åðåäü, ïîäðàçäåëåí íà ñâîè ïðî- è àíòèñîöèàëüíûå ðàçíîâèäíîñòè.
Ðàçäåëåíèå ýòî, åñòåñòâåííî, íå ÿâëÿåòñÿ îáúåêòèâíûì, îíî îòðàæàåò òî÷êó
çðåíèÿ äåéñòâóþùåãî ñóáúåêòà, åãî æåðòâû èëè êàêîãî-ëèáî íàáëþäàòåëÿ.
Ïðè÷åì òî, ÷òî æåðòâå èëè ñòîðîííåìó íàáëþäàòåëþ ïîêàçàëîñü áû
àíòèñîöèàëüíûì, ñàì ñóáúåêò äåéñòâèÿ ìîæåò ñ÷èòàòü ïðîñîöèàëüíûì,
ïîäïðàâëÿÿ, êðîìå òîãî, âïîñëåäñòâèè ñâîå îïèñàíèå ñîáûòèé. Ïîìèìî ýòîãî,
âîçìîæíû åùå è äðóãèå ïîäðàçäåëåíèÿ àãðåññèè, íàïðèìåð, ðå÷ü ìîæåò èäòè
îá îòêðûòîé èëè çàìàñêèðîâàííîé, èíòðàâðàæäåáíîé èëè ýêñòðàâðàæäåáíîé
àãðåññèè è ò.ä.

Ýìîöèÿ ãíåâà è îáùåå ñîñòîÿíèå âîçáóæäåíèÿ.
Îäíèì èç ñïîðíûõ ìîìåíòîâ ïîêà åùå îñòàåòñÿ âîïðîñ: ÿâëÿåòñÿ ëè

ãíåâ äîñòàòî÷íûì, íåîáõîäèìûì èëè ïðîñòî áëàãîïðèÿòñòâóþùèì óñëîâèåì
àãðåññèâíîãî ïîâåäåíèÿ? Áåðêîâèòö [1962] ñ÷èòàåò ãíåâ ðåøàþùèì
îïîñðåäóþùèì - çâåíîì ìåæäó ôðóñòðàöèåé è àãðåññèåé.  Èíà÷å ãîâîðÿ, ãíåâ,
ïî åãî ìíåíèþ, íåîáõîäèì, íî íå äîñòàòî÷åí, èáî äëÿ íàñòóïëåíèÿ âðàæäåáíîé
àãðåññèè òðåáóþòñÿ åùå çàïóñêàþùèå ðàçäðàæèòåëè êàê ôàêòîðû íàïðàâëåíèÿ
äåéñòâèÿ. Áàíäóðà [1973] òðàêòóåò ãíåâ êàê îäèí èç êîìïîíåíòîâ îáùåãî
âîçáóæäåíèÿ, êîòîðîå ñïîñîáñòâóåò àãðåññèè, òîëüêî åñëè â äàííûõ
ñèòóàöèîííûõ óñëîâèÿõ àãðåññèÿ äîìèíèðóåò, à åå ïðåäâîñõèùàåìûå
ïîñëåäñòâèÿ íå îêàçûâàþòñÿ â öåëîì ÷åðåñ÷óð íåáëàãîïðèÿòíûìè.
Ñîâðåìåííîå ñîñòîÿíèå èññëåäîâàíèé ñâèäåòåëüñòâóåò â ïîëüçó òðåòüåé
ïîçèöèè, áîëåå ñõîäíîé ñ òî÷êîé çðåíèÿ Áåðêîâèòöà, ÷åì Áàíäóðû.
Ýìîöèîíàëüíûå ñîñòîÿíèÿ, ïåðåæèâàåìûå â ôîðìå ãíåâà, âûïîëíÿþò, ïî-
âèäèìîìó, ôóíêöèþ íå òîëüêî ïîáóæäåíèÿ, íî è íàïðàâëåíèÿ, óñèëèâàÿ
èíòåíñèâíîñòü îáðàùåííûõ íà âûçâàâøóþ ãíåâ ïðè÷èíó àãðåññèè, à òàêæå
óñêîðÿÿ åå ñîâåðøåíèå.

Èìåþùèåñÿ íà ñåãîäíÿ äàííûå íå îñòàâëÿþò ñîìíåíèé â òîì, ÷òî ãíåâ,
âîçíèêàþùèé â ðåçóëüòàòå ôðóñòðàöèè è íåïðàâîìåðíûõ èëè âðàæäåáíûõ
àêòîâ, ïîâûøàåò ãîòîâíîñòü ê íàïðàâëåííîé íà åãî èñòî÷íèê àãðåññèè. Îäíàêî
íå ðåøåí ðÿä âîïðîñîâ. Ïîâûøàåò ëè ãíåâ àãðåññèþ è òîãäà, êîãäà ñóáúåêòó
íåòðóäíî ïðåäóãàäàòü åå íåãàòèâíûå ïîñëåäñòâèÿ? È ìîãóò ëè ñîñòîÿíèÿ
ýìîöèîíàëüíîãî âîçáóæäåíèÿ, âûçâàííûå èñòî÷íèêàìè, îòëè÷íûìè îò
ôðóñòðàöèè èëè íàïàäåíèÿ, ñóììèðîâàòüñÿ ñ íàëè÷íûì àôôåêòîì ãíåâà è
âåñòè ê óñèëåíèþ èíòåíñèâíîñòè ðåçóëüòèðóþùåé àãðåññèè? Êàêîâû óñëîâèÿ,
âåäóùèå ê òàêîãî ðîäà (îøèáî÷íîé) àòðèáóöèè ñîñòîÿíèÿ ýìîöèîíàëüíîãî
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âîçáóæäåíèÿ?
Ëèíåéíàÿ çàâèñèìîñòü ìåæäó ñèëîé ãíåâà è èíòåíñèâíîñòüþ àãðåññèè

èìåííî ïîòîìó íàáëþäàëàñü íåïîâñåìåñòíî, ÷òî ïî ìåðå óñèëåíèÿ àãðåññèè
óâåëè÷èâàåòñÿ òàêæå è ñòðàõ ïåðåä åå ïðåäâîñõèùàåìûìè ïîñëåäñòâèÿìè
(íå ñ÷èòàÿ ÿðîñòè è àãðåññèâíîãî âçðûâà ÷èñòî èìïóëüñèâíîãî õàðàêòåðà).
Ïðåäâèäÿ âîçìîæíîñòü ñèëüíîãî âîçìåçäèÿ, ÷åëîâåê ïîñòàðàåòñÿ ñäåðæàòüñÿ.
Ñóáúåêò ìîæåò òàêæå îïàñàòüñÿ çàéòè ñëèøêîì äàëåêî è íàêàçàòü äðóãîãî
÷åðåñ÷óð ñèëüíî, ÷òî âûçîâåò óãðûçåíèÿ ñîâåñòè èëè îñóæäåíèå ñî ñòîðîíû
îêðóæàþùèõ (íåãàòèâíàÿ îöåíêà äðóãèìè ëþäüìè). Áåðêîâèòö, Ëåïèíñêè è
Àíãóëî [1969] ïîïûòàëèñü ñ ïîìîùüþ ëîæíîé îáðàòíîé ñâÿçè î (ìíèìî)
ôèçèîëîãè÷åñêè èçìåðåííîì ñîñòîÿíèè âîçáóæäåíèÿ èíäóöèðîâàòü ãíåâ òðåõ
ðàçëè÷íûõ èíòåíñèâíîñòåé. Ñíà÷àëà èñïûòóåìûé ñòàëêèâàëñÿ ñ ïëîõèì
îáðàùåíèåì ñî ñòîðîíû äðóãîãî (ïîäñòàâíîãî) èñïûòóåìîãî. Çàòåì
èñïûòóåìûå, ó êîòîðûõ âîçíèêàë ãíåâ ñðåäíåé ñèëû, ïîëüçîâàëèñü áîëåå
èíòåíñèâíûìè è ïðîäîëæèòåëüíûìè ýëåêòðîðàçðÿäàìè, ÷åì èñïûòóåìûå ñî
ñëàáûì èëè æå î÷åíü ñèëüíûì ãíåâîì. Íåîæèäàííóþ íåëèíåéíîñòü îòíîøåíèÿ
ìåæäó ãíåâîì è àãðåññèâíîñòüþ àâòîðû îáúÿñíÿþò òåì, ÷òî ãíåâ ìàêñèìàëüíîé
ñèëû êàæåòñÿ èñïûòóåìûì íåóìåñòíî âûñîêèì è ïîýòîìó ïðèâîäèò ê ïðîöåññó
òîðìîæåíèÿ.

4. ÝÊÑÏÅÐÈÌÅÍÒÀËÜÍÎÅ ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈÅ ÝÌÎÖÈÉ

4.1. Âîçìîæíîñòü ýêñïåðèìåíòàëüíîãî èññëåäîâàíèÿ ýìîöèé

Ïñèõîëîãèÿ íà  ðóáåæå XIX-XX ââ., êîãäà â ñâÿçè ñ ðàçâèòèåì òåõíèêè
ðàñøèðèëèñü âîçìîæíîñòè ýêñïåðèìåíòàëüíîãî èññëåäîâàíèÿ, ñäåëàëà ðåçêèé
ïîâîðîò ê ýêñïåðèìåíòàëüíîìó êàê áîëåå íàäåæíîìó èñòî÷íèêó äàííûõ. Â
ãëàñíîì è íåãëàñíîì âèäå â ïñèõîëîãè÷åñêîé íàóêå ðàñïðîñòðàíèëîñü
òðåáîâàíèå íåïðåìåííîé «îáúåêòèâíîñòè» íàó÷íîãî èññëåäîâàíèÿ,
îáÿçûâàþùåå ñòàâèòü è îáñóæäàòü ïðîáëåìû ëèøü â òîé ìåðå, â êîòîðîé îíè
äîñòóïíû ýìïèðè÷åñêîé ïðîâåðêå.

Îöåíèâàÿ ñåãîäíÿ ïîñëåäñòâèÿ ýòîé êîðåííîé ïåðåìåíû êóðñà, ìû èìååì
âñå îñíîâàíèÿ ðàäîâàòüñÿ êàê çíà÷èòåëüíîìó ÷èñëó íîâûõ èíòåðåñíûõ ôàêòîâ,
ïîëó÷åííûõ èìåííî áëàãîäàðÿ ýêñïåðèìåíòó, òàê è âîçðîñøåé êîíêðåòíîñòè
è ñòðîãîñòè ïñèõîëîãè÷åñêèõ ðàáîò. Îäíàêî, ñîãëàñíî äîñòàòî÷íî øèðîêî
ðàçäåëÿåìîìó ìíåíèþ, ýòà îáùàÿ îöåíêà íå â îäèíàêîâîé ìåðå îòíîñèòñÿ ê
îòäåëüíûì îáëàñòÿì ïñèõîëîãè÷åñêîé íàóêè. Ïî ñðàâíåíèþ ñ ïñèõîëîãèåé
ïîçíàâàòåëüíûõ ïðîöåññîâ, äëÿ êîòîðîé ýêñïåðèìåíò ñòàë íå òîëüêî
èñòî÷íèêîì ôàêòîâ, íî è ìîùíûì ñòèìóëîì îáùåãî ðàçâèòèÿ,
ýêñïåðèìåíòàëüíûå èññëåäîâàíèÿ â îáëàñòè ýìîöèé íîñÿò áîëåå
îãðàíè÷åííûé õàðàêòåð.

Ïðè÷èíû ñòîëü ðàçëè÷íîé ýôôåêòèâíîñòè ïñèõîëîãè÷åñêîãî
ýêñïåðèìåíòà çàêëþ÷àþòñÿ ïðåæäå âñåãî â èíòèìíîñòè ýìîöèîíàëüíûõ
ïåðåæèâàíèé ÷åëîâåêà, èõ ïðÿìîé ñâÿçè ñ òåì, ÷òî â ïîâñåäíåâíîì ÿçûêå
íàçûâàåòñÿ «ëè÷íîé æèçíüþ»,�îáñòîÿòåëüñòâàìè,   â ñèëó êîòîðûõ ÷åëîâåê
ìîæåò íå ïðîÿâëÿòü æåëàíèÿ íè âîâëåêàòüñÿ â íåêîòîðûå ýìîöèîíàëüíî
çíà÷èìûå ñèòóàöèè, íè äàâàòü îò÷åò îá èñïûòûâàåìûõ â íèõ ïåðåæèâàíèÿõ.
Ñóùåñòâóþò è äðóãèå ïðè÷èíû, îáíàðóæèâàþùèåñÿ, â ÷àñòíîñòè, ïðè ñðàâíåíèè
ïðèíöèïèàëüíîé ñõåìû èññëåäîâàíèé â îáëàñòè ýìîöèé è â îáëàñòè
ïîçíàâàòåëüíîãî îòðàæåíèÿ.

Òàê, â ñëó÷àå ïîçíàâàòåëüíûõ ïðîöåññîâ îáû÷íî ñóùåñòâóåò âîçìîæíîñòü
îïèðàòüñÿ íà äâà ðÿäà ÿâëåíèé: îáúåêòèâíûé è ñóáúåêòèâíûé, îòðàæàåìûé è
îòðàæåííûé. Ïî îòíîøåíèþ ê ñóáúåêòèâíîìó îòðàæåíèþ ïåðâûé ðÿä ìîæåò
ñëóæèòü ñâîåãî ðîäà îáðàçöîì, «ýòàëîíîì» òîãî, ÷òî, íàïðèìåð, äîëæíî èëè
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ìîãëî áû áûòü âîñïðèíÿòî, çàïå÷àòëåíî, çàó÷åíî, ïîñòèãíóòî ìûøëåíèåì è ò.ï.
Èìåííî ñîïîñòàâëåíèå îáúåêòèâíîãî «ýòàëîíà» ñ òåì, êàê îí îòðàæàåòñÿ
ñóáúåêòîì, îòêðûâàåò øèðîêèå âîçìîæíîñòè âûÿâëåíèÿ îñîáåííîñòåé
ïîçíàâàòåëüíîãî îòðàæåíèÿ: ïîðîãîâûõ õàðàêòåðèñòèê, çàêîíîìåðíîñòåé,
äèíàìèêè è ò. ï.

Ïðè èññëåäîâàíèè æå ýìîöèé òàêîé âîçìîæíîñòè íå ñóùåñòâóåò. Ýìîöèè
âûïîëíÿþò ôóíêöèþ íå îòðàæåíèÿ îáúåêòèâíûõ ÿâëåíèé, à âûðàæåíèÿ
ñóáúåêòèâíîãî ê íèì îòíîøåíèÿ. Îáúåêò èëè ñîáûòèå ìîæåò âûçâàòü ýìîöèþ,
áûòü åå ïîâîäîì, íî íå ìîæåò ñëóæèòü îáðàçöîì äëÿ åå àíàëèçà è îïèñàíèÿ.
Ïîýòîìó äàííûå î òîì èëè èíîì ýìîöèîíàëüíîì ïåðåæèâàíèè ìû ìîæåì
ñðàâíèâàòü ëèøü ñ äàííûìè î äðóãèõ ýìîöèîíàëüíûõ ïåðåæèâàíèÿõ ó îäíîãî
è òîãî æå ÷åëîâåêà èëè ó äðóãèõ ëþäåé, à íå ñ íåêîòîðûì îáúåêòèâíûì
«ýòàëîíîì». Ýòî îáñòîÿòåëüñòâî êðàéíå çàòðóäíÿåò ðåàëèçàöèþ â îáëàñòè
ýìîöèé òîé èñòîðè÷åñêîé ìèññèè «áåãñòâà îò ñóáúåêòèâíîñòè», êîòîðóþ äîëæåí
áûë, êàê îæèäàëîñü, îáåñïå÷èòü ýêñïåðèìåíò. Âî âñÿêîì ñëó÷àå, ïðè
ýêñïåðèìåíòàëüíîì èññëåäîâàíèè ñàìèõ ýìîöèîíàëüíûõ ïåðåæèâàíèé (èõ
ñïåöèôè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé, äèíàìèêè, «êà÷åñòâà») ïñèõîëîãèÿ ïðîäîëæàåò
îñòàâàòüñÿ â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè îãðàíè÷åííîé  âîçìîæíîñòÿìè
âóíäòîâñêîãî  «ìåòîäà âïå÷àòëåíèÿ» �óïîðÿäî÷åííîãî ñóáúåêòèâíîãî
íàáëþäåíèÿ è îò÷åòà. Ïîëîæåíèå, î÷åâèäíî, áûëî áû áîëåå áëàãîïðèÿòíûì,
åñëè áû îïðàâäàëèñü òå íàäåæäû, êîòîðûå â ïåðèîä çàðîæäåíèÿ
ýêñïåðèìåíòàëüíîé ïñèõîëîãèè âîçëàãàëèñü. íà âòîðîé èç âûäåëåííûõ
Âóíäòîì ìåòîäîâ èññëåäîâàíèÿ ýìîöèé � «ìåòîä âûðàæåíèÿ».
Äåéñòâèòåëüíî, åñëè â òîì ìíîæåñòâå îáúåêòèâíûõ èçìåíåíèé, êîòîðûå
ïðîèñõîäÿò ïðè ýìîöèîíàëüíûõ ñîñòîÿíèÿõ â ìèìèêå, ôèçèîëîãè÷åñêèõ
ôóíêöèÿõ îðãàíèçìà, ìîæíî áûëî áû âûäåëèòü äîñòàòî÷íî îäíîçíà÷íûå
ïîêàçàòåëè, ïîçâîëÿþùèå íàäåæíî äèôôåðåíöèðîâàòü ýòè ñîñòîÿíèÿ, ýòî
ñäåëàëî áû ýêñïåðèìåíò çíà÷èòåëüíî ìåíåå çàâèñèìûì îò ñóáúåêòèâíûõ
ïîêàçàíèé èñïûòóåìûõ. Îäíàêî äî ñèõ ïîð îáúåêòèâíûå ïîêàçàòåëè ïîçâîëÿþò
ñ óäîâëåòâîðèòåëüíîé íàäåæíîñòüþ ëèøü êîíñòàòèðîâàòü âîçíèêíîâåíèå
ýìîöèîíàëüíûõ ñîñòîÿíèé è îïðåäåëÿòü îòíîñèòåëüíóþ êîëè÷åñòâåííóþ èõ
âûðàæåííîñòü. Âîçìîæíîñòè æå îïðåäåëåíèÿ íà îñíîâå îáúåêòèâíûõ
ïîêàçàòåëåé êà÷åñòâåííûõ ðàçëè÷èé ìåæäó ýìîöèÿìè ïîêà åùå ñèëüíî îòñòàþò
îò âîçìîæíîñòåé ñóáúåêòèâíîãî èõ ðàçëè÷åíèÿ.

Çàòðóäíåíèÿ, âîçíèêàþùèå ïðè ýêñïåðèìåíòàëüíîì èçó÷åíèè ýìîöèé,
ïîä÷åðêèâàþò öåííîñòü áîëüøîãî ÷èñëà ñîäåðæàùèõñÿ â ýòîì ðàçäåëå äàííûõ,
êîòîðûå áûëè ïîëó÷åíû â óñëîâèÿõ, òàê ñêàçàòü, ïîâûøåííîé ñëîæíîñòè.
Îäíàêî ìû åùå ðàç ãîâîðèì çäåñü îá ýòèõ çàòðóäíåíèÿõ íå òîëüêî äëÿ òîãî,
÷òîáû îáðàòèòü íà íèõ âíèìàíèå è ïðåäóïðåäèòü ÷èòàòåëÿ, íà÷èíàþùåãî
çíàêîìèòüñÿ ñ ïñèõîëîãèåé, ÷òî â ýòîì ðàçäåëå îí ìîæåò è íå íàéòè îòâåòà íà
íåêîòîðûå âîëíóþùèå åãî âîïðîñû.

4.2. Ýêñïåðèìåíòàëüíîå èññëåäîâàíèå âûðàæåíèÿ ýìîöèé

Îäíèì èç ïåðâûõ âîçíèê âîïðîñ: ïî÷åìó ó ÷åëîâåêà â ýìîöèîíàëüíîì
ñîñòîÿíèè ñïåöèôè÷åñêè èçìåíÿåòñÿ íàïðÿæåíèå ðàçëè÷íûõ ëèöåâûõ ìûøö?
Êëàññè÷åñêîé ïîïûòêîé îòâåòèòü íà ýòîò âîïðîñ áûëà òåîðèÿ ×. Äàðâèíà,
èçëîæåííàÿ èì â ðàáîòå «Âûðàæåíèå ýìîöèé ó ÷åëîâåêà è æèâîòíûõ» (1872).
Äàðâèí âûäâèíóë ãèïîòåçó, ñîãëàñíî êîòîðîé ìèìè÷åñêèå äâèæåíèÿ
îáðàçîâàëèñü èç ïîëåçíûõ äåéñòâèé. Äðóãèìè ñëîâàìè, òî, ÷òî ñåé÷àñ ÿâëÿåòñÿ
âûðàæåíèåì ýìîöèé, ïðåæäå áûëî ðåàêöèåé, èìåâøåé îïðåäåëåííîå
ïðèñïîñîáèòåëüíîå çíà÷åíèå. Ìèìè÷åñêèå äâèæåíèÿ âîçíèêëè èç
ïðåîáðàçîâàííûõ ïîëåçíûõ äâèæåíèé è ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé: 1) ëèáî
îñëàáëåííóþ ôîðìó ýòèõ ïîëåçíûõ äâèæåíèé (íàïðèìåð, îñêàëèâàíèå çóáîâ
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ïðè ãíåâå ÿâëÿåòñÿ îñòàòî÷íîé ðåàêöèåé îò èñïîëüçîâàíèÿ èõ â áîðüáå); 2)
ëèáî èõ ïðîòèâîïîëîæíîñòü (íàïðèìåð, ðàññëàáëåíèå ìûøö ëèöà � óëûáêà,
âûðàæàþùàÿ ïðèâåòëèâîñòü, ÿâëÿåòñÿ ïðîòèâîïîëîæíîñòüþ íàïðÿæåíèÿ ìûøö,
õàðàêòåðíîãî äëÿ âðàæäåáíûõ ÷óâñòâ); 3) ëèáî ïðÿìîå âûðàæåíèå
ýìîöèîíàëüíîãî âîçáóæäåíèÿ (äðîæü�ýòî ñëåäñòâèå íàïðÿæåíèÿ ìûøö ïðè
ìîáèëèçàöèè îðãàíèçìà, ñêàæåì, äëÿ íàïàäåíèÿ). Ñîãëàñíî Äàðâèíó, ìèìèêà
îáóñëîâëåíà âðîæäåííûìè ìåõàíèçìàìè è çàâèñèò îò âèäà æèâîòíûõ. Îòñþäà
ñëåäóåò, ÷òî ìèìè÷åñêèå ðåàêöèè äîëæíû áûòü òåñíî ñâÿçàíû ñ
îïðåäåëåííûìè ýìîöèÿìè. Óñòàíîâëåíèå òàêèõ ñâÿçåé ñäåëàëî áû âîçìîæíûì
ðàñïîçíàâàíèå ýìîöèé ïî ìèìè÷åñêîìó âûðàæåíèþ.

Îêàçàëîñü, ÷òî òåîðèÿ Äàðâèíà âåðíà ëèøü îò÷àñòè, òàì êàæäîå
ìèìè÷åñêîå âûðàæåíèå íå ïîëíîñòüþ äåòåðìèíèðîâàíî âðîæäåííûìè
ôàêòîðàìè». Îá ýòîì ñâèäåòåëüñòâóþò ìíîãî÷èñëåííûå íàáëþäåíèÿ è
ýêñïåðèìåíòàëüíûå äàííûå. Ìíîæåñòâî èññëåäîâàíèé áûëî ïîñâÿùåíî
âûÿñíåíèþ òîãî, ñïîñîáåí ëè ÷åëîâåê� è â êàêîé ìåðå � ïðàâèëüíî
ðàñïîçíàâàòü ìèìè÷åñêèå ðåàêöèè äðóãèõ ëþäåé. Â ýòèõ èññëåäîâàíèÿõ
èñïîëüçîâàëîñü òðè âèäà ìàòåðèàëà: ðèñóíêè ìèìè÷åñêèõ ðåàêöèé, ôîòîãðàôèè
èçîáðàæåíèÿ ýìîöèé àêòåðàìè è ôîòîãðàôèè ñïîíòàííîãî âûðàæåíèÿ ýìîöèé.

Èññëåäîâàíèÿ, â êîòîðûõ èñïîëüçîâàëèñü ðèñóíêè ìèìè÷åñêèõ ðåàêöèé,
èñõîäèëè èç ïîëîæåíèÿ, ñôîðìóëèðîâàííîãî åùå â 1859 ã. íåìåöêèì àíàòîìîì
Ïèäåðèòîì, ñîãëàñíî êîòîðîìó ìèìè÷åñêîå âûðàæåíèå ìîæíî
îõàðàêòåðèçîâàòü ñ ïîìîùüþ íåñêîëüêèõ ýëåìåíòàðíûõ âûðàçèòåëüíûõ
äâèæåíèé. Ïèäåðèò ñîñòàâèë  ìíîæåñòâî ñõåìàòè÷åñêèõ ðèñóíêîâ. Íà îñíîâå
ýòèõ ðèñóíêîâ Áîðèíã è Òèò÷åíåð ñîçäàëè âçàèìîçàìåíÿåìûå èçîáðàæåíèÿ
îòäåëüíûõ ÷àñòåé ëèöà è, êîìáèíèðóÿ èõ, ïîëó÷èëè 360 ñõåì ìèìè÷åñêîãî
âûðàæåíèÿ. Ïðè ïðåäúÿâëåíèè ýòèõ âàðèàíòîâ èñïûòóåìûì êàæäûé èç íèõ
êàçàëñÿ âïîëíå åñòåñòâåííûì. Îäíàêî, êîãäà íóæíî áûëî íàçâàòü ýìîöèþ,
ñîîòâåòñòâóþùóþ ýòèì èçîáðàæåíèÿì, ìíåíèÿ îöåíèâàþùèõ îáíàðóæèëè
äîâîëüíî áîëüøèå ðàñõîæäåíèÿ; òàê, ëèöî, êîòîðîå äîëæíî âûðàæàòü, ïî
ìíåíèþ àâòîðîâ, ïðåçðåíèå, îïèñûâàëîñü òàêèìè ïîíÿòèÿìè, êàê óïðÿìñòâî,
ðàññåÿííîñòü, íåîäîáðåíèå, ïðåíåáðåæåíèå, îòâðàùåíèå; áîëüøèíñòâî (34%)
èñïûòóåìûõ óïîòðåáèëè, îäíàêî, îïðåäåëåíèå «ïðåçðåíèå».

Íî â îòäåëüíûõ ñëó÷àÿõ íàáëþäàëîñü ñîâïàäåíèå ñóæäåíèé. Â òàáë. 2
ïðèâåäåíû ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ ãðóïïû, ñîñòîÿùåé èç 1300 èñïûòóåìûõ.

Òàáëèöà 2 Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ

Ïîñêîëüêó èñïûòóåìûå  äîëæíû áûëè âûáèðàòü îïðåäåëåíèÿ èç ñïèñêà,
ñîäåðæàùåãî 18 íàçâàíèé, ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû çíà÷èòåëüíî ïðåâûøàþò
ñëó÷àéíûå è ñâèäåòåëüñòâóþò î òîì, ÷òî ÷åðòû, âûäåëåííûå Ïèäåðèòîì,

Ðèñóí îê Î ö åíê à × è ñëî èñïû òóå ìûõ (% )

« Ó æ àñ»  « Î òâðàùå íèå»

« Í åîæ èäà ííîñòü»

Ó æ àñ

 Î òâ ðàù åíèå

Ï ðåíåáðåæåí èå

Í åîæ èä àííîñòü

È çóìëåí èå

5 7

4 8

3 3

3 2

2 6
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äîñòàòî÷íî õîðîøî ñîîòâåòñòâóþò âûðàæåíèþ îòäåëüíûõ ýìîöèé.
Àíàëîãè÷íîå èññëåäîâàíèå áûëî ïðîâåäåíî ñ ôîòîãðàôèÿìè àêòåðîâ,

èçîáðàæàâøèõ ðàçëè÷íûå ýìîöèè. Ëàíãôåëä óñòàíîâèë, ÷òî ÷èñëî ïðàâèëüíûõ
îöåíîê ÷óâñòâ, êîòîðûå õîòåë èçîáðàçèòü àêòåð, ñîñòàâëÿåò îò 17 äî 58%, òî
åñòü íå âûøå, ÷åì ÷èñëî ïðàâèëüíûõ îöåíîê ïðîôèëåé Ïèäåðèòà. Óñòàíîâëåíî
òàêæå, ÷òî îáúÿñíåíèå è óïðàæíåíèå ìîãóò óëó÷øèòü ðåçóëüòàòû îöåíîê.

Â ðàññìîòðåííûõ ýêñïåðèìåíòàõ îöåíêè èñïûòóåìûìè âûðàæåíèÿ ëèöà
èìåëè êà÷åñòâåííûé õàðàêòåð è êëàññèôèöèðîâàëèñü äèõîòîìè÷åñêè (êàê
ïðàâèëüíûå èëè íåïðàâèëüíûå).

Ïðè òàêîì ïîäõîäå íå ó÷èòûâàåòñÿ, îäíàêî, òî, ÷òî âûðàæåíèå íåêîòîðûõ
ýìîöèé ÿâëÿåòñÿ âåñüìà ñõîäíûì. Òàê, â óïîìèíàâøåìñÿ ýêñïåðèìåíòå ñ
ðèñóíêàìè Ïèäåðèòà ìíîãèå èñïûòóåìûå îïðåäåëÿëè âûðàæåíèå ëèöà, êîòîðîå
äîëæíî áûëî ïåðåäàâàòü ñîñòîÿíèå íåîæèäàííîñòè êàê «èçóìëåíèå»; ýòî íå
ÿâëÿåòñÿ áîëüøîé îøèáêîé, òàê êàê îáà âûðàæåíèÿ ëèöà èìåþò ìåæäó ñîáîé
ìíîãî îáùåãî. Ýòî íàâîäèò íà ìûñëü, ÷òî îòäåëüíûå ôîðìû ìèìè÷åñêîãî
âûðàæåíèÿ íå ÿâëÿþòñÿ êà÷åñòâåííî îñîáûìè è èõ ìîæíî ïðåäñòàâèòü â âèäå
íåêîòîðîãî êîíòèíóóìà, ïîñòðîèâ øêàëó ìèìè÷åñêîãî âûðàæåíèÿ. Ïåðâàÿ
ïîïûòêà ïîñòðîèòü òàêóþ øêàëó ïðèíàäëåæèò Âóäâîðòñó. Ïîçäíåå ýòà øêàëà
áûëà óñîâåðøåíñòâîâàíà Øëîñáåðãîì (1952).

Øêàëà Øëîñáåðãà ÿâëÿåòñÿ êðóãîâîé. Îíà âêëþ÷àåò øåñòü îñíîâíûõ
êàòåãîðèé: 1) ëþáîâü, ðàäîñòü, ñ÷àñòüå; 2) óäèâëåíèå; 3) ñòðàäàíèå, ñòðàõ; 4)
ðåøèìîñòü, ãíåâ; 5) îòâðàùåíèå; 6) ïðåçðåíèå.

×åì áîëüøå ðàññòîÿíèå ìåæäó îòäåëüíûìè ïîçèöèÿìè íà øêàëå, òåì
ìåíåå ñõîäíû ñîîòâåòñòâóþùèå ìèìè÷åñêèå âûðàæåíèÿ; íî ïîñêîëüêó øêàëà
èìååò êðóãîâóþ ôîðìó,

Òàáëèöà 3. Øêàëà ìèìè÷åñêîãî âûðàæåíèÿ Øëîñáåðãà. Íà îñÿõ �ïðèíÿòèå-
íåïðèíÿòèå� è �óäîâîëüñòâèå-íåóäîâîëäüñòâèå� îòìå÷åíî 9 ñòóïåíåé, õàðàêòåðèçóþùèõ
ñèëó ïðîÿâëåíèÿ ðåàêöèé. Öèôðû ñ êðàþ (1,00, 2,00 è ò.ä.) îáîçíà÷àþò êà÷åñòâåííî
ðàçëè÷íûå ïóíêòû øêàëû.

çà ïóíêòîì 6 ñëåäóåò ïóíêò 1, ýòî îçíà÷àåò, ÷òî ýòè âûðàæåíèÿ ÿâëÿþòñÿ
ðîäñòâåííûìè. Ñîãëàñíî Øëîñáåðãó, ìèìè÷åñêèå âûðàæåíèÿ íà ýòîé êðóãîâîé
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ïëîñêîñòè ìîæíî îïèñàòü ñ ïîìîùüþ äâóõ êîîðäèíàò, õàðàêòåðèçóþùèõ äâà
îñíîâíûõ èçìåðåíèÿ ýìîöèé:

óäîâîëüñòâèå � íåóäîâîëüñòâèå (îò ïóíêòà 1 äî ïóíêòà 4), .
ïðèíÿòèå �íåïðèíÿòèå (îò ïóíêòà 2,5 äî ïóíêòà 5,5).
Óäàëåíèå ïî îñè îò êðàÿ ê öåíòðó óêàçûâàåò íà âñå áîëåå ñëàáîå

ïðîÿâëåíèå äàííîãî ìèìè÷åñêîãî âûðàæåíèÿ; â öåíòðå íàõîäèòñÿ íóëåâàÿ
òî÷êà�íåéòðàëüíîå âûðàæåíèå. Äàëüíåéøåå ïåðåìåùåíèå ïî ýòîé æå îñè â
íàïðàâëåíèè êðàÿ áóäåò îçíà÷àòü óñèëåíèå ïðîòèâîïîëîæíîãî âûðàæåíèÿ.

Ïîëüçóÿñü òàêîé øêàëîé, Øëîñáåðã ïðîâåë ðÿä èññëåäîâàíèé, â êîòîðûõ
èñïûòóåìûå äîëæíû áûëè ðàñêëàäûâàòü ôîòîãðàôèè ñîãëàñíî ïðèíöèïó
ïðåäëîæåííîé èì øêàëû. Áûëî óñòàíîâëåíî, ÷òî îøèáêè îöåíîê êîëåáàëèñü â
äîâîëüíî óçêèõ ïðåäåëàõ. Ïðàâèëüíîñòü îöåíîê çàâèñåëà îò ñòåïåíè
âûðàæåííîñòè ýìîöèé â ìèìèêå, òî åñòü îò óäàëåííîñòè îöåíèâàåìîãî
èçîáðàæåíèÿ îò öåíòðà ñèñòåìû êîîðäèíàò; ÷åì áëèæå îíî ê êðàþ 1 (òî åñòü
÷åì ñèëüíåå ýêñïðåññèÿ), òåì ïðàâèëüíåå áûëè îöåíêè.

Óñïåøíîñòü èññëåäîâàíèé, îïèðàþùèõñÿ íà øêàëó Øëîñáåðãà, ãîâîðèò î
òîì, ÷òî ïðåäïîëîæåíèå î ñóùåñòâîâàíèè êîíòèíóóìà ðàçëè÷íûõ ìèìè÷åñêèõ
âûðàæåíèé, à òàêæå âûäåëåíèå äâóõ èçìåðåíèé ýòèõ âûðàæåíèé îñíîâûâàþòñÿ
íà âåðíûõ ïðåäïîñûëêàõ.

Â áîëåå ïîçäíèõ ðàáîòàõ Øëîñáåðã äîïîëíèë ñâîþ ñõåìó òðåòüèì
èçìåðåíèåì, îòðàæàþùèì óðîâåíü àêòèâàöèè, êîòîðûé îí íàçâàë èçìåðåíèåì
èíòåíñèâíîñòè. Ïîëþñà ýòîãî èçìåðåíèÿ ñîñòàâëÿþò, ñ îäíîé ñòîðîíû, ñîí,
ñ äðóãîé � íàïðÿæåíèå. Îñü ýòîãî èçìåðåíèÿ òàê íàêëîíåíà ê ïëîñêîñòè äâóõ
ïðåäûäóùèõ, ÷òî ìàêñèìóì íàïðÿæåíèÿ ïîëîæèòåëüíî êîððåëèðóåò ñ
ñîñòîÿíèåì íåóäîâîëüñòâèÿ.

Ðàññìîòðèì ýòè òðè èçìåðåíèÿ ïîäðîáíåå. Ïåðâîå èç íèõ, óäîâîëüñòâèå�
íåóäîâîëüñòâèå, ñîîòâåòñòâóåò îáùåïðèíÿòîé õàðàêòåðèñòèêå ýìîöèé êàê
ïîëÿðíîãî ÿâëåíèÿ ñ ïîëîæèòåëüíûì èëè îòðèöàòåëüíûì çíàêîì. Òðóäíåå
èíòåðïðåòèðîâàòü âòîðîå èçìåðåíèå: ïðèíÿòèå (âíèìàíèå)�íåïðèíÿòèå.
Îïèñûâàÿ ýòî  èçìåðåíèå, Øëîñáåðã ïîÿñíÿåò, ÷òî �âíèìàíèå� (àíãëèéñêîå
attention ìû ïåðåâîäèì êàê �ïðèíÿòèå�) õàðàêòåðèçóåòñÿ ìàêñèìàëüíîé
óñòàíîâêîé è ãîòîâíîñòüþ ðåöåïòîðîâ ê ïðèåìó ðàçäðàæåíèé (êàê, íàïðèìåð,
ïðè íåîæèäàííîñòè, óäèâëåíèè), òîãäà êàê �íåïðèíÿòèå� äîëæíî îçíà÷àòü
�çàêðûòèå ïóòåé� äëÿ ïîñòóïëåíèÿ ðàçäðàæåíèé, êàê ýòî áûâàåò â ñëó÷àå
ïðåçðåíèÿ èëè îòâðàùåíèÿ. Îäíàêî âîçíèêàåò ñîìíåíèå, ïðàâèëüíî ëè
êîíöåïöèÿ ðåöåïòîðíîé ãîòîâíîñòè îïèñûâàåò ïîëó÷åííûå ôàêòû. Ïðè
êðóãîâîé øêàëå èç íåå ñëåäóåò, ÷òî âûðàæåíèå ëþáâè íå ïðåäïîëàãàåò
óñòàíîâêè ðåöåïòîðîâ íà ïðèåì ðàçäðàæèòåëåé � ìàêñèìàëüíîå âûðàæåíèå
ëþáâè ñîîòâåòñòâóåò íóëåâîé òî÷êå íà øêàëå �ïðèíÿòèå � íåïðèíÿòèå�.
Ñîìíèòåëüíûì ïðåäñòàâëÿåòñÿ òàêæå òî, ÷òî ìàêñèìóì íåóäîâîëüñòâèÿ
ñîîòâåòñòâóåò ìèìèêå ãíåâà, à íå ìèìèêå ñòðàäàíèÿ. Òðåòüå èçìåðåíèå
Øëîñáåðãà íå âûçûâàåò ñîìíåíèé; îíî ñîîòâåòñòâóåò âûäåëåííîìó íàìè âûøå
èçìåðåíèþ �ñòåïåíü âîçáóæäåíèÿ�. Íå âïîëíå ÿñíî òîëüêî, äåéñòâèòåëüíî ëè
ïðè ïîëîæèòåëüíûõ ýìîöèÿõ íåâîçìîæíî äîñòèæåíèå òàêîé ñòåïåíè
âîçáóæäåíèÿ, êîòîðàÿ õàðàêòåðíà äëÿ îòðèöàòåëüíûõ ýìîöèé. Ïîâñåäíåâíûå
íàáëþäåíèÿ ýòîãî íå ïîäòâåðæäàþò. Äàííóþ èíòåðïðåòàöèþ ìèìè÷åñêîãî
âûðàæåíèÿ ýìîöèé ñëåäóåò, âèäèìî, ïðèíÿòü êàê ãèïîòåçó, íóæäàþùóþñÿ â
äàëüíåéøåì àíàëèçå. Ìîæíî ëè ðàññìàòðèâàòü ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèé
Øëîñáåðãà êàê äîâîä â ïîëüçó òîãî, ÷òî îòäåëüíûå ýìîöèè èìåþò óñòîé÷èâîå
ìèìè÷åñêîå âûðàæåíèå è ÷òî ñ ïîìîùüþ ñïåöèàëüíî ðàçðàáîòàííîé øêàëû
ìîæíî ñ áîëüøîé òî÷íîñòüþ èäåíòèôèöèðîâàòü ýòè âûðàæåíèÿ?

Íà ýòîò âîïðîñ íåëüçÿ îòâåòèòü óòâåðäèòåëüíî. Â èññëåäîâàíèÿõ
Øëîñáåðãà èñïîëüçîâàëèñü ôîòîãðàôèè ëþäåé, èçîáðàæàâøèõ ðàçëè÷íûå
ýìîöèè, ïîýòîìó ñëåäîâàëî áû âûÿñíèòü, äîïóñêàåò ëè òàêóþ èíòåðïðåòàöèþ
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ñïîíòàííîå âûðàæåíèå ýìîöèé.
Èññëåäîâàíèå ïîäëèííûõ ýìîöèé ñòàëêèâàåòñÿ ñî  çíà÷èòåëüíûìè

òðóäíîñòÿìè. Äåéñòâèòåëüíî, êàê ïîëó÷èòü äîñòàòî÷íî áîëüøîå ÷èñëî
ðàçëè÷íûõ ôîòîãðàôèé ïîäëèííûõ ýìîöèîíàëüíûõ ðåàêöèé? È êàê âûçâàòü ó
÷åëîâåêà ðåàëüíîå ïåðåæèâàíèå ýìîöèé, íå âòîðãàÿñü â åãî æèçíü? Ñòðåìÿñü
ïðåîäîëåòü ïîäîáíûå çàòðóäíåíèÿ, íåêîòîðûå ïñèõîëîãè ïðèáåãàëè ê âåñüìà
äðàìàòè÷åñêèì ìåòîäàì. Ê íàèáîëåå èçâåñòíûì èç òàêîãî ðîäà èññëåäîâàíèé
îòíîñÿòñÿ ýêñïåðèìåíòû Ëýíäèñà.

Ëýíäèñ ïðîâîäèë ñâîè ýêñïåðèìåíòû â 20-õ ãîäàõ (ðåçóëüòàòû èõ
îïóáëèêîâàíû â 1924 ã.). Ýòî áûëè, íåñîìíåííî, î÷åíü æåñòîêèå ýêñïåðèìåíòû.
Òàê, ÷òîáû âûçâàòü ñèëüíûå îòðèöàòåëüíûå ýìîöèè, çà ñïèíîé èñïûòóåìîãî
íåîæèäàííî ðàçäàâàëñÿ âûñòðåë; èñïûòóåìîìó ïðèêàçûâàëè îòðåçàòü áîëüøèì
íîæîì ãîëîâó æèâîé áåëîé êðûñå, à â ñëó÷àå îòêàçà ýêñïåðèìåíòàòîð ñàì ó
íåãî íà ãëàçàõ ñîâåðøàë ýòó îïåðàöèþ, â äðóãèõ ñëó÷àÿõ èñïûòóåìûé, îïóñêàÿ
ðóêó â âåäðî, íåîæèäàííî íàõîäèë òàì òðåõ æèâûõ ëÿãóøåê è îäíîâðåìåííî
ïîäâåðãàëñÿ óäàðó ýëåêòðè÷åñêîãî òîêà è ò.ä.

Íà ïðîòÿæåíèè âñåãî ýêñïåðèìåíòà èñïûòóåìûõ ôîòîãðàôèðîâàëè. ×òîáû
îáëåã÷èòü îáúåêòèâíîå èçìåðåíèå ìèìè÷åñêèõ ðåàêöèé, îñíîâíûå ãðóïïû
ìûøö ëèöà îáâîäèëèñü óãëåì. Ýòî ïîçâîëÿëî âïîñëåäñòâèè � íà ôîòîãðàôèÿõ
� èçìåðÿòü ñìåùåíèÿ, êîòîðûå ïðîèñõîäèëè ïðè ðàçëè÷íûõ ýìîöèîíàëüíûõ
ñîñòîÿíèÿõ â ðåçóëüòàòå ñîêðàùåíèÿ ìûøö.

Âìåñòå ñ òåì áûëî óñòàíîâëåíî, ÷òî ó êàæäîãî èñïûòóåìîãî åñòü
íåêîòîðûé õàðàêòåðíûé äëÿ íåãî ðåïåðòóàð ìèìè÷åñêèõ ðåàêöèé,
ïîâòîðÿþùèõñÿ â ðàçëè÷íûõ ñèòóàöèÿõ: çàêðûâàòü èëè øèðîêî ðàñêðûâàòü ãëàçà,
ìîðùèòü ëîá, îòêðûâàòü ðîò è ò. ä.

Íåêîòîðûé ñâåò íà ïðè÷èíó òàêîãî íåñîîòâåòñòâèÿ äðóãèì èññëåäîâàíèÿì
ïðîëèâàþò äàííûå äîïîëíèòåëüíûõ îïûòîâ, ïðîâåäåííûõ Ëýíäèñîì ñ òðåìÿ
èç åãî èñïûòóåìûõ. Îí ïðîñèë èõ ïîïûòàòüñÿ èçîáðàçèòü íåêîòîðûå ýìîöèè,
èñïûòàííûå èìè â ýêñïåðèìåíòå (ðåëèãèîçíûå ÷óâñòâà, îòâðàùåíèå, ñòðàõ è
ò. ä.). Îêàçàëîñü, ÷òî ìèìè÷åñêàÿ èìèòàöèÿ ýìîöèé ñîîòâåòñòâîâàëà
îáùåïðèíÿòûì ôîðìàì ýêñïðåññèè, íî ñîâåðøåííî íå ñîâïàäàëà ñ
âûðàæåíèåì ëèö òåõ æå ñàìûõ èñïûòóåìûõ, êîãäà îíè ïåðåæèâàëè ïîäëèííûå
ýìîöèè.

Ïðåäñòàâëåíèå î òîì, ÷òî ïî âûðàæåíèþ ëèöà ìîæíî ñóäèòü îá
èñïûòûâàåìûõ ÷åëîâåêîì ýìîöèÿõ, âåðíî, åñëè îíî îòíîñèòñÿ ê
êîíâåíöèîíàëüíûì ìèìè÷åñêèì ðåàêöèÿì, ê òîìó ñâîåîáðàçíîìó ÿçûêó ìèìèêè,
êîòîðûì ïîëüçóþòñÿ ëþäè äëÿ ïðåäíàìåðåííîãî ñîîáùåíèÿ î ñâîèõ
óñòàíîâêàõ, çàìûñëàõ, ÷óâñòâàõ. Âîçìîæíî, ÷òî ýòî ïðåäñòàâëåíèå âåðíî è â
îòíîøåíèè ñïîíòàííîé ìèìèêè, íî ïðè óñëîâèè, ÷òî èìåþòñÿ â âèäó õîðîøî
çíàêîìûå ëþäè. Êîãäà íàì ïðèõîäèòñÿ äîëãî îáùàòüñÿ ñ ÷åëîâåêîì, ìû óçíàåì,
÷òî òàêîå-òî âûðàæåíèå ëèöà îçíà÷àåò ó íåãî ðàçäðàæåíèå, òîãäà êàê äðóãîå �
âîñòîðã. Ïîìèìî îáùåãî ÿçûêà ýìîöèé, íåîáõîäèìî çíàòü åùå ÿçûê
èíäèâèäóàëüíûé, òî åñòü ÿçûê ìèìèêè êîíêðåòíîãî ÷åëîâåêà. Îáû÷íî ìû
ïîñòèãàåì ÿçûê ýìîöèé ëèøü áëèçêèõ íàì ëþäåé.

Íåîäíîêðàòíî â èññëåäîâàíèÿõ ïðåäïðèíèìàëèñü ïîïûòêè âûÿâèòü ñ
ïîìîùüþ çâóêîçàïèñè âûçûâàåìûå ýìîöèÿìè èçìåíåíèÿ ãîëîñà. Îäíàêî â
âèäó ìíîæåñòâà ôàêòîðîâ, îò êîòîðûõ çàâèñÿò îñîáåííîñòè çàïèñè, ýòè ïîïûòêè
äî ñèõ ïîð íå óâåí÷àëèñü óñïåõîì.

Âûðàæåíèå ýìîöèé ãîëîñîì, òàê æå êàê è ìèìè÷åñêîå âûðàæåíèå, èìååò
êàê âðîæäåííûå âèäîòèïè÷íûå êîìïîíåíòû, òàê è ïðèîáðåòåííûå � ñîöèàëüíî
îáóñëîâëåííûå è ôîðìèðóþùèåñÿ â ïðîöåññå èíäèâèäóàëüíîãî ðàçâèòèÿ
êîìïîíåíòû. Âðîæäåííûìè ìåõàíèçìàìè îáóñëîâëåíû òàêèå ïðîÿâëåíèÿ, êàê
èçìåíåíèå ñèëû ãîëîñà (ïðè èçìåíåíèè ýìîöèîíàëüíîãî âîçáóæäåíèÿ) èëè
äðîæàíèå ãîëîñà (ïîä âëèÿíèåì âîëíåíèÿ). Ïðè óñèëåíèè ýìîöèîíàëüíîãî
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âîçáóæäåíèÿ âîçðàñòàåò êîëè÷åñòâî ôóíêöèîíàëüíûõ åäèíèö,
àêòóàëèçèðîâàííûõ ê äåéñòâèþ, ÷òî îêàçûâàåò âëèÿíèå íà óñèëåíèå àêòèâàöèè
ìûøö, ó÷àñòâóþùèõ â ãîëîñîâûõ ðåàêöèÿõ.

Èíîãäà ñèëüíîå âîçáóæäåíèå ìîæåò, íàïðîòèâ, ïðîÿâëÿòüñÿ â óìåíüøåíèè
ñèëû ãîëîñà (ìîæíî ãîâîðèòü øèïÿùèì îò ÿðîñòè ãîëîñîì). Ýòà ôîðìà
ÿâëÿåòñÿ ñëåäñòâèåì ñî÷åòàíèÿ âðîæäåííîé òåíäåíöèè ê óñèëåíèþ ãîëîñà
ïîä âëèÿíèåì ýìîöèé è ïðèîáðåòåííîé ñïîñîáíîñòè íå èçäàâàòü ñëèøêîì
ñèëüíûõ çâóêîâ.

×òî êàñàåòñÿ äâèæåíèé âñåãî òåëà � ïàíòîìèìèêè, òî çäåñü óäàëîñü
âûÿâèòü îäíó îò÷åòëèâóþ êîìïëåêñíóþ ðåàêöèþ, âîçíèêàþùóþ â îòâåò íà
ñèëüíûé âíåçàïíûé ðàçäðàæèòåëü, ïðåæäå âñåãî çâóêîâîé. Ýòî òàê íàçûâà-
åìàÿ ðåàêöèÿ âçäðàãèâàíèÿ. Íåêîòîðûå àâòîðû ñ÷èòàþò, ÷òî ýòà ðåàêöèÿ ïðåä-
øåñòâóåò ñîáñòâåííî ýìîöèîíàëüíûì ðåàêöèÿì. Ê ïîñëåäíèì ìîæíî îòíîñèòü
ëèøü áîëåå ðàçâèòûå åå ôîðìû. Ýòè áîëåå ðàçâèòûå ôîðìû íîñÿò ÿâíûé
îòïå÷àòîê ñîöèàëüíîé îáóñëîâëåííîñòè.

4.3. Èññëåäîâàíèå âëèÿíèÿ ýìîöèé íà âîñïðèÿòèå

 Êàê èçâåñòíî, âîñïðèÿòèå ÿâëÿåòñÿ ñëîæíûì ÿâëåíèåì. Îíî âêëþ÷àåò
òàêèå ïðîöåññû, êàê âûäåëåíèå ôèãóðû èç ôîíà, îöåíêó âåëè÷èíû, ÿðêîñòè è
óäàëåííîñòè âîñïðèíèìàåìîãî ïðåäìåòà, âûäåëåíèå äåòàëåé, èç  êîòîðûõ
ñîñòîèò ïðåäìåò. Êàæäûé èç ýòèõ ïðîöåññîâ ìîæåò ïîäâåðãàòüñÿ èçìåíåíèÿì
ïîä âëèÿíèåì ýìîöèîíàëüíûõ ôàêòîðîâ.

Âëèÿíèå ýìîöèîíàëüíîãî îïûòà íà âûäåëåíèå ôèãóðû èç ôîíà. Ïðîöåññ
âûäåëåíèÿ ôèãóðû èç ôîíà èãðàåò â âîñïðèÿòèè ñóùåñòâåííóþ ðîëü. Ñðåäè
ôàêòîðîâ, äåòåðìèíèðóþùèõ ýòîò ïðîöåññ, â ïåðâóþ î÷åðåäü, îáû÷íî
óêàçûâàþò íà îðãàíèçàöèþ ïåðöåïòèâíîãî ìàòåðèàëà. Îäíàêî îêàçàëîñü, ÷òî
íà õîä è ðåçóëüòàò ýòîãî ïðîöåññà îêàçûâàþò âëèÿíèå òàêæå è ôàêòîðû
ýìîöèîíàëüíîé ïðèðîäû. Îá ýòîì ãîâîðÿò, â ÷àñòíîñòè, èññëåäîâàíèÿ
Øàôåðà è Ìýðôè (1960). Èñïûòóåìûì ïðèìåðíî íà 1/3 ñ ïîêàçûâàëè êîíòóð
ëèöà (ñì. ðèñ.1) è ïðåäëàãàëè çàïîìíèòü îäíîâðåìåííî ïðåäúÿâëÿåìûå
íàçâàíèÿ.

Ëèöà ïðåäúÿâëÿëèñü ìíîãîêðàòíî, ïðè÷åì äâà èç íèõ ïîñòîÿííî
ïîäêðåïëÿëèñü âîçíàãðàæäåíèåì � ïîñëå èõ ýêñïîçèöèè èñïûòóåìûé
ïîëó÷àë 2 èëè 4 öåíòà, çà ýêñïîçèöèåé îñòàëüíûõ ëèö ðåãóëÿðíî ñëåäîâàëî
íàêàçàíèå � èñïûòóåìûé ñàì äîëæåí áûë ïëàòèòü 2�4 öåíòà. Êàæäîå ëèöî
ýêñïîíèðîâàëîñü 25 ðàç; âîçíàãðàæäåíèÿ è íàêàçàíèÿ ðàñïðåäåëÿëèñü òàêèì
îáðàçîì, ÷òîáû â êîíöå ýêñïåðèìåíòà èñïûòóåìûå ìîãëè íåìíîãî
çàðàáîòàòü (ïðèìåðíî 15 öåíòîâ). Êðèòè÷åñêèé ìîìåíò ýêñïåðèìåíòà
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Ðèñ.1. Ïðîôèëè, ïðåäúÿâëÿâøèåñÿ â      Ðèñ. 2. Ïðîôèëè, ñîåäèíåííûå â
ýêñïåðèìåíòå Øàôåðà è Ìýðôè              äâîéñòâåííûå ôèãóðû

ñîñòîÿë â ïðåäúÿâëåíèè äâîéñòâåííîé ôèãóðû, ïîëó÷àåìîé ïóòåì
ñî÷åòàíèÿ äâóõ ïðîôèëåé (ñì. ðèñ. 2).

Èñïûòóåìûå äîëæíû áûëè ñêàçàòü, êàêîå ëèöî îíè âèäÿò íà ýòîì
äâîéñòâåííîì ðèñóíêå. Îêàçàëîñü, ÷òî èç îáùåãî ÷èñëà 67 ïðåäúÿâëåíèé â
54 ñëó÷àÿõ èñïûòóåìûå âîñïðèíèìàëè ëèöî, êîòîðîå ñîïðîâîæäàëîñü
ïîëîæèòåëüíûì ïîäêðåïëåíèåì. Äðóãèìè ñëîâàìè, èç ôîíà âûäåëÿëàñü òà
êîíôèãóðàöèÿ ðàçäðàæèòåëåé, ñ êîòîðîé áûë ñâÿçàí ïîëîæèòåëüíûé
ýìîöèîíàëüíûé îïûò.

Ñëåäóåò ïîä÷åðêíóòü, ÷òî èñïûòóåìûì íå ñîîáùàëè, çà ÷òî îíè ïîëó÷àëè
âîçíàãðàæäåíèå èëè íàêàçàíèå. Òåíäåíöèÿ ê âîñïðèÿòèþ òîãî, ÷òî ïîëó÷àëî
ïîëîæèòåëüíîå ïîäêðåïëåíèå, ïðîÿâëÿëàñü êàê áû àâòîìàòè÷åñêè.

Ñ òî÷êè çðåíèÿ çäðàâîãî ñìûñëà ðåçóëüòàò äàííîãî èññëåäîâàíèÿ ìîæåò
ïîêàçàòüñÿ ñîâåðøåííî î÷åâèäíûì; ðàçâå íå åñòåñòâåííî, ÷òî ó íàñ ñóùåñòâóåò
òåíäåíöèÿ ê âîñïðèÿòèþ òîãî, ÷òî âëå÷åò çà ñîáîé íàãðàäó èëè ïîîùðåíèå?
Îäíàêî äåëî îáñòîèò îòíþäü íå òàê ïðîñòî. Âîçíèêàåò âïîëíå çàêîííûé âîïðîñ:
ïî÷åìó ïîëó÷åíèå 15 öåíòîâ äîëæíî îêàçûâàòü êàêîå áû òî íè áûëî âëèÿíèå
íà îðãàíèçàöèþ ïîëÿ âîñïðèÿòèÿ? Ïî÷åìó íàøè ãëàçà ëó÷øå âèäÿò òî, ÷òî
ñóëèò ñòîëü íåçíà÷èòåëüíîå âîçíàãðàæäåíèå? Çàñëóæèâàþò ëè ðåçóëüòàòû
ýêñïåðèìåíòà äîâåðèÿ?

Â ïîëüçó ïîëó÷åííûõ äàííûõ ñâèäåòåëüñòâóåò òîò ôàêò, ÷òî äâà äðóãèõ
èññëåäîâàòåëÿ, ïîâòîðèâøèõ ýêñïåðèìåíò, à èìåííî Ñìèò è Õîõáåðã (1953),
ïîëó÷èëè àíàëîãè÷íûå ðåçóëüòàòû.

Çäåñü ñëåäîâàëî áû ñäåëàòü îãîâîðêó â îòíîøåíèè âîçìîæíîñòè
ñðàâíèâàòü âëèÿíèå íàêàçàíèÿ è âîçíàãðàæäåíèÿ. Ïîñòìàí ñ÷èòàåò, ÷òî
âîçíàãðàæäåíèå ÿâëÿåòñÿ áîëåå ýôôåêòèâíûì, ÷åì íàêàçàíèå. Îäíàêî òðóäíî
äîêàçàòü ýòîò òåçèñ, ïîñêîëüêó íå ñóùåñòâóåò îáùåé øêàëû, ñ ïîìîùüþ êîòîðîé
ìîæíî áûëî áû ñðàâíèâàòü ñèëó âîçíàãðàæäåíèé è íàêàçàíèé. Èìååò ëè ïîòåðÿ
15 öåíòîâ òàêóþ æå íåãàòèâíóþ ñèëó, êàê ïðèîáðåòåíèå 15 öåíòîâ �
ïîçèòèâíóþ? Ýòî êàæåòñÿ âåñüìà ñîìíèòåëüíûì: íåëüçÿ ïðÿìî ñðàâíèâàòü
âåëè÷èíó íàêàçàíèÿ ñ âåëè÷èíîé âîçíàãðàæäåíèÿ, äàæå åñëè îíè èçìåðÿþòñÿ
îäíèìè è òåìè æå åäèíèöàìè, íàïðèìåð, äåíåæíûìè. Íå èìåÿ æå âîçìîæíîñòè
ñðàâíèâàòü  ñóáúåêòèâíóþ ýìîöèîíàëüíóþ çíà÷èìîñòü ïðèìåíÿåìûõ
ðàçäðàæèòåëåé, ìû íå ìîæåì ñîãëàñèòüñÿ ñ óòâåðæäåíèåì Ïîñòìàíà.
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Ñóùåñòâóåò ëè ïåðöåïòèâíàÿ çàùèòà? Ïåðöåïòèâíîå èãíîðèðîâàíèå
íåêîòîðûõ ðàçäðàæèòåëåé áûëî îáíàðóæåíî âî âðåìÿ êëèíè÷åñêèõ íàáëþäåíèé
è â åñòåñòâåííûõ óñëîâèÿõ, îäíàêî âîçíèêàåò âîïðîñ: ìîæíî ëè âûçâàòü ýòîò
ôåíîìåí â êîíòðîëèðóåìûõ ýêñïåðèìåíòàëüíûõ óñëîâèÿõ? Îäíîé èç ïåðâûõ
è íàèáîëåå èçâåñòíûõ ïîïûòîê ïðîâåðèòü ýòè íàáëþäåíèÿ áûë ýêñïåðèìåíò,
êîòîðûé ïðîâåë â 40-õ ãîäàõ Ìàê-Ãèííèñ. Îí ýêñïîíèðîâàë òàõèñòîñêîïè÷åñêè
18 ñëîâ, ñðåäè êîòîðûõ áûëè òàê íàçûâàåìûå ñëîâà òàáó (íåïðèñòîéíûå ñëîâà).
Ïîêàçàòåëåì ïåðöåïòèâíûõ äåéñòâèé áûëî ìèíèìàëüíîå âðåìÿ ýêñïîçèöèè,
íåîáõîäèìîå äëÿ ðàñïîçíàâàíèÿ ñëîâà. Äëÿ îïðåäåëåíèÿ ýìîöèîíàëüíîãî
âëèÿíèÿ, êîòîðîå îêàçûâàþò ñëîâà, èçìåðÿëàñü êîæíîãàëüâàíè÷åñêàÿ ðåàêöèÿ..
Ìàê-Ãèííèñ óñòàíîâèë òðè îñíîâíûõ ôàêòà:

1) äëÿ ðàñïîçíàâàíèÿ ñëîâ òàáó òðåáóåòñÿ áîëåå äëèòåëüíàÿ ýêñïîçèöèÿ;
2) ÊÃÐ ïðè ýòèõ ñëîâàõ áûëà áîëüøåé;
3) èñïûòóåìûå ñ÷èòàëè, ÷òî ðàñïîçíàâàëè ñëîâà òàáó òàê  æå áûñòðî, êàê

è äðóãèå ñëîâà .
Òàêèì îáðàçîì, îêàçàëîñü, ÷òî ýìîöèîíàëüíî çíà÷èìûå ñëîâà òðóäíåå

ðàñïîçíàâàòü, ÷åì íåéòðàëüíûå, ïðè÷åì ýòè çàòðóäíåíèÿ ìîãóò ñóáúåêòîì è
íå îñîçíàâàòüñÿ. Ýòè äàííûå áûëè ïðèçíàíû ýêñïåðèìåíòàëüíûì ïîäòâåð-
æäåíèåì ôåíîìåíà ïåðöåïòèâíîé çàùèòû. Îäíàêî òàêîé âûâîä áûë
ïðåæäåâðåìåííûì.

Áîëåå òùàòåëüíûé àíàëèç ôàêòîâ ïîêîëåáàë ñôîðìóëèðîâàííûé òàêèì
îáðàçîì òåçèñ. Âîçðàæåíèÿ ïðîòèâíîãî ïðåäñòàâèëè Õàóýñ è Ñîëîìîí. Ïðåæäå
âñåãî îíè îáðàòèëè âíèìàíèå íà òî, ÷òî, ñîãëàñíî òåîðèè âîñïðèÿòèÿ, âðåìÿ
ðàñïîçíàâàíèÿ ñëîâà çàâèñèò îò ÷àñòîòû åãî óïîòðåáëåíèÿ â ÿçûêå. Ñëîâà
òàáó ïîÿâëÿþòñÿ â ïå÷àòè, íåñîìíåííî, ðåæå (ëèáî âîâñå íå ïîÿâëÿþòñÿ),
òîãäà êàê íåéòðàëüíûå ñëîâà âñòðå÷àþòñÿ ÷àñòî, è ýòî ðàçëè÷èå áóäåò âëèÿòü
íà ëåãêîñòü (âðåìÿ) ðàñïîçíàâàíèÿ ñëîâ. Òàêîå ïðåäñòàâëåíèå ïîëó÷èëî
ýêñïåðèìåíòàëüíîå ïîäòâåðæäåíèå: äëÿ êîíòðîëüíîãî ýêñïåðèìåíòà Ïîñòìàí
è åãî ñîòðóäíèêè âûáðàëè îäèíàêîâî ÷àñòî óïîòðåáëÿåìûå ñëîâà òàáó è
íåéòðàëüíûå ñëîâà (íà îñíîâå ÷àñòîòíîãî ñëîâàðÿ àíãëèéñêîãî ÿçûêà,
ðàçðàáîòàííîãî Òîðíäàéêîì è Ëîðäæåì). Â ýòîì ñëó÷àå îêàçàëîñü, ÷òî âðåìÿ
ðàñïîçíàâàíèÿ ñëîâ òàáó íå îòëè÷àëîñü îò âðåìåíè ðàñïîçíàâàíèÿ
íåéòðàëüíûõ ñëîâ.

Îñíîâûâàÿñü íà ýòèõ äàííûõ, èññëåäîâàòåëè íå ìîãëè ðåøèòü ñïîð
îêîí÷àòåëüíî. Ìàê-Ãèííèñ ïîâòîðèë ñâîé ýêñïåðèìåíò, ïîäîáðàâ íà ýòîò ðàç
ñëîâà ñ îäèíàêîâîé ÷àñòîòîé óïîòðåáëåíèÿ è èñïîëüçîâàâ â êà÷åñòâå
èñïûòóåìûõ, ïîìèìî íîðìàëüíûõ ëþäåé, åùå è ïñèõè÷åñêè áîëüíûõ. Â ýòîì
ýêñïåðèìåíòå Ìàê-Ãèííèñ ñíîâà îáíàðóæèë ðàçëè÷èÿ âî âðåìåíè
ðàñïîçíàâàíèÿ ñëîâ. Îíè îò÷åòëèâî ïðîÿâèëèñü ó áîëüíûõ; ó íîðìàëüíûõ æå
èñïûòóåìûõ îíè áûëè çíà÷èòåëüíî ìåíüøå ïî ñðàâíåíèþ ñ ïðåäûäóùèì
èññëåäîâàíèåì.

Ñòàëî áûòü, åñëè ôåíîìåí ïåðöåïòèâíîé çàùèòû è ñóùåñòâóåò, òî îí íå
ÿâëÿåòñÿ ñëèøêîì ñèëüíûì è âñåîáùèì, ó ðàçíûõ ëþäåé îí ïðîÿâëÿåòñÿ ñ
ðàçëè÷íîé ñèëîé.

Âîñïðèÿòèå è ýìîöèîíàëüíîå ñîñòîÿíèå. Íåçàâèñèìî îò òîãî,
âîñïðèíèìàåò ëè ÷åëîâåê ïðåäìåò, èìåþùèé äëÿ íåãî çíà÷åíèå, èëè æå
îòíîñèòåëüíî íåéòðàëüíûé ïðåäìåò, íà ñîäåðæàíèå âîñïðèÿòèÿ ìîãóò
îêàçûâàòü âëèÿíèå ýìîöèè, âûçâàííûå ðàíåå äåéñòâîâàâøèìè ôàêòîðàìè.
Ýòî âëèÿíèå ïðîÿâëÿåòñÿ ïðåæäå âñåãî â èçìåíåíèè çíà÷åíèÿ
âîñïðèíèìàåìîãî ñîäåðæàíèÿ.

Îäíîé èç ïåðâûõ ïîïûòîê ýêñïåðèìåíòàëüíîãî èçó÷åíèÿ ýòîãî âëèÿíèÿ,
ïðåäïðèíÿòîé åùå â 30-õ ãîäàõ, áûëî èññëåäîâàíèå Ìåððåÿ, ïðîâåäåííîå ñ
ïÿòüþ îäèííàäöàòèëåòíèìè äåâî÷êàìè. Èñïûòóåìûå äîëæíû áûëè îöåíèòü ïî
äåâÿòèáàëëüíîé øêàëå ôîòîãðàôèè íåçíàêîìûõ èì ëþäåé. Ïðåäëàãàëèñü äâå
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ñåðèè (À è Á) ôîòîãðàôèé, ïî 15 â êàæäîé. Îöåíêè ïðîèçâîäèëèñü òðè ðàçà: â
ñóááîòó äíåì, ïîñëå âîçâðàùåíèÿ èç ïîåçäêè (ñåðèÿ À), â ñóááîòó âå÷åðîì,
ïîñëå �ñòðàøíîé èãðû â óáèéöó�, âûçûâàâøåé ñèëüíîå âîçáóæäåíèå è ñòðàõ
(ñåðèè À è Á), è â âîñêðåñåíüå äíåì, ïîñëå âîçâðàùåíèÿ ñ ïðîãóëêè (ñåðèÿ
Á). Äåâî÷êè äîëæíû áûëè îöåíèòü, íàñêîëüêî õîðîøèìè èëè ïëîõèìè êàæóòñÿ
èì  ïðåäúÿâëåííûå ëèöà. Ñðàâíèâàÿ áàëëû, êîòîðûå áûëè ïîñòàâëåíû ëèöàì
èç ñåðèé À è Á â äâóõ ñèòóàöèÿõ, (íåéòðàëüíîé è âîçáóæäàþùåé), ìîæíî áûëî
îöåíèòü âëèÿíèå ýìîöèîíàëüíîãî âîçáóæäåíèÿ, îäíîâðåìåííî èñêëþ÷àÿ
âëèÿíèå ôàêòîðà î÷åðåäíîñòè ïðåäúÿâëåíèÿ. Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ
ïîêàçàëè, ÷òî ñîñòîÿíèå âîçáóæäåíèÿ âûçûâàëî èçìåíåíèå îöåíîê: â 70%
ñëó÷àåâ ýòè èçìåíåíèÿ áûëè íåãàòèâíûìè, òî åñòü ïîä âëèÿíèåì âîçáóæäàþùåé
èãðû äåâî÷êè îöåíèëè ëèöà êàê  �áîëåå ïëîõèå�. Ñëåäóåò, îäíàêî, îòìåòèòü,
÷òî ýòîò ýôôåêò íå áûë ñèëüíî âûðàæåííûì: èçìåíåíèå îöåíîê ñîñòàâèëî â
ñðåäíåì, îêîëî 0,5 áàëëà ïî äåâÿòèáàëëüíîé øêàëå.

Àíàëîãè÷íûé ðåçóëüòàò áûë ïîëó÷åí â èññëåäîâàíèÿõ, ïðîâåäåííûõ ñî
ñòóäåíòàìè Âàðøàâñêîãî óíèâåðñèòåòà, êîòîðûå ïåðåä ýêçàìåíîì (ýòî áûë èõ
ïåðâûé ýêçàìåí â  âûñøåé øêîëå) âñòðå÷àëèñü ñ íåèçâåñòíûì èì ëèöîì ÿêîáû
äëÿ âûïîëíåíèÿ íåêîòîðûõ ïðåäýêçàìåíàöèîííûõ ôîðìàëüíîñòåé. Ïîñëå
ýêçàìåíà îíè çàïîëíÿëè ñïåöèàëüíûé ëèñò, íà êîòîðîì äîëæíû áûëè äàòü
îöåíêó ýòîìó ÷åëîâåêó ñ ïîìîùüþ ñåìèáàëëüíîé øêàëû. Ñïóñòÿ íåñêîëüêî
äíåé òå æå ñàìûå ñòóäåíòû âûïîëíÿëè ëåãêèé òåñò, ïîñëå êîòîðîãî äîëæíû
áûëè ñ ïîìîùüþ òàêîãî æå ëèñòà îöåíèòü ÷åëîâåêà (ðàíåå èì íåèçâåñòíîãî),
ïðîâîäèâøåãî ýòî èññëåäîâàíèå. Â îáåèõ ñèòóàöèÿõ  ýêçàìåíàöèîííîé
(âûçûâàâøåé ñèëüíîå ýìîöèîíàëüíîå âîçáóæäåíèå) è òåñòîâîé (âûçûâàâøåé,
êàê ïðåäïîëàãàëîñü, çíà÷èòåëüíî áîëåå ñëàáîå âîçáóæäåíèå) �îáúåêòîì
íàáëþäåíèÿ áûëè äâå ìîëîäûå æåíùèíû À è Á.

Ïîëîâèíà èñïûòóåìûõ (ãðóïïà I) âèäåëà À â ñèòóàöèè ñèëüíîãî
âîçáóæäåíèÿ, à Á � â ñèòóàöèè ñëàáîãî âîçáóæäåíèÿ, äðóãàÿ ïîëîâèíà (ãðóïïà
II) �íàîáîðîò. Èñïûòóåìûìè áûëè ñòóäåíòêè â âîçðàñòå 17�25 ëåò.

Òàêàÿ îðãàíèçàöèÿ ýêñïåðèìåíòà ïîçâîëèëà ñðàâíèòü îöåíêè, êîòîðûå
ïîëó÷èëî ëèöî À â ãðóïïå ñèëüíîãî ýìîöèîíàëüíîãî âîçáóæäåíèÿ (I) è â ãðóïïå
ñëàáîãî âîçáóæäåíèÿ (II). Òàêèì æå îáðàçîì ñðàâíèâàëèñü îöåíêè, êîòîðûå
ïîëó÷èëî ëèöî Á.

Ïðîâîäèëîñü åùå îäíî ñðàâíåíèå: äëÿ êàæäîãî èñïûòóåìîãî âû÷èñëÿëñÿ
ïîêàçàòåëü ïåðöåïòèâíûõ èçìåíåíèé, õàðàêòåðèçóþùèé ðàçëè÷èå ìåæäó
îöåíêàìè ëèö À è Á íà êàæäîé èç 14 øêàë. Ïîëîæèòåëüíîå çíà÷åíèå ïîêàçàòåëÿ
îçíà÷àëî áîëåå âûñîêóþ îöåíêó ëèöà, ñ êîòîðûì èñïûòóåìûå âñòðåòèëèñü â
ñèòóàöèè ñëàáîãî âîçáóæäåíèÿ. Â äàëüíåéøåì èñïûòóåìûå áûëè ðàçäåëåíû
íà òðè ãðóïïû: ãðóïïó, â êîòîðîé ïðåîáëàäàëè îòðèöàòåëüíûå ïîêàçàòåëè (âûøå
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îöåíèâàëîñü ëèöî, ñ êîòîðûì èñïûòóåìûå âñòðå÷àëèñü ïåðåä ýêçàìåíîì);
ãðóïïó, â êîòîðîé ïðåîáëàäàëè ïîëîæèòåëüíûå ïîêàçàòåëè (âûøå îöåíèâàëîñü
ëèöî, êîòîðîå ïðîâîäèëî òåñòîâîå èññëåäîâàíèå) , è ãðóïïó, â êîòîðîé ÷èñëî
òåõ è äðóãèõ ïîêàçàòåëåé áûëî îäèíàêîâûì (íà îäíîé ïîëîâèíå øêàë
èñïûòóåìûå îòäàâàëè ïðåèìóùåñòâî ëèöó À, íà äðóãîé�ëèöó Á).

Èñïûòóåìûì, íàõîäèâøèìñÿ â ñîñòîÿíèè ñèëüíîãî ýìîöèîíàëüíîãî
âîçáóæäåíèÿ, îöåíèâàåìûé ÷åëîâåê êàçàëñÿ íåêðàñèâûì, ìåíåå èíòåðåñíûì,
íåäîñòàòî÷íî ëîâêèì, à òàêæå ìåíåå ñèìïàòè÷íûì, ìåíåå ïðèâåòëèâûì.

Òàáëèöà 5 Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ

Ïðåäñòàâëåííûå ðåçóëüòàòû ñâèäåòåëüñòâóþò î òîì, ÷òî èçìåíåíèÿ,
ïðîèñõîäÿùèå â âîñïðèÿòèè, â êàêîé-òî ìåðå ñâÿçàíû ñ ñîäåðæàíèåì ýìîöèé:
îòðèöàòåëüíîå ýìîöèîíàëüíîå ñîñòîÿíèå (ñòðàõ, áåñïîêîéñòâî, íàïðÿæåíèå,

Òàáëèöà 4 . Ø êàëà îöåíîê

Ïðà âèëüí ûå ÷åðòû Ñåìè áàëëüíàÿ ø êàëà Í åï ðàâèëüí ûå ÷åðòû

êðàñè âûé 7 6 5 4 3 2 1 í åêðà ñè âû é

ëîâêè é 7 6 5 4 3 2 1 í åóêëþ æ èé

è íòåðåñíû é 7 6 5 4 3 2 1 í åè íòåðåñíûé

ðå÷ü ïðàâèëüíàÿ 7 6 5 4 3 2 1 Ðå÷ü íåïðàâè ëüíàÿ

äðóæåëþ áí ûé 7 6 5 4 3 2 1 í åäðóæåëþ áí ûé

ñèìï àòè ÷í ûé 7 6 5 4 3 2 1 í åñèìï àòè ÷íûé

òàêòè÷íûé 7 6 5 4 3 2 1 áåñòàêòí ûé

ï ðèâåòëèâû é 7 6 5 4 3 2 1 í åï ðèâåò ëèâû é

áëàãîðà çóìí ûé 7 6 5 4 3 2 1 í åáëàãîðàçóìí ûé

òðóäîëþ áèâûé 7 6 5 4 3 2

1

1 ëåí èâû é

ï îïóëÿðí ûé 7 6 5 4 3 2 1 í åï îïóëÿð íûé

äîáðîñîâåñòíû é 7 6 5 4 3 2 1 í åäîáðîñîâåñòí ûé

îòâåòñòâåíí ûé 7 6 5 4 3 2 1 áåçîòâåòñò âåí íûé

×èñëî èñïûòóåìûõ, ó êîò îðûõ:

ïðåîáëàäàþ ò

ïîëîæèòåëüíûå

ïîêàçàòåëè

ïðåîáëàäàþ ò

îòðèöàòåëü-

íûå ïîêàçà-

òåëè

ðàâíîå ÷èñëî

ïîëîæèòåëüíûõ è

îòðèöàòåëüíûõ

ïîêàçàòåëåé

Âñåãî

Ãðóïïà I

Ãðóïïà II

 Âñåãî

9

13

22

3

2

5

4

2

 6

16

17

33
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ïðåäýêçàìåíàöèîííîå âîçáóæäåíèå) âûçûâàëî ñìåùåíèå îöåíîê â
îòðèöàòåëüíóþ ñòîðîíó.

Òàêèì îáðàçîì, íàìè ðàññìîòðåíû îñíîâíûå ïðîáëåìû ïñèõîëîãèè
ýìîöèé, ãäå ðàñêðûòû âîïðîñû î ñîîòíîøåíèè ýìîöèé è ïðîöåññîâ ïîçíàíèÿ,
ìîòèâàöèè; âûäåëåíû âîçìîæíûå îñíîâàíèÿ êëàññèôèêàöèè ýìîöèé (ñäåëàí
àêöåíò íà ôóíêöèîíàëüíóþ êëàññèôèêàöèþ ýìîöèé); ïîäðîáíî
ïðîàíàëèçèðîâàíû ôóíêöèè ýìîöèé. Â ó÷åáíîì ïîñîáèè êðàòêî ïðåäñòàâëåíû
ðàçëè÷íûå òåîðèè ýìîöèé, òàêèå, êàê ïñèõîàíàëèòè÷åñêàÿ êîíöåïöèÿ àôôåêòà,
êîãíèòèâíàÿ òåîðèÿ ýìîöèé, ïåðèôåðè÷åñêàÿ òåîðèÿ ýìîöèé Äæåìñà �Ëàíãå,
òåîðèÿ äèôôåðåíöèàëüíûõ ýìîöèé. Ïîìèìî ýòîãî ðàññìîòðåíû è
îòå÷åñòâåííûå òåîðèè ýìîöèé Ï. Â. Ñèìîíîâà, Ñ.Ë. Ðóáèíøòåéíà,
À.Í. Ëåîíòüåâà. Ñäåëàíà ïîïûòêà ïðåäîñòàâèòü ÷èòàòåëþ îïèñàíèå
ìíîãî÷èñëåííûõ ýìîöèîíàëüíûõ ñîñòîÿíèé, âûäåëèòü îñíîâàíèÿ èõ
äèôôåðåíöèàöèè. Êðîìå òîãî, ÷èòàòåëü ïîçíàêîìèëñÿ ñ âîçìîæíîñòÿìè
ýêñïåðèìåíòàëüíîãî èññëåäîâàíèÿ ýìîöèé, ÷òî ïîçâîëèò åìó ãëóáæå
ïðîàíàëèçèðîâàòü èìåþùèåñÿ äîñòèæåíèÿ è ðàöèîíàëüíî èõ èñïîëüçîâàòü.
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ÇÀÄÀÍÈß ÄËß ÑÀÌÎÑÒÎßÒÅËÜÍÎÉ ÐÀÁÎÒÛ

1. Ñîñòàâüòå ëîãè÷åñêóþ ñõåìó áàçû çíàíèé ïî òåìå þíèòû.
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2. Ñîïîñòàâüòå ñòðîêè ëåâîé è ïðàâîé êîëîíîê òàê, ÷òîáû êàæäîìó àâòîðó,
îáîçíà÷åííîìó áóêâîé, ñîîòâåòñòâîâàë ðàçðàáàòûâàåìûé èì òèï òåîðèè
ýìîöèé, îáîçíà÷åííûé öèôðîé.

Òåîðèè ýìîöèé Àâòîðû òåîðèé ýìîöèé
Èìïåðàòèâíîãî ïðåäâîñõèùåíèÿ 1 à Àðèñòîòåëü, Àðíîëä, Øåõòåð

Èíôîðìàöèîííàÿ 2 á Âóíäò
Êîãíèòèâíàÿ 3 â Ãðîò, Äàë, Ñïèíîçà

Òåîðèÿ äèôôåðåíöèàëüíûõ ýìîöèé ã Äæåéìñ � Ëàíãå
Ìîòèâàöèîííàÿ 5 ä Èçàðä
Ïåðèôåðè÷åñêàÿ 6 å Êëåéí
Ïðîòîíåéðîôèçèîëîãè÷åñêàÿ 7 æ Õîëò
Ïñèõîàíàëèòè÷åñêàÿ 8 ç Ñèìîíîâ

Ôàêòîðíàÿ 9 è Øåõòåð

3. Ñîïîñòàâüòå ñòðîêè ëåâîé è ïðàâîé êîëîíîê òàê, ÷òîáû êàæäîìó àâòîðó,
îáîçíà÷åííîìó áóêâîé, ñîîòâåòñòâîâàëî äàííîå èì îïðåäåëåíèå ýìîöèé,
îáîçíà÷åííîìó öèôðîé.

Îïðåäåëåíèå ýìîöèé Àâòîðû îïðåäåëåíèé ýìîöèé
Ýìîöèè � ýòî îòíîøåíèå ñóáúåêòà ê ñâîèì âíóòðåííèì
êîãíèòèâíûì îáðàçîâàíèÿì

1 à Àðíîëä

Ýìîöèè � ýòî îòíîøåíèå ñàìîãî ñóáúåêòà ê ñâîèì
âíóòðåííèì ïîòðåáíîñòÿì è ìîòèâàì

2 á Äàë

Ýìîöèè � ýòî ñàìè áàçîâûå ìîòèâû 3 â Äæåéìñ � Ëàíãå
Ýìîöèè � ýòî ðåçóëüòàò äåÿòåëüíîñòè âíóòðåííèõ
êîãíèòèâíûõ îáðàçîâàíèé

4 ã èíòåëëåêòóàëèçì

Ýìîöèè � ýòî êîãíèòèâíàÿ îöåíêà ñàìèì ñóáúåêòîì
ñâîèõ ôèçèîëîãè÷åñêèõ èçìåíåíèé

5 ä Ëåîíòüåâ

Ýìîöèè � ýòî ïåðåæèâàíèå ñóáúåêòîì ñâîèõ
ôèçèîëîãè÷åñêèõ èçìåíåíèé â ïðîöåññå èõ ðåàëèçàöèè

6 å Ïëóò÷èê

Ýìîöèÿ � ýòî âíóòðåííèé ðåãóëÿòîð äåÿòåëüíîñòè 7 æ Ðóáèíøòåéí
Ýìîöèè � ýòî îäèí èç ñïîñîáîâ àäàïòàöèè 8 ç Øåõòåð

4. Ñîïîñòàâüòå ñòðîêè ëåâîé è ïðàâîé êîëîíîê òàê, ÷òîáû êàæäîìó
ïîíÿòèþ ñëåâà, îáîçíà÷åííîìó áóêâîé, ñîîòâåòñòâîâàëî åãî îïðåäåëåíèå
ñïðàâà, îáîçíà÷åííîìó öèôðîé.

Ïîíÿòèÿ Îïðåäåëåíèÿ
Óãðîçà (ïî Õîëòó) 1 à îòðèöàòåëüíà
Ïðåäìåòíûå ÷óâñòâà (ïî
Ñ.Ë.Ðóáèíøòåéíó)

2 á ìíîãîêîìïîíåíòíîñòü

Àãðåññèÿ 3 â îðãàíè÷åñêàÿ ïîòðåáíîñòü
Ñòðåññ 4 ã âîñïðèÿòèå êà÷åñòâ öåëîñòíûõ îáúåêòîâ è óñìîòðåíèå ñóòè

ôóíêöèîíàëüíûõ îòíîøåíèé
Âòîðè÷íîñòü ýìîöèé (ïî
Ïëóò÷èêó

5 ä îáùàÿ ôèçèîëîãè÷åñêàÿ àäàïòèâíàÿ íåñïåöèôè÷åñêàÿ ðåàêöèÿ â
îòâåò íà ëþáîå ýêñòðàîðäèíàðíîå âîçäåéñòâèå

Ñâîéñòâî àôôåêòà 6 å ñèëüíîå è îòíîñèòåëüíî êðàòêîâðåìåííîå êîíôëèêòîñîäåðæàùåå
ýìîöèîíàëüíîå ñîñòîÿíèå êàê îòâåò íà íàðóøåíèå æèçíåííî âàæíûõ
óñëîâèé

Àôôåêò 7 æ äåéñòâèå, öåëåíàïðàâëåííîå íà íàíåñåíèå ôèçèîëîãè÷åñêîãî èëè
ïñèõîëîãè÷åñêîãî óùåðáà

×óâñòâèòåëüíîñòü (ïî
Ñ.Ë .Ðóáèíøòåéíó)

8 ç èìïóëüñèâíîñòü
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5. Ïðèíÿòèå ïðåäìåòíîñòè ýìîöèé ïîçâîëÿåò ðàñïðåäåëèòü (1)
âíóòðåííèå ïñèõè÷åñêèå îáðàçîâàíèÿ, òàêèå êàê ïîòðåáíîñòè è ò.ï., (2)
ïðåäìåòíûå ýìîöèè êàê íîñèòåëü ñóáúåêòèâíîãî îòíîøåíèÿ ê îòðàæàåìîìó
ñîäåðæàíèþ, (3) ïîçíàâàòåëüíûå ïðîöåññû â âèäå ïëàñòîâ, íàäñòðàèâàþùèõñÿ
äðóã íàä äðóãîì.

Âîññòàíîâèòå ýòîò ïîðÿäîê, âñòàâèâ âìåñòî îïèñàííûõ òðåõ ôåíîìåíîâ
ñîîòâåòñòâóþùèå èì ïîðÿäêîâûå íîìåðà, ïðèíÿâ çà îñíîâàíèå òðàïåöèè
íàèáîëåå íèæíèé, ïåðâè÷íûé ïëàñò.

7. Â èñòîðèè ðàçâèòèÿ ïñèõîëîãèè ýìîöèé âîçíèêàëè êàê äèõîòîìíûå,
òàê è òðèõîòîìíûå ñõåìû ïñèõè÷åñêîãî. Èñïîëüçóÿ äâà èç ïðåäëîæåííûõ
ýëåìåíòîâ: 1)àôôåêò; 2)âîëÿ; 3)èíòåëëåêò; 4)ïîçíàíèå; 5)÷óâñòâî �
âîññòàíîâèòå äèõîòîìíóþ ñõåìó ïñèõè÷åñêîãî, ïîëüçóÿñü èíôîðìàöèåé,
ñîäåðæàùåéñÿ â òåêñòå ðàáî÷åãî ó÷åáíèêà. (Ïîðÿäîê ýëåìåíòîâ ðîëè íå
èãðàåò.)

... - ...

8. Â èñòîðèè ðàçâèòèÿ ïñèõîëîãèè ýìîöèé âîçíèêàëè êàê äèõîòîìíûå,
òàê è òðèõîòîìíûå ñõåìû ïñèõè÷åñêîãî. Èñïîëüçóÿ òðè èç ïðåäëîæåííûõ
ýëåìåíòîâ: 1)àôôåêò, 2)âîëÿ, 3)èíòåëëåêò, 4)ïîçíàíèå, 5)÷óâñòâî �
âîññòàíîâèòå òðèõîòîìíóþ ñõåìó ïñèõè÷åñêîãî, ïîëüçóÿñü èíôîðìàöèåé,
ñîäåðæàùåéñÿ â òåêñòå ðàáî÷åãî ó÷åáíèêà. (Ïîðÿäîê ýëåìåíòîâ ðîëè íå
èãðàåò.)

___- ___ - ___
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ÔÀÉË ÌÀÒÅÐÈÀËÎÂ
ÎÏÐÎÑÍÈÊ ÑÀÍ

Öåëü: Îïåðàòèâíàÿ îöåíêà ñàìî÷óâñòâèÿ, àêòèâíîñòè è íàñòðîåíèÿ.
Îïèñàíèå ìåòîäèêè:

Îïðîñíèê ñîñòîèò èç 30 ïàð ïðîòèâîïîëîæíûõ õàðàêòåðèñòèê�, ïî êîòîðûì
èñïûòóåìîãî ïðîñÿò îöåíèòü ñâîå ñîñòîÿíèå. Êàæäàÿ ïàðà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé
øêàëó, êîòîðîé èñïûòóåìûé îòìå÷àåò ñòåïåíü àêòóàëèçàöèè òîé èëè èíîé
õàðàêòåðèñòèêè ñâîåãî ñîñòîÿíèÿ.

ÈÍÑÒÐÓÊÖÈß: �Âàì ïðåäëàãàåòñÿ îïèñàòü ñâîå ñîñòîÿíèå, êîòîðîå âû
èñïûòûâàåòå â íàñòîÿùèé ìîìåíò, ñ ïîìîùüþ òàáëèöû (ñì. òàáëèöó 1),
ñîñòîÿùåé èç 30 ïîëÿðíûõ ïðèçíàêîâ. Âû äîëæíû â êàæäîé ïàðå èçáðàòü òó
õàðàêòåðèñòèêó, êîòîðàÿ íàèáîëåå òî÷íî îïèñûâàåò Âàøå ñîñòîÿíèå è îòìåòèòü
öèôðó, êîòîðàÿ ñîîòâåòñòâóåò ñèëå âûðàæåííîñòè äàííîé õàðàêòåðèñòèêè�.

ÎÁÐÀÁÎÒÊÀ ÄÀÍÍÛÕ:
Ïðè ïîäñ÷åòå êðàéíÿÿ ñòåïåíü âûðàæåííîñòè íåãàòèâíîãî ïîëþñà ïàðû

îöåíèâàåòñÿ â îäèí áàëë, à êðàéíÿÿ ñòåïåíü âûðàæåííîñòè ïîçèòèâíîãî ïîëþñà
ïàðû â ñåìü áàëëîâ. Ïðè ýòîì íóæíî ó÷èòûâàòü, ÷òî ïîëþñà ïîñòîÿííî
ìåíÿþòñÿ, íî ïîëîæèòåëüíûå ñîñòîÿíèÿ âñåãäà ïîëó÷àþò âûñîêèå áàëëû, à
îòðèöàòåëüíûå � íèçêèå. Ïîëó÷åííûå áàëëû ãðóïïèðóþòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ
êëþ÷îì â òðè êàòåãîðèè è ïîäñ÷èòûâàåòñÿ êîëè÷åñòâî áàëëîâ ïî êàæäîé èç
íèõ.

Ñàìî÷óâñòâèå (ñóììà áàëëîâ ïî øêàëàì): 1, 2, 7, 8, 13, 14, 19, 20, 25,
26. Àêòèâíîñòü (ñóììà áàëëîâ ïî øêàëàì): 3,4, 9,10, 15, 16, 21, 22, 27, 28.
Íàñòðîåíèå (ñóììà áàëëîâ ïî øêàëàì): 5, 6, 11,12,17,18, 23, 24, 29, 30.

Ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû ïî êàæäîé êàòåãîðèè äåëÿòñÿ íà 10. Ñðåäíèé
áàëë øêàëû ðàâåí 4. Îöåíêè, ïðåâûøàþùèå 4 áàëëà, ãîâîðÿò î áëàãîïðèÿòíîì
ñîñòîÿíèè èñïûòóåìîãî, îöåíêè íèæå ÷åòûðåõ ñâèäåòåëüñòâóþò îá îáðàòíîì.
Íîðìàëüíûå îöåíêè ñîñòîÿíèÿ ëåæàò â äèàïàçîíå 5,0�5,5 áàëëîâ. Ñëåäóåò
ó÷åñòü, ÷òî ïðè àíàëèçå ôóíêöèîíàëüíîãî ñîñòîÿíèÿ âàæíû íå òîëüêî çíà÷åíèÿ
îòäåëüíûõ åãî ïîêàçàòåëåé, íî è èõ ñîîòíîøåíèå.



47
Ñîâðåìåííûé Ãóìàíèòàðíûé Óíèâåðñèòåò

Òèïîâàÿ êàðòà ìåòîäèêè Ñ À Í

Ô àìèëèÿ, èíèöèàëû__________Ï îë____ _____ Â îçðàñò__ ________

Ä àòà_______________ Â ðåì ÿ_____ ____ _____ ____ ______

1 .Ñ àì î÷ óâñòâèå õî ð îø åå 3 2 1 01 2 8 Ñà ìî ÷ó âñò âèå ï ëî õî å

2 . × óâ ñòâ óþ ñåá ÿ ñèëüíû ì 8 2 1 01 2 3 × óâñòâóþ ñåáÿ ñëàá û ì

3 . Ï àññèâíû é | 3 2 1 01 2 3 À ê òèâíû é

4 . Ì àëî ïî äâ èæíû é 3 2 1 01 2 3 Ï î äâèæ íû é

5 . Â åñåëû é 3 2 1 01 2 3 Ã ð óñòíûé

6 . Õ î ð î ø åå íà ñòð î åíèå 3 2 1 01 2 8 Ï ëî õî å í àñò ðî åíèå

7 . Ð àá îò î ñïîñ îá íû é 3 2 1 01 2 3 Ð àçá èòû é

8 . Ï î ëíûé ñè ë 3 2 1 01 2 3 Î á åññèëåííû é

9. Ì åäë èòå ëüíû é 3 2 1 01 2 3 Áû ñòð ûé

1 0. Áåçä åÿò åëüíû é 3 2 1 01 2 3 Ä åÿòåëüíû é

1 1 .  Ñ ÷ àñò ëèâûé 3 2 1 01 2 3 Í åñ÷à ñòí ûé

1 2 . Æ èçíåðà äî ñòíû é 3 2 1 01 2 3 Ì ðà ÷íû é

1 8 . Í à ïðÿæåííû é 3 2 1 01 2 3 Ð àññ ëàá ëåííû é

1 4 . Ç ä îð î âûé 3 2 1 01 2 3 Áî ëüíî é

1 5 . Áåçó÷ àñòíûé 3 2 1 01 2 3 Ó â ëå÷ åíí ûé

1 6 . Ð àâíî ä óø íûé 3 2 1 01 2 3 Â çâî ëíî âàííû é

1 7 . Â î ñòî ð æåííû é 3 2 1 01 2 3 Ó í ûëû é

1 8 . Ð àä îñòíû é 3 2 1 01 2 3 Ï å÷àë üíû é

1 9.  Î ò äî õíóâø èé 3 2 1 01 2 3 Ó ñ òàëû é

2 0. Ñ âåæèé 3 2 1 01 2 3 È çíóð åííû é

2 1 . Ñ î íëèâû é 3 2 1 01 2 3 Â îçáó æä åí íûé

2 2 . Æ åëàíèå î òäî õíóò ü 3 2 1 01 2 3 Æ åëàíèå ð àá î òàò ü

2 3 . Ñ ïî êîé íûé 8 2 1 01 2 3 Î çàáî ÷ åí íûé

2 4 . Î ï òèìè ñòè÷ íûé 8 2 1 01 2 3 Ï åññèìè ñò è÷íû é

2 5 . Â ûí îñëèâû é 8 2 1 01 2 3 Ó ò î ìë ÿåìû é

2 6 . Áî ä ðû é - 8 2 1 01 2 3 Â ÿëû é

2 7 . Ñ î îá ðà æàò ü òð óäí î 8 2 1 01 8 3 Ñî î á ðà æàòü ë åãêî

2 8 . Ð àññåÿí íûé 8 2 1 01 2 3 Â íèìàò åëüíûé

2 9. Ï î ëíûé íàä åæä 8 2 1 01 2 3 Ð àçî ÷ àðî âàíí ûé

3 0.  Ä î âî ëüíûé 8 2 1 01 2 3 Í åäî âî ëüíû é
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ØÊÀËÀ ÑÀÌÎÎÖÅÍÊÈ (×. Ä.Ñïèëáåðãåðà, Þ. Ë. Õàíèíà)

Öåëü: Èññëåäîâàíèå óðîâíÿ òðåâîæíîñòè â äàííûé ìîìåíò (ðåàêòèâíàÿ
òðåâîæíîñòü) è óðîâíÿ òðåâîæíîñòè êàê óñòîé÷èâîé õàðàêòåðèñòèêè
(ëè÷íîñòíàÿ òðåâîæíîñòü).

Òåñò ìîæåò ïðèìåíÿòüñÿ äëÿ ëèö â âîçðàñòå îò 16 ëåò.
Ïîðÿäîê èññëåäîâàíèÿ: Òåêñò ìåòîäèêè çà÷èòûâàåòñÿ ýêñïåðèìåíòàòîðîì

èëè ïðåäúÿâëÿåòñÿ èñïûòóåìîìó ñïèñêîì íà çàðàíåå ïðèãîòîâëåííûõ áëàíêàõ.
Òåêñò ñîñòîèò èç äâóõ øêàë, ïî 20 óòâåðæäåíèé â êàæäîé, ðàçäåëüíî
îöåíèâàþùèõ ðåàêòèâíóþ è ëè÷íîñòíóþ òðåâîæíîñòü.

Èñïûòóåìûå, îòâå÷àÿ íà óòâåðæäåíèÿ ïåðâîé ÷àñòè îïðîñíèêà (¹ 1�
20), âûáèðàþò îäèí èç ÷åòûðåõ âàðèàíòîâ îòâåòîâ: 1) íåò, 2) ñêîðåå íåò, 3)
ñêîðåå äà, 4) äà. Íàïðîòèâ íîìåðà óòâåðæäåíèÿ çàïèñûâàþò ÷èñëî,
ñîîòâåòñòâóþùåå âûáðàííîìó îòâåòó, äëÿ âòîðîé ÷àñòè îïðîñíèêà
(óòâåðæäåíèÿ:¹ 21�40) âàðèàíòû îòâåòîâ  èíûå: 1) ïî÷òè íèêîãäà, 2) èíîãäà,
3) ÷àñòî, 4) ïî÷òèâ âñåãäà.

Èíñòðóêöèÿ: �Âàì áóäåò çà÷èòàí ðÿä óòâåðæäåíèé. Âíèìàòåëüíî
ïðîñëóøàâ êàæäîå èç íèõ, âûáåðèòå èç ÷åòûðåõ âîçìîæíûõ îòâåòîâ îäèí,
íàèáîëåå ïîäõîäÿùèé, ïî Âàøåìó ìíåíèþ. Íàïðîòèâ íîìåðà óòâåðæäåíèÿ
çàïèøèòå ÷èñëî, ñîîòâåòñòâóþùåå âûáðàííîìó Âàìè îòâåòó. Äëÿ óòâåðæäåíèé
ñ 1 ïî 20 âàðèàíòû îòâåòîâ òàêîâû: 1) íåò, 2) ñêîðåå íåò, 3)ñêîðåå äà, 4) äà.
Âîïðîñû åñòü? Íà÷èíàåì�.

Ïîñëå òîãî, êàê áóäóò çà÷èòàíû âñå ïðåäëîæåíèÿ  ïåðâîé ÷àñòè,
ïðåäëàãàþòñÿ íîâûå âàðèàíòû îòâåòîâ.

�Äëÿ ñëåäóþùèõ 20 óòâåðæäåíèé, êîòîðûå áóäóò Âàì ïðåäëîæåíû,
âàðèàíòû îòâåòîâ äðóãèå: 1) ïî÷òè íèêîãäà, 2) èíîãäà, 3) ÷àñòî, 4) ïî÷òè âñåãäà.
Âû òàêæå âûáèðàåòå ñàìûé ïîäõîäÿùèé è çàïèñûâàåòå ñîîòâåòñòâóþùåå åìó
÷èñëî�.

Òåêñò îïðîñíèêà
1. ß ñïîêîåí.
2. Ìíå íè÷òî íå óãðîæàåò.
3. ß íàõîæóñü â íàïðÿæåíèè.
4. ß èñïûòûâàþ ñîæàëåíèå.
5. ß ÷óâñòâóþ ñåáÿ ñâîáîäíî.
6. ß ðàññòðîåí.
7. Ìåíÿ âîëíóþò âîçìîæíûå íåóäà÷è.
8. ß ÷óâñòâóþ ñåáÿ îòäîõíóâøèì.
9. ß âñòðåâîæåí.
10. ß èñïûòûâàþ ÷óâñòâî âíóòðåííåãî óäîâëåòâîðåíèÿ.
11. ß óâåðåí â ñåáå.
12. ß íåðâíè÷àþ.
13. ß íå íàõîæó ñåáå ìåñòà.
14. ß âçâèí÷åí.
15. ß íå ÷óâñòâóþ ñêîâàííîñòè, íàïðÿæåííîñòè.
16. ß äîâîëåí.
17. ß îçàáî÷åí.
18. ß ñëèøêîì âîçáóæäåí è ìíå íå ïî ñåáå.
19. Ìíå ðàäîñòíî.
20. Ìíå ïðèÿòíî.
21. ß èñïûòûâàþ óäîâîëüñòâèå.
22. ß î÷åíü áûñòðî óñòàþ.
23. ß ëåãêî ìîãó çàïëàêàòü.
24. ß õîòåë áû áûòü òàêèì æå ñ÷àñòëèâûì, êàê è äðóãèå.
25. Íåðåäêî ÿ ïðîèãðûâàþ èç-çà òîãî, ÷òî íåäîñòàòî÷íî áûñòðî ïðèíèìàþ ðåøåíèÿ.
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26. Îáû÷íî ÿ ÷óâñòâóþ ñåáÿ áîäðûì.
27. ß ñïîêîåí, õëàäíîêðîâåí è ñîáðàí.
28. Îæèäàåìûå òðóäíîñòè îáû÷íî î÷åíü òðåâîæàò ìåíÿ.
29. ß ñëèøêîì ïåðåæèâàþ èç-çà ïóñòÿêîâ.
30. ß âïîëíå ñ÷àñòëèâ.
31. ß ïðèíèìàþ âñå ñëèøêîì áëèçêî ê ñåðäöó.
32. Ìíå íå õâàòàåò óâåðåííîñòè â ñåáå.
33. Îáû÷íî ÿ ÷óâñòâóþ ñåáÿ â áåçîïàñíîñòè.
34. ß ñòàðàþñü èçáåãàòü êðèòè÷åñêèõ ñèòóàöèé è òðóäíîñòåé
35. Ó ìåíÿ áûâàåò õàíäðà.
36. ß äîâîëåí
37. Âñÿêèå ïóñòÿêè îòâëåêàþò è âîëíóþò ìåíÿ.
38. ß òàê ñèëüíî ïåðåæèâàþ ñâîè ðàçî÷àðîâàíèÿ, ÷òî ïîòîì äîëãî íå

ìîãó î íèõ çàáûòü.
39. ß óðàâíîâåøåííûé ÷åëîâåê.
40. Ìåíÿ îõâàòûâàåò ñèëüíîå áåñïîêîéñòâî, êîãäà ÿ äóìàþ î ñâîèõ äåëàõ

è çàáîòàõ.

Îáðàáîòêà ðåçóëüòàòîâ:
Ïîäñ÷èòûâàåòñÿ ñóììà ÷èñåë, çàïèñàííûõ ïðè îòâåòå íà óòâåðæäåíèÿ:

¹3,4, 6, 7, 9, 12, 13, 14, 17,18 (ñóììà 1), çàòåì ñóììà îñòàëüíûõ öèôð, ¹ 1,
2, 5, 8,10, 11, 15, 16 19, 20 � (ñóììà 2). Çàòåì âûñ÷èòûâàåòñÿ ïîêàçàòåëü
óðîâíÿ ðåàêòèâíîé òðåâîæíîñòè:

ÐÒ =Ñóììà1−Ñóììà2+35.
Àíàëîãè÷íûì îáðàçîì ïîäñ÷èòûâàåòñÿ óðîâåíü ëè÷íîñòíîé òðåâîæíîñòè
ËÒ= Ñóììà 1 � Ñóììà 2 + 35,
ãäå Ñóììà 1 � ñóììà öèôð-îòâåòîâ íà óòâåðæäåíèÿ ¹ 22, 23, 24, 25,

28, 29, 31, 32, 34, 35, 37, 38, 40.
Ñóììà 2 � ñóììà îñòàëüíûõ öèôð ïî ïóíêòàì ¹ 21, 26, 27, 30, 33, 36,

39.
Åñëè ïîëó÷åííàÿ ñóììà ìåíüøå 30 � ýòî ïîêàçàòåëü íèçêîé òðåâîæíîñòè,

31�45� óìåðåííàÿ òðåâîæíîñòü, 46 è áîëåå � âûñîêàÿ òðåâîæíîñòü.

Ëè÷íîñòíàÿ øêàëà ïðîÿâëåíèé òðåâîãè
Öåëü: ìåòîäèêà, àäàïòèðîâàííàÿ Íåì÷èíûì Ò.À., ïðåäíàçíà÷åíà äëÿ

èçìåðåíèÿ óðîâíÿ òðåâîæíîñòè.
Îïðîñíèê ñîñòîèò èç 50 óòâåðæäåíèé. Îí ìîæåò ïðåäúÿâëÿòüñÿ

èñïûòóåìîìó ëèáî ñïèñêîì, ëèáî êàê íàáîð êàðòî÷åê ñ óòâåðæäåíèÿìè.
Èíñòðóêöèÿ: �Âàì ïðåäëàãàåòñÿ îçíàêîìèòüñÿ ñ íàáîðîì âûñêàçûâàíèé,

êàñàþùèõñÿ ÷åðò õàðàêòåðà. Åñëè Âû ñîãëàñíû ñ óòâåðæäåíèåì, îòâå÷àéòå
�äà�, - îòâå÷àéòå �íåò� åñëè íå ñîãëàñíû. Äîëãî íå çàäóìûâàéòåñü, âàæåí
ïåðâûé ïðèøåäøèé Âàì â ãîëîâó îòâåò�.

Òåñòîâûé ìàòåðèàë ¹1
1. Îáû÷íî ÿ ñïîêîåí è âûâåñòè ìåíÿ èç ñåáÿ íåëåãêî.
2. Ìîè íåðâû ðàññòðîåíû íå áîëüøå, ÷åì ó äðóãèõ ëþäåé.
3. Ó ìåíÿ ðåäêî áûâàþò çàïîðû.
4. Ó ìåíÿ ðåäêî áûâàþò ãîëîâíûå áîëè.
5. ß ðåäêî óñòàþ.
6. ß ïî÷òè âñåãäà ÷óâñòâóþ ñåáÿ âïîëíå ñ÷àñòëèâûì.
7. ß óâåðåí â ñåáå.
8. Ïðàêòè÷åñêè ÿ íèêîãäà íå êðàñíåþ.
9. Ïî ñðàâíåíèþ ñî ñâîèìè äðóçüÿìè, ÿ ñ÷èòàþ ñåáÿ âïîëíå ñìåëûì

÷åëîâåêîì.
10. ß êðàñíåþ íå ÷àùå ÷åì äðóãèå.
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11. Ó ìåíÿ ðåäêî áûâàåò ñåðäöåáèåíèå.
12. Îáû÷íî ìîè ðóêè äîñòàòî÷íî òåïëûå.
13. ß çàñòåí÷èâ íå áîëåå, ÷åì äðóãèå.
14. Ìíå íå õâàòàåò óâåðåííîñòè â ñåáå.
15. Ïîðîé ìíå êàæåòñÿ, ÷òî ÿ íè íà ÷òî íå ãîäåí.
16. Ó ìåíÿ áûâàþò ïåðèîäû òàêîãî áåñïîêîéñòâà, ÷òî ÿ íå ìîãó óñèäåòü

íà ìåñòå.
17. Ìîé æåëóäîê ñèëüíî áåñïîêîèò ìåíÿ.
18. Ó ìåíÿ íå õâàòàåò äóõà âûíåñòè âñå ïðåäñòîÿùèå òðóäíîñòè.
19. ß õîòåë áû áûòü òàêèì æå ñ÷àñòëèâûì, êàê äðóãèå.
20. Ìíå êàæåòñÿ ïîðîé, ÷òî ïåðåäî ìíîé íàãðîìîæäåíû òàêèå òðóäíîñòè,

êîòîðûå ìíå íå ïðåîäîëåòü.
21. Ìíå íåðåäêî ñíÿòñÿ êîøìàðíûå ñíû.
22. ß çàìå÷àþ, ÷òî ìîè ðóêè íà÷èíàþò äðîæàòü, êîãäà ÿ ïûòàþñü ÷òî-ëèáî

ñäåëàòü.
23.Ó ìåíÿ ÷ðåçâû÷àéíî áåñïîêîéíûé è ïðåðûâèñòûé ñîí.
24. Ìåíÿ âåñüìà òðåâîæàò âîçìîæíûå íåóäà÷è.
25. Ìíå ïðèõîäèëîñü èñïûòûâàòü ñòðàõ â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà ÿ òî÷íî

çíàë, ÷òî ìíå íè÷òî íå óãðîæàåò.
26. Ìíå òðóäíî ñîñðåäîòî÷èòüñÿ íà ðàáîòå èëè íà êàêîì-ëèáî çàäàíèè.
27. ß ðàáîòàþ ñ áîëüøèì íàïðÿæåíèåì.
28. ß ëåãêî ïðèõîæó â çàìåøàòåëüñòâî.
29. Ïî÷òè âñå âðåìÿ èñïûòûâàþ òðåâîãó èç-çà êîãî-ëèáî èëè èç-çà ÷åãî-

ëèáî.
30. ß ñêëîíåí ïðèíèìàòü âñå ñëèøêîì âñåðüåç.
31. ß ÷àñòî ïëà÷ó.
32. Ìåíÿ íåðåäêî ìó÷àþò ïðèñòóïû ðâîòû è òîøíîòû.
33. Ðàç â ìåñÿö èëè ÷àùå ó ìåíÿ áûâàåò ðàññòðîéñòâî æåëóäêà.
34. ß ÷àñòî áîþñü, ÷òî âîò-âîò ïîêðàñíåþ.
35. Ìíå î÷åíü òðóäíî ñîñðåäîòî÷èòüñÿ íà ÷åì-ëèáî.
36. Ìîå ìàòåðèàëüíîå ïîëîæåíèå âåñüìà áåñïîêîèò ìåíÿ.
37. Íåðåäêî ÿ äóìàþ î òàêèõ âåùàõ, î êîòîðûõ íè ñ êåì íå õîòåëîñü áû

ãîâîðèòü.
38. Ó ìåíÿ áûâàëè ïåðèîäû, êîãäà òðåâîãà ëèøàëà ìåíÿ ñíà.
39. Âðåìåíàìè, êîãäà ÿ íàõîæóñü â çàìåøàòåëüñòâå, ó ìåíÿ ïîÿâëÿåòñÿ

ñèëüíàÿ ïîòëèâîñòü, ÷òî î÷åíü ñìóùàåò ìåíÿ.
40. Äàæå â õîëîäíûå äíè ÿ ëåãêî ïîòåþ.
41. Âðåìåíàìè ÿ ñòàíîâëþñü òàêèì âîçáóæäåííûì, ÷òî ìíå òðóäíî çàñíóòü.
42. ß � ÷åëîâåê ëåãêî âîçáóäèìûé.
43. Âðåìåíàìè ÿ ÷óâñòâóþ ñåáÿ ñîâåðøåííî áåñïîëåçíûì.
44. Ïîðîé ìíå êàæåòñÿ, ÷òî ìîè íåðâû ñèëüíî ðàñøàòàíû, è ÿ âîò-âîò

âûéäó èç ñåáÿ.
45. ß ÷àñòî ëîâëþ ñåáÿ íà òîì, ÷òî ìåíÿ ÷òî-òî òðåâîæèò.
46. ß ãîðàçäî ÷óâñòâèòåëüíåå, ÷åì áîëüøèíñòâî äðóãèõ ëþäåé.
47. ß ïî÷òè âñå âðåìÿ èñïûòûâàþ ÷óâñòâî ãîëîäà.
48. Îæèäàíèå ìåíÿ íåðâèðóåò.
49. Æèçíü äëÿ ìåíÿ ñâÿçàíà ñ íåîáû÷íûì íàïðÿæåíèåì.
50. Ìåíÿ íåðåäêî îõâàòûâàåò îò÷àÿíèå
Îöåíêà ðåçóëüòàòîâ:
Ïîäñ÷èòûâàåòñÿ êîëè÷åñòâî îòâåòîâ èñïûòóåìîãî, ñâèäåòåëüñòâóþùèõ

î òðåâîæíîñòè. Êàæäûé îòâåò �äà� íà âûñêàçûâàíèÿ: 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20,
21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 40, 41,
42, 43, 44, 45, 46, 47, 48, 49, 50, è îòâåò �íåò� íà âûñêàçûâàíèÿ: 1, 2, 3, 4, 5, 6,
7, 8, 9, 10, 11, 12, 13 îöåíèâàåòñÿ â 1 áàëë. Êîëè÷åñòâî áàëëîâ ñóììèðóåòñÿ.
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Èíòåðïðåòàöèÿ:
Îöåíêà 40�50 áàëëîâ ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê ïîêàçàòåëü î÷åíü âûñîêîãî

óðîâíÿ òðåâîæíîñòè, 25�40 áàëëîâ ñâèäåòåëüñòâóþò î âûñîêîì óðîâíå
òðåâîãè, 15�25 áàëëîâ � î ñðåäíåì (ñ òåíäåíöèåé ê âûñîêîìó) óðîâíå, 5�
15 áàëëîâ � î ñðåäíåì (ñ òåíäåíöèåé ê íèçêîìó) óðîâíå, è 0�5 áàëëîâ �î
íèçêîì óðîâíå òðåâîæíîñòè.

Âòîðîé âàðèàíò îïðîñíèêà, ìîäèôèöèðîâàííûé Â. Ã. Íîðàêèäçå, äîïîëíåí
øêàëîé ëæè, êîòîðàÿ ïîçâîëÿåò ñäåëàòü âûâîä, î íåèñêðåííîñòè îòâåòîâ
èñïûòóåìîãî.

Òåñòîâûé ìàòåðèàë ¹2
1. ß ìîãó äîëãî ðàáîòàòü íå óñòàâàÿ.
2. ß âñåãäà âûïîëíÿþ ñâîè îáåùàíèÿ, íå ñ÷èòàÿñü ñ òåì, óäîáíî ìíå ýòî

èëè íåò.
3. Îáû÷íî ðóêè è íîãè ó ìåíÿ òåïëûå.
4. Ó ìåíÿ ðåäêî áîëèò ãîëîâà.
5. ß óâåðåí â ñâîèõ ñèëàõ.
6. Îæèäàíèå ìåíÿ íåðâèðóåò.
7. Ïîðîé ìíå êàæåòñÿ, ÷òî ÿ íè íà ÷òî íå ãîäåí.
8. Îáû÷íî ÿ ÷óâñòâóþ ñåáÿ âïîëíå ñ÷àñòëèâûì.
9. ß íå ìîãó ñîñðåäîòî÷èòüñÿ íà ÷åì-ëèáî îäíîì.
10. Â äåòñòâå ÿ âñåãäà íåìåäëåííî è áåçðîïîòíî âûïîëíÿë âñå òî, ÷òî

ìíå ïîðó÷àëè.
11. Ðàç â ìåñÿö èëè ÷àùå ó ìåíÿ áûâàåò ðàññòðîéñòâî æåëóäêà.
12. ß ÷àñòî ëîâëþ ñåáÿ íà òîì, ÷òî ìåíÿ ÷òî-òî òðåâîæèò.
13. ß äóìàþ, ÷òî ÿ áîëåå íåðâíûé, ÷åì áîëüøèíñòâî äðóãèõ ëþäåé.
14. ß íå ñëèøêîì çàñòåí÷èâ.
15. Æèçíü äëÿ ìåíÿ ïî÷òè âñåãäà ñâÿçàíà ñ áîëüøèì íàïðÿæåíèåì.
16. Èíîãäà áûâàåò, ÷òî ÿ ãîâîðþ î âåùàõ, â êîòîðûõ íå ðàçáèðàþñü.
17. ß êðàñíåþ íå ÷àùå, ÷åì äðóãèå.
18. ß ÷àñòî ðàññòðàèâàþñü èç-çà ïóñòÿêîâ.
19. ß ðåäêî çàìå÷àþ ó ñåáÿ ñåðäöåáèåíèå èëè îäûøêó.
20. Íå âñå ëþäè, êîòîðûõ ÿ çíàþ, ìíå íðàâÿòñÿ.
21. ß íå ìîãó óñíóòü, åñëè ìåíÿ ÷òî-òî òðåâîæèò.
22. Îáû÷íî ÿ ñïîêîåí è ìåíÿ íåëåãêî ðàññòðîèòü.
23. Ìåíÿ ÷àñòî ìó÷àþò íî÷íûå êîøìàðû.
24. ß ñêëîíåí ïðèíèìàòü âñå ñëèøêîì âñåðüåç.
25. Êîãäà ÿ íåðâíè÷àþ, ó ìåíÿ óñèëèâàåòñÿ ïîòëèâîñòü.
26. Ó ìåíÿ áåñïîêîéíûé è ïðåðûâèñòûé ñîí.
27. Â èãðàõ ÿ ïðåäïî÷èòàþ ñêîðåå âûèãðûâàòü, ÷åì ïðîèãðûâàòü.
28. ß áîëåå ÷óâñòâèòåëåí, ÷åì áîëüøèíñòâî äðóãèõ ëþäåé.
29. Áûâàåò, ÷òî íåñêðîìíûå øóòêè è îñòðîòû âûçûâàþò ó ìåíÿ ñìåõ.
30. ß õîòåë áû áûòü òàê æå äîâîëåí ñâîåé æèçíüþ, êàê, âåðîÿòíî, äîâîëüíû

äðóãèå.
31. Ìîé æåëóäîê ñèëüíî áåñïîêîèò ìåíÿ.
32. ß ïîñòîÿííî îçàáî÷åí ñâîèìè ìàòåðèàëüíûìè è ñëóæåáíûìè äåëàìè.
33. ß íàñòîðîæåííî îòíîøóñü ê íåêîòîðûì ëþäÿì, õîòÿ çíàþ, ÷òî îíè íå

ìîãóò ïðè÷èíèòü ìíå âðåäà.
34. Ìíå ïîðîé êàæåòñÿ, ÷òî ïåðåäî ìíîé íàãðîìîæäåíû òàêèå òðóäíîñòè,

êîòîðûõ ìíå íå ïðåîäîëåòü.
35. ß ëåãêî ïðèõîæó â çàìåøàòåëüñòâî.
36. Âðåìåíàìè ÿ ñòàíîâëþñü íàñòîëüêî âîçáóæäåííûì, ÷òî ýòî ìåøàåò

ìíå çàñíóòü.
37. ß ïðåäïî÷èòàþ óêëîíÿòüñÿ îò êîíôëèêòîâ è çàòðóäíèòåëüíûõ
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ïîëîæåíèé.
38. Ó ìåíÿ áûâàþò ïðèñòóïû òîøíîòû è ðâîòû.
39. ß íèêîãäà íå îïàçäûâàë íà ñâèäàíèÿ èëè ðàáîòó.
40. Âðåìåíàìè ÿ îïðåäåëåííî ÷óâñòâóþ ñåáÿ áåñïîëåçíûì.
41. Èíîãäà ìíå õî÷åòñÿ âûðóãàòüñÿ.
42. Ïî÷òè âñåãäà ÿ èñïûòûâàþ òðåâîãó â ñâÿçè ñ ÷åì-ëèáî èëè êåì-ëèáî.
43. Ìåíÿ áåñïîêîÿò âîçìîæíûå íåóäà÷è.
44. ß ÷àñòî áîþñü, ÷òî âîò-âîò ïîêðàñíåþ.
45. Ìåíÿ íåðåäêî îõâàòûâàåò îò÷àÿíèå.
46. ß ÷åëîâåê íåðâíûé è ëåãêî âîçáóäèìûé.
47. ß ÷àñòî çàìå÷àþ, ÷òî ìîè ðóêè äðîæàò, êîãäà ÿ ïûòàþñü ÷òî-íèáóäü

ñäåëàòü.
48. ß ïî÷òè âñåãäà èñïûòûâàþ ÷óâñòâî ãîëîäà.
49. Ìíå íå õâàòàåò óâåðåííîñòè â ñåáå.
50. ß ëåãêî ïîòåþ äàæå â ïðîõëàäíûå äíè.
51. ß ÷àñòî ìå÷òàþ î òàêèõ âåùàõ, î êîòîðûõ ëó÷øå íèêîìó íå

ðàññêàçûâàòü.
52. Ó ìåíÿ î÷åíü ðåäêî áîëèò æèâîò.
53. ß ñ÷èòàþ, ÷òî ìíå î÷åíü òðóäíî ñîñðåäîòî÷èòüñÿ íà êàêîé-ëèáî çàäà÷å

èëè ðàáîòå.
54. Ó ìåíÿ áûâàþò ïåðèîäû òàêîãî ñèëüíîãî áåñïîêîéñòâà, ÷òî ÿ íå ìîãó

äîëãî óñèäåòü íà îäíîì ìåñòå.
55. ß âñåãäà îòâå÷àþ íà ïèñüìà ñðàçó æå ïîñëå ïðî÷òåíèÿ.
56. ß ëåãêî ðàññòðàèâàþñü.
57. Ïðàêòè÷åñêè ÿ íèêîãäà íå êðàñíåþ.
58. Ó ìåíÿ ãîðàçäî ìåíüøå ðàçëè÷íûõ îïàñåíèé è ñòðàõîâ, ÷åì ó ìîèõ

äðóçåé è çíàêîìûõ.
59. Áûâàåò, ÷òî ÿ îòêëàäûâàþ íà çàâòðà òî, ÷òî ñëåäóåò ñäåëàòü ñåãîäíÿ.
60. Îáû÷íî ÿ ðàáîòàþ ñ áîëüøèì íàïðÿæåíèåì.
Â îäèí áàëë îöåíèâàþòñÿ îòâåòû �äà� íà âûñêàçûâàíèÿ: 6,7,9,11,12,13,

15, 18, 21, 23, 24, 25, 26, 28,  30, 31, 32,33, 34, 35,36,37, 38, 40, 42, 44, 45, 46,
47, 48, 49, 50, 53, 54, 56, 60 è îòâåòû �íåò� íà âûñêàçûâàíèÿ: 1, 3,4, 5, 8, 14,
17, 19, 22, 39, 43, 52, 57, 58.

Êàê è â ïðåäûäóùåì ñëó÷àå êîëè÷åñòâî ïîëó÷åííûõ áàëëîâ
ñóììèðóåòñÿ. Óðîâåíü ëæè îïðåäåëÿåòñÿ êîëè÷åñòâîì ñîâïàäåíèé îòâåòîâ
èñïûòóåìîãî ñ êëþ÷îì: îòâåòû �äà� íà âûñêàçûâàíèÿ 2, 10, 55, îòâåòû �íåò�
ê âûñêàçûâàíèÿì 16, 20, 27, 29, 41, 51, 59. Òàêèì îáðàçîì, ìàêñèìàëüíàÿ
îöåíêà ïî øêàëå ëæè ñîñòàâëÿåò 10 áàëëîâ, è ÷åì áëèæå ê íåé îöåíêà
èñïûòóåìîãî, òåì áîëåå îïðåäåëåííî ìîæíî ãîâîðèòü î åãî íåèñêðåííîñòè.
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ÒÅÑÒ ØÊÎËÜÍÎÉ ÒÐÅÂÎÆÍÎÑÒÈ ÔÈËËÈÏÑÀ

Öåëü: Èçó÷åíèå óðîâíÿ è õàðàêòåðà òðåâîæíîñòè, ñâÿçàííîé ñî øêîëîé,
ó äåòåé ìëàäøåãî è ñðåäíåãî øêîëüíîãî âîçðàñòà.

Òåñò ñîñòîèò èç 58 âîïðîñîâ, êîòîðûå ìîãóò çà÷èòûâàòüñÿ øêîëüíèêàì, à
ìîãóò è ïðåäëàãàòüñÿ â ïèñüìåííîì âèäå. Íà êàæäûé âîïðîñ òðåáóåòñÿ
îäíîçíà÷íî îòâåòèòü �Äà� èëè �Íåò�.

Èíñòðóêöèÿ: �Ðåáÿòà, ñåé÷àñ Âàì áóäåò ïðåäëîæåí îïðîñíèê, êîòîðûé
ñîñòîèò èç âîïðîñîâ î òîì, êàê Âû ñåáÿ ÷óâñòâóåòå â øêîëå. Ñòàðàéòåñü
îòâå÷àòü èñêðåííå è ïðàâäèâî, çäåñü íåò âåðíûõ èëè íåâåðíûõ, õîðîøèõ èëè
ïëîõèõ îòâåòîâ. Íàä âîïðîñàìè äîëãî íå çàäóìûâàéòåñü.

Íà ëèñòå äëÿ îòâåòîâ ââåðõó çàïèøèòå ñâîå èìÿ, ôàìèëèþ è êëàññ.
Îòâå÷àÿ íà âîïðîñ, çàïèñûâàéòå åãî íîìåð è îòâåò �+�, åñëè Âû ñîãëàñíû ñ
íèì, èëè �-� åñëè íå ñîãëàñíû�.

Òåêñò îïðîñíèêà
1. Òðóäíî ëè òåáå äåðæàòüñÿ íà îäíîì óðîâíå ñî âñåì êëàññîì?
2. Âîëíóåøüñÿ ëè òû, êîãäà ó÷èòåëü ãîâîðèò, ÷òî ñîáèðàåòñÿ ïðîâåðèòü,

íàñêîëüêî òû çíàåøü ìàòåðèàë?
3. Òðóäíî ëè òåáå ðàáîòàòü â êëàññå òàê, êàê ýòîãî õî÷åò ó÷èòåëü?
4. Ñíèòñÿ ëè òåáå âðåìåíàìè, ÷òî ó÷èòåëü â ÿðîñòè îò òîãî, ÷òî òû íå

çíàåøü óðîê?
5. Ñëó÷àëîñü ëè, ÷òî êòî-íèáóäü èç òâîåãî êëàññà áèë èëè óäàðÿë òåáÿ?
6. ×àñòî ëè òåáå õî÷åòñÿ, ÷òîáû ó÷èòåëü íå òîðîïèëñÿ ïðè îáúÿñíåíèè

íîâîãî ìàòåðèàëà, ïîêà òû íå ïîéìåøü, ÷òî îí ãîâîðèò?
7. Ñèëüíî ëè òû âîëíóåøüñÿ ïðè îòâåòå èëè âûïîëíåíèè çàäàíèÿ?
8. Ñëó÷àåòñÿ ëè ñ òîáîé, ÷òî òû áîèøüñÿ âûñêàçûâàòüñÿ íà óðîêå, ïîòîìó

÷òî áîèøüñÿ ñäåëàòü ãëóïóþ îøèáêó?
9. Äðîæàò ëè ó òåáÿ êîëåíè, êîãäà òåáÿ âûçûâàþò îòâå÷àòü?
10. ×àñòî ëè òâîè îäíîêëàññíèêè ñìåþòñÿ íàä òîáîé, êîãäà âû èãðàåòå â

ðàçíûå èãðû?
11. Ñëó÷àåòñÿ ëè, ÷òî òåáå ñòàâÿò áîëåå íèçêóþ îöåíêó, ÷åì òû îæèäàë?
12. Âîëíóåò ëè òåáÿ âîïðîñ î òîì, íå îñòàâÿò ëè òåáÿ íà âòîðîé ãîä?
13. Ñòàðàåøüñÿ ëè òû èçáåãàòü èãð, â êîòîðûõ äåëàåòñÿ âûáîð, ïîòîìó

÷òî òåáÿ, êàê ïðàâèëî, íå âûáèðàþò?
14. Áûâàåò ëè âðåìåíàìè, ÷òî òû âåñü äðîæèøü, êîãäà òåáÿ âûçûâàþò

îòâå÷àòü?
15. ×àñòî ëè ó òåáÿ âîçíèêàåò îùóùåíèå, ÷òî íèêòî èç òâîèõ

îäíîêëàññíèêîâ íå õî÷åò äåëàòü òî, ÷òî õî÷åøü òû?
16. Ñèëüíî ëè òû âîëíóåøüñÿ ïåðåä òåì, êàê íà÷àòü âûïîëíÿòü çàäàíèå?
17. Òðóäíî ëè òåáå ïîëó÷àòü òàêèå îòìåòêè, êàêèõ æäóò îò òåáÿ ðîäèòåëè?
18. Áîèøüñÿ ëè òû âðåìåíàìè, ÷òî òåáå ñòàíåò äóðíî â êëàññå?
19. Áóäóò ëè òâîè îäíîêëàññíèêè ñìåÿòüñÿ íàä òîáîé, åñëè òû ñäåëàåøü

îøèáêó ïðè îòâåòå?
20. Ïîõîæ ëè òû íà ñâîèõ îäíîêëàññíèêîâ?
21. Âûïîëíèâ çàäàíèå, áåñïîêîèøüñÿ ëè òû î òîì, õîðîøî ëè ñ íèì

ñïðàâèëñÿ?
22. Êîãäà òû ðàáîòàåøü â êëàññå, óâåðåí ëè òû â òîì, ÷òî âñå õîðîøî

çàïîìíèøü?
23. Ñíèòñÿ ëè òåáå èíîãäà, ÷òî òû â øêîëå è íå ìîæåøü îòâåòèòü íà

âîïðîñ ó÷èòåëÿ?
24. Âåðíî ëè, ÷òî áîëüøèíñòâî ðåáÿò îòíîñèòñÿ ê òåáå ïî-äðóæåñêè?
25. Ðàáîòàåøü ëè òû áîëåå óñåðäíî, åñëè çíàåøü, ÷òî ðåçóëüòàòû òâîåé

ðàáîòû áóäóò ñðàâíèâàòüñÿ â êëàññå ñ ðåçóëüòàòàìè òâîèõ îäíîêëàññíèêîâ?
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26. ×àñòî ëè òû ìå÷òàåøü î òîì, ÷òîáû ïîìåíüøå âîëíîâàòüñÿ, êîãäà
òåáÿ ñïðàøèâàþò?

27. Áîèøüñÿ ëè òû âðåìåíàìè âñòóïàòü â ñïîð?
28. ×óâñòâóåøü ëè òû, ÷òî òâîå ñåðäöå íà÷èíàåò ñèëüíî áèòüñÿ, êîãäà

ó÷èòåëü ãîâîðèò, ÷òî ñîáèðàåòñÿ ïðîâåðèòü òâîþ ãîòîâíîñòü ê óðîêó?
29. Êîãäà òû ïîëó÷àåøü õîðîøèå îòìåòêè, äóìàåò ëè êòî-íèáóäü èç òâîèõ

äðóçåé, ÷òî òû õî÷åøü âûñëóæèòüñÿ?
30. Õîðîøî ëè òû ñåáÿ ÷óâñòâóåøü ñ òåìè èç òâîèõ îäíîêëàññíèêîâ, ê

êîòîðûì ðåáÿòà îòíîñÿòñÿ ñ îñîáûì âíèìàíèåì?
31. Áûâàåò ëè, ÷òî íåêîòîðûå ðåáÿòà â êëàññå ãîâîðÿò ÷òî-òî, ÷òî òåáÿ

çàäåâàåò?
32. Êàê òû äóìàåøü, òåðÿþò ëè ðàñïîëîæåíèå òå èç ó÷åíèêîâ, êîòîðûå íå

ñïðàâëÿþòñÿ ñ ó÷åáîé?
33. Ïîõîæå ëè íà òî, ÷òî áîëüøèíñòâî òâîèõ îäíîêëàññíèêîâ íå îáðàùàþò

íà òåáÿ âíèìàíèå?
34. ×àñòî ëè òû áîèøüñÿ âûãëÿäåòü íåëåïî?
35.Äîâîëåí ëè òû òåì, êàê ê òåáå îòíîñÿòñÿ ó÷èòåëÿ?
36. Ïîìîãàåò ëè òâîÿ ìàìà â îðãàíèçàöèè âå÷åðîâ, êàê äðóãèå ìàìû òâîèõ

îäíîêëàññíèêîâ?
37. Âîëíîâàëî ëè òåáÿ êîãäà-íèáóäü, ÷òî äóìàþò î òåáå îêðóæàþùèå?
38. Íàäååøüñÿ ëè òû â áóäóùåì ó÷èòüñÿ ëó÷øå, ÷åì ðàíüøå?
39. Ñ÷èòàåøü ëè òû, ÷òî îäåâàåøüñÿ â øêîëó òàê æå õîðîøî, êàê è òâîè

îäíîêëàññíèêè?
40. ×àñòî ëè òû çàäóìûâàåøüñÿ, îòâå÷àÿ íà óðîêå, ÷òî äóìàþò î òåáå â

ýòî âðåìÿ äðóãèå?
41. Îáëàäàþò ëè ñïîñîáíûå ó÷åíèêè êàêèìè-òî îñîáûìè ïðàâàìè, êîòîðûõ

íåò ó äðóãèõ ðåáÿò â êëàññå?
42. Çëÿòñÿ ëè íåêîòîðûå èç òâîèõ îäíîêëàññíèêîâ, êîãäà òåáå óäàåòñÿ

áûòü ëó÷øå èõ?
43. Äîâîëåí ëè òû òåì, êàê ê òåáå îòíîñÿòñÿ îäíîêëàññíèêè?
44. Õîðîøî ëè òû ñåáÿ ÷óâñòâóåøü, êîãäà îñòàåøüñÿ îäèí íà îäèí ñ

ó÷èòåëåì?
45. Âûñìåèâàþò ëè âðåìåíàìè òâîè îäíîêëàññíèêè òâîþ âíåøíîñòü è

ïîâåäåíèå?
46. Äóìàåøü ëè òû, ÷òî áåñïîêîèøüñÿ î ñâîèõ øêîëüíûõ äåëàõ áîëüøå,

÷åì äðóãèå ðåáÿòà?
47. Åñëè òû íå ìîæåøü îòâåòèòü, êîãäà òåáÿ ñïðàøèâàþò, ÷óâñòâóåøü ëè

òû, ÷òî âîò-âîò ðàñïëà÷åøüñÿ?
48. Êîãäà âå÷åðîì òû ëåæèøü â ïîñòåëè, äóìàåøü ëè òû âðåìåíàìè ñ

áåñïîêîéñòâîì î òîì, ÷òî áóäåò çàâòðà â øêîëå?
49. Ðàáîòàÿ íàä òðóäíûì çàäàíèåì, ÷óâñòâóåøü ëè òû ïîðîé, ÷òî

ñîâåðøåííî çàáûë âåùè, êîòîðûå õîðîøî çíàë ðàíüøå?
50. Äðîæèò ëè ñëåãêà òâîÿ ðóêà, êîãäà òû ðàáîòàåøü íàä çàäàíèåì?
51. ×óâñòâóåøü ëè òû, ÷òî íà÷èíàåøü íåðâíè÷àòü, êîãäà ó÷èòåëü ãîâîðèò,

÷òî ñîáèðàåòñÿ äàòü êëàññó çàäàíèå?
52. Ïóãàåò ëè òåáÿ ïðîâåðêà òâîèõ çíàíèé â øêîëå?
53. Êîãäà ó÷èòåëü ãîâîðèò, ÷òî ñîáèðàåòñÿ äàòü êëàññó çàäàíèå,

÷óâñòâóåøü ëè òû ñòðàõ, ÷òî íå ñïðàâèøüñÿ ñ íèì?
54. Ñíèëîñü ëè òåáå âðåìåíàìè, ÷òî òâîè îäíîêëàññíèêè ìîãóò ñäåëàòü

òî, ÷òî íå ìîæåøü òû?
55. Êîãäà ó÷èòåëü îáúÿñíÿåò ìàòåðèàë, êàæåòñÿ ëè òåáå, ÷òî òâîè

îäíîêëàññíèêè ïîíèìàþò åãî ëó÷øå, ÷åì òû?
56. Áåñïîêîèøüñÿ ëè òû ïî äîðîãå â øêîëó, ÷òî ó÷èòåëü ìîæåò äàòü êëàññó

ïðîâåðî÷íóþ ðàáîòó?
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57. Êîãäà òû âûïîëíÿåøü çàäàíèå, ÷óâñòâóåøü ëè òû îáû÷íî, ÷òî äåëàåøü
ýòî ïëîõî?

58. Äðîæèò ëè ñëåãêà òâîÿ ðóêà, êîãäà ó÷èòåëü ïðîñèò ñäåëàòü çàäàíèå íà
äîñêå ïåðåä âñåì êëàññîì?

Îáðàáîòêà è èíòåðïðåòàöèÿ ðåçóëüòàòîâ:
Ïðè îáðàáîòêå ðåçóëüòàòîâ âûäåëÿþò âîïðîñû, îòâåòû íà êîòîðûå íå

ñîâïàäàþò ñ êëþ÷îì òåñòà. Íàïðèìåð, íà 58-é âîïðîñ ðåáåíîê îòâåòèë �Äà�, â
òî âðåìÿ êàê â êëþ÷å ýòîìó âîïðîñó ñîîòâåòñòâóåò �-�, òî åñòü îòâåò �íåò�.
Îòâåòû, íå ñîâïàäàþùèå ñ êëþ÷îì - ýòî ïðîÿâëåíèÿ òðåâîæíîñòè. Ïðè
îáðàáîòêå ïîäñ÷èòûâàåòñÿ:

1. Îáùåå ÷èñëî íåñîâïàäåíèé ïî âñåìó òåñòó. Åñëè îíî áîëüøå 50%,
ìîæíî ãîâîðèòü î ïîâûøåííîé òðåâîæíîñòè ðåáåíêà, åñëè áîëüøå 75% îò
îáùåãî ÷èñëà âîïðîñîâ òåñòà � î âûñîêîé òðåâîæíîñòè.

2. ×èñëî ñîâïàäåíèé ïî êàæäîìó èç 8 ôàêòîðîâ òðåâîæíîñòè, âûäåëÿåìûõ
â òåêñòå. Óðîâåíü òðåâîæíîñòè îïðåäåëÿåòñÿ òàê æå êàê â ïåðâîì ñëó÷àå.
Àíàëèçèðóåòñÿ îáùåå âíóòðåííåå ýìîöèîíàëüíîå ñîñòîÿíèå øêîëüíèêà, âî
ìíîãîì îïðåäåëÿþùååñÿ íàëè÷èåì òåõ èëè èíûõ òðåâîæíûõ ñèíäðîìîâ
(ôàêòîðîâ) è èõ êîëè÷åñòâîì.

Ôà êòîðû ¹  âîï ðîñîâ

1 . Îáùà ÿ òðåâîæíîñòü â

øêîëå

2 , 4 , 7 , 12 , 1 6 , 21 , 23 , 26 , 28 , 46 ,

47 , 48 , 49, 50, 51 , 52 , 53 , 54 , 55 ,

56 , 57 , 58

ñóììà = 22

2 . Ï åðåæè âà íèå ñîöèàëüí îãî

ñòðåññà .

5 , 10, 1 5 , 2 0, 24 , 30, 33 , 36 ,

39,42 ,44

ñóììà =11

3 . Ô ðóñòðàöè ÿ ïîòðåáíîñòè â

äîñòè æåí èè óñïåõà

1 , 3 , 6 , 11, 1 7 , 19 , 25 , 29, 32 , 35 ,

38 ,41 ,43  , ñóììà =13

4 . Ñòðà õ ñàìîâû ðàæ åíè ÿ 27 ,31 ,34 ,37 ,40,45 , ñóììà  =6

5 . Ñòðàõ ñèòóàö èè ïðîâåðêè

çíàíèé

2, 7 , 12 , 16 , 21, 26 , ñóììà =6

6 . Ñòðàõ í åñîîòâåòñòâîâàòü
îæè äà íèÿì îêðóæàþ ùè õ

3,8 , 1 3 , 1 7 ,22

ñóììà =5

7 . Íè çêà ÿ ôèçè îëîãè÷åñêàÿ

ñîïðîòèâëÿåìîñòü ñòðåññó

9, 1 4 ,18 , 23 , 28  ,

ñóììà =5

8 . Ïðîáëåìû è ñòðà õè  â

îòíîøåíè ÿõ ñ ó÷èòåëÿìè

2, 6 , 11, 32 , 35 , 41, 4 4 , 47

ñóììà =8
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Êëþ÷è ê âîïðîñàì
�+� � Äà
�-� � Íåò
1. − 21. − 40. −
2. − 22. + 41. +
3. − 23. − 42. −
4. − 24. + 43. +
5. − 25. + 44. +
6. − 26. − 45. −
7 . − 27. − 46. −
8. − 28. − 47. −
9. − 29. − 48. −
10. − 30. + 49. −
11. + 31. − 50. −
12. − 32. − 51. −
13. − 33. − 52. −
14. − 34. − 53. −
15. − 35. + 54. −
16. − 36. + 55. −
17. − 37. − 56. −
18. − 38. + 57. −
19. − 39. + 58. −
20. +

Ðåçóëüòàòû
1) ×èñëî íåñîâïàäåíèé çíàêîâ (�+� � Äà, �-� � Íåò) ïî êàæäîìó ôàêòîðó

(- àáñîëþòíîå ÷èñëî íåñîâïàäåíèé â ïðîöåíòàõ < 50%; >50%; >75%). Äëÿ
êàæäîãî ðåñïîíäåíòà.

2) Ïðåäñòàâëåíèå ýòèõ äàííûõ â âèäå èíäèâèäóàëüíûõ äèàãðàìì.
3) ×èñëî íåñîâïàäåíèé ïî êàæäîìó èçìåðåíèþ äëÿ âñåãî êëàññà:�

àáñîëþòíîå çíà÷åíèå � < 50%, >50%, >75%.
4) Ïðåäñòàâëåíèå ýòèõ äàííûõ â âèäå äèàãðàììû.
5) Êîëè÷åñòâî ó÷àùèõñÿ, èìåþùèõ íåñîâïàäåíèé ïî îïðåäåëåííîìó

ôàêòîðó >50% è >75% (äëÿ âñåõ ôàêòîðîâ).
6) Ïðåäñòàâëåíèå ñðàâíèòåëüíûõ ðåçóëüòàòîâ ïðè ïîâòîðíûõ çàìåðàõ.
7) Ïîëíàÿ èíôîðìàöèÿ î êàæäîì ó÷àùåìñÿ (ïî ðåçóëüòàòàì òåñòà).

Ñîäåðæàòåëüíàÿ õàðàêòåðèñòèêà êàæäîãî ñèíäðîìà (ôàêòîðà)
1. Îáùàÿ òðåâîæíîñòü â øêîëå � îáùåå ýìîöèîíàëüíîå ñîñòîÿíèå

ðåáåíêà, ñâÿçàííîå ñ ðàçëè÷íûìè ôîðìàìè åãî âêëþ÷åíèÿ â æèçíü øêîëû.
2. Ïåðåæèâàíèÿ ñîöèàëüíîãî ñòðåññà � ýìîöèîíàëüíîå ñîñòîÿíèå

ðåáåíêà, íà ôîíå êîòîðîãî ðàçâèâàþòñÿ åãî ñîöèàëüíûå êîíòàêòû (ïðåæäå
âñåãî � ñî ñâåðñòíèêàìè).

3. Ôðóñòðàöèÿ ïîòðåáíîñòè â äîñòèæåíèè óñïåõà � íåáëàãîïðèÿòíûé
ïñèõè÷åñêèé ôîí, íå äîçâîëÿþùèé ðåáåíêó ðàçâèâàòü ñâîè ïîòðåáíîñòè â
óñïåõå, äîñòèæåíèé âûñîêîãî ðåçóëüòàòà è ò. ä.

4. Ñòðàõ ñàìîâûðàæåíèÿ� íåãàòèâíûå ýìîöèîíàëüíûå ïåðåæèâàíèÿ
ñèòóàöèé, ñîïðÿæåííûõ ñ íåîáõîäèìîñòüþ ñàìîðàñêðûòèÿ, ïðåäúÿâëåíèÿ ñåáÿ
äðóãèì, äåìîíñòðàöèè ñâîèõ âîçìîæíîñòåé.

5. Ñòðàõ ñèòóàöèè ïðîâåðêè çíàíèé� íåãàòèâíîå îòíîøåíèå è
ïåðåæèâàíèå òðåâîãè â ñèòóàöèÿõ ïðîâåðêè (îñîáåííî � ïóáëè÷íîé) çíàíèé,
äîñòèæåíèé, âîçìîæíîñòåé.

6. Ñòðàõ íåñîîòâåòñòâîâàòü îæèäàíèÿì îêðóæàþùèõ � îðèåíòàöèÿ íà
çíà÷èìîñòü äðóãèõ â îöåíêå ñâîèõ ðåçóëüòàòîâ, ïîñòóïêîâ, è ìûñëåé, òðåâîãà
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ïî ïîâîäó îöåíîê, äàâàåìûõ îêðóæàþùèì, îæèäàíèå íåãàòèâíûõ îöåíîê.
7. Íèçêàÿ ôèçèîëîãè÷åñêàÿ ñîïðîòèâëÿåìîñòü ñòðåññó � îñîáåííîñòè

ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêîé îðãàíèçàöèè, ñíèæàþùèå ïðèñïîñîáëÿåìîñòü ðåáåíêà
ê ñèòóàöèÿì ñòðåññîãåííîãî õàðàêòåðà, ïîâûøàþùèå âåðîÿòíîñòü
íåàäåêâàòíîãî, äåñòðóêòèâíîãî ðåàãèðîâàíèÿ, íà òðåâîæíûé ôàêòîð ñðåäû.

8. Ïðîáëåìû è ñòðàõè â îòíîøåíèÿõ ñ ó÷èòåëÿìè � îáùèé íåãàòèâíûé
ýìîöèîíàëüíûé ôîí îòíîøåíèé ñî âçðîñëûìè â øêîëå, ñíèæàþùèé óñïåøíîñòü
îáó÷åíèÿ ðåáåíêà.
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