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Kupu

MagB3yHMHI _10J13ap0auru. bo3op HMKTUCONMETH IIAPOUTHAA MYJIKUMUIIUK
mIaKiauAaH KaThbui Hazap Oapua Qupma Ba KOMIAHUsJIApAa MaxcysloT (Wil Ba
XU3MaT)JdapHU »HHT aBBaJIO COTHUII YYyHTMHA HWOUIA0 YUKAPUIIHM TaIIKUI
sraamnap. dakarruHa OyropTMauu TajgaOM acocujaa Ba HCTEbMOJTYMIAPHUHT
TUAWHU MYJDKamaab, Oapua TanmaOHM KOHAMPHUIN Makcaauaa cudartiu
MaxcyJoT HILIA0 YUKapuIIra XapakaTr Kuiaguiaap. MaxcyloTIapHUHT Y3
MyJIJaTUa COTHIMINM HIUIA0 YHKAPUIIHM MapoMHJa JaBOM JTUIIHHU
TabMUHIAWIM, OOWIMKIAPHUHI  alNaHUIIMHM  Te3namTtupagu. JKaxoH
MOJIMSBUA Ba HKTHCOAMM HWHKUPO3M IIAPOUTHIA UIy >kapaéH OuiiaH OOFIHK
MyHOcabarnap aiiHaH Iy MacajajJapHu EPUTHINHMA Ba TAIIKWAJ JITHUIIHU Tayad
KHJIaU.

Vrran immmap Mo6GaifHMIAa MaMIIaKaTHMU3a KOPXOHanap (haoJUIUTHHH
KYJ1a0-KyBBaTjall HMCIOXOTJIADHUHT ACOCHMHM TalKWJI KwiMokna. MHkuposra
KAapIIM 4Yopajlap JacTypd Ba MaMJIaKaTHU MOJEpHM3aluswIall HIapouTiIapuia
MaMJIaKaTUMH3[a WOUIa0 4YMKApull Ba XU3MaTiap KypcaTHUII coxacujaa Karra
IOTyKjIapra ospummiau. by Oopaga 1opTOOmMMHU3 — TabKHUAJAraHiapuiek,
MamnakaTuMu3 Sianu W9k Maxcyiaotu 8,1 ¢ous, caHoar uiiad YuKapuil XaXKMu
8,3 Qowusra, KUILIOK XY KaJIUTU UILIA0 yuKapuiy 6,9 gous, KanuTan KypUIIHII
10,9 ¢ous, uakana caBgo aWmanmacu xaxmu 14,3 ¢omsra omau. Nmnabd
YUKAPWITaH MaxCyJOTJIApHUHT Kapuil® 70 (ou3MHU IOKOpH KYylIMMYa KUKWMAaTra
ara OyiraH Tail€p ToBapiap TAIIKWI 3TIU.

Hcrepmon toBapiapu unuiad uyukapum Xaxmu 2014 dunnga 9,4 dowus, mry
XKyMJIaJlaH, 03UK-OBKaT MaxXCyJIOTJIapy HIIad yukapuil 8,7 (ous, HOO3HK-OBKAT
MaxcyJoTyiapu unuiad unkapum 10 ¢gowusra yeau .

Tabkuanam kepakku, HKTUCOAUETHUHI €TaK4Yd TapMOKJIapuia TapKUOUi
y3rapuiuiapHi amalira OMIMpUIl Ba Oy coXalapHU AuBepcUUKalUsg KWINLIra
KapaTtuiaaéTran yJiKaH bTHOOp DSKCIOPT XaKMU, YHUHT TapkuOuw Ba cudarura
MKOOUN TabCUP KYpCaTIu.

Bynpaii mapouTiapaa MaxcysoT (MII Ba XU3MaT)HU COTHILIJAH KeIraH TyLIIyM
OpKaJiM KOpXOHa OMPUHYM Tajjard TYJIOBJIAPHU aMajra OUIMpaJd. SbHU, JaBiatr
OIO/DKETH ONAUAard MaXOypusTIapHU Oakapuinra, HOOKKET (oHIapra
aXpaTMallapHU TyJamra, y3 HWIIYM Ba XU3MaTyWwIapd OWJIaH MEXHAT XakKu
103acCUaH TYJIOBJIApHHU Oa)kapulura, OJTIIaH KPEAUT Ba Kap3jJapuHH, KalTapullra,
MoJI eTka3ub OepyBumiap OuiaH XMCOONAIIMIIIAPHA aMalira OLIMPHUIITa Xapakar
Kuwiagu. by XucoO-KUTOOJapHUHT Y3 BakTUIa Oa)KapWIMILK TYpJId XHJI jKapuMa,
UKTHCOIUN OrOXJAHTUPHUILIAD Ba MEHsIap TYJNAlIJaH KOPXOHAHU KyTKapaju.
bozop MyHocabatiapu mapoutnaa  GaoNMSAT  IOPUTAETTaH  KOpPXOHAJAp
daomusaTHAA MaXCYJIOTIAPHU COTHUIIA MApKETUHT (DAOMUATHHU TYFpU WHyira
KYWUIIUTapY Ba MyHTa3aM TaxJIMJI KHJIUO OOpUIIUIapu Tayiald KUiaau.

! M.Kapumos. 2015 jimnma ukrucoaméruMusa Ty6 TapKHOWMil Y3rapHIUIApHH aMaira OMIMPHIN, MOJACPHH3AIMsA Ba AMBEpCH(MKAIHS
JKapa€HIapHHU H3YMJI JaBOM OTTHUPHII XHUCOOMIAH XYCyCHMH MyJK Ba XyCyCHH TaJOMPKOpIMKKA KEHI WY1 ouu® Oepuir — yCTyBOp
Basudamuzup. Xank cysu 19.01.2015
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MamitakaTHU MOJAEPHU3ALMS KUJIUII [IAPOUTHAA KOpXOHanap/ia MaxcCyJioT
COTHII TU3UMHHH TAaKOMWJUIAIITUPUIIAA MAPKETUHT TAIKUKOTIAPUHU camapaiu
TaIKWI ATULI WYHATUIUIAPUHYU TAAKUK 3THIL, MaMJIAKATUMHU3 TabJIMM COXaCHJIa
opuTiiIaétran cudar OOCKWYM MCIOXOTJIAapUJaH KelnuOd 4YuKuO, MaB3yHH KacO
XYHap KOJUISKJIApU Ba OJMN TablIUM Myaccacajapuja YKUTHIIHUHI caMapaiu
METOAM AacOCIapHHM SpaTHIl Macajajapu YOy MaB3yHUHT 0J3apOJIMTUHU
KypcaTaiu.

TagKuKoT MaB3YCMHMHI _VPraHMJITAHJIMK _jaapaxkacu. Kopxonamapna
MaxCyJOT COTHII TU3UMHUHHM TAaKOMHJUIAIITUPHUIIAA MAPKETUHT TAJAKUKOTIAPUHU
camMapaid TalmIKWI OTUII WyHamunuiapu OwinaH  OOFIMK — Macajalapu
uktucopunnapumuz WM. 3aBamummua, @. Fymomosa, M. TynaxomxaeBa, A.
Kapumos, M. Ymapoga, P. JIycmypotos, O. boboxxoHoB, 3. MamaTos, A. Ilapaaes,
K. Vpa30B, . U. Unxomos, K. b. Axmamxanos, L. ®aiizues, M. C. TynaeB Ba
Oomka Oup KaTop HMKTUCOAYMIIAD TOMOHUAAH TaJIKUK KuiuHraH. dannapHu
VKUTUII METOJMKACHU, SbHH aillHAaH MaB3yHU YKHUTHIN >Kapa€HHUA IE€Iaroruk
TEXHOJIOTUsIapHU KYyyam macananapu dca . Toxubaea, b. ®@apbepman. K.
NimmaToB kabu omMiiap TOMOHHUIAH YPraHUJTaH.

JlexuH aiiHaH OW3 TAaIKUK KWJIAETraH MaB3yCMHU Kampal oJiraH Macajaiap
Oyiirnua TaJAKUKOTIAp €Tapiu jJapaxana oiaud Oopwimaran Oynub, Oy MaB3y
TaJIKUKOTIIAp OO OOPUIIIHU TaKO30 KUJIAJIH.

TagKMKOTHUHI Makcaal Ba Basudagapu. TaaKWKOT HWIIWHUHT AaCOCUH
MaKcagy Y36eKnucToH PecryGiikac KOpXoHATapuaa MaxcysloT COTHIN TU3UMHHH
TaKOMUJUTAIITUPHUILJIA MAPKETUHT TAJAKUKOTIAPUHU caMapalid TalllKWI STHUII
WyHanmumuapu Oyiimya amanuii Takiaud Ba TaBcusyIap HMIUIA0 YMKUIJIAH
nbopataup. by Makcamyiapra spullMIl ydyH KyWuparn Basudanap Oenruinad
OJIMHAJIU:

= MaxcynoT COTHUIL ONepauUsJIApUHA TAIKWI STHIUIIUHA TaAKUK KAJIUILL

= MaxcynoT COTHII Xa)XMH Ba YHra TabCUp ATYBUM OMWJIJIAP TaXJIWJIMHU
YpraHuu;

= KopxoHanap/ia MapKETUHT TaXJIMJIH 3aPYpPIAUTH Ba MOXUSATH EPUTHILL

* MapKeTUHT TaXJIWIN acOCUi HyHaMnuiapyu OuiaH TAaHUIIUIIL;

* Mag3y 6yiinua TalmKwi KWIMHAIWTAH MaIIFyjgoTiapaa (GoigamaHuin yayH
METOJUK aCOCJIAPHU SAPATHIILL.

TaagKuKoT npeaMeTu Ba 00beKTH. bUTHpyB ManakaBuil HIIMHUHT IPEAMETH
Oynub, KopxoHajgapAa MaxCyJdoT COTHUII THU3UMHUHHM TaKOMUJUIAIITUPHUIIIA
MapKeTUHT  TAAKUKOTJIAPUHU caMapalyd TallKWI JTUII  WYHAIMIJIAPUHU
TaKOMUJUTAIITUPUILL XHUCOONMaHaau. TaJKMKOTHUHT 00beKTH OYiIub, ypTa-maxcyc
TaBJIMM Myaccacajlapy TapKUOUJaru KacOo-xXyHap KoJUIEXKIapuaaru yKyB skapaéHu
XHCOOJIaHAIN. .

TagkKMKOTHUHT ycayouii Ba Ha3apuii_acocjaapu. TaaKuKOTHUHT yCIyOui
acocCJapuHU V36exucron Pecriybnukacu Onuit Maknuc ToMoHHMIa KaOyi
KWIMHraH KOoHyHJap, Basupmap Maxkamacu Kapopimapu Ba IlIpesuneHnt
N.A KapuMOBHHMHT acapiiapujia OJIfFa CYpWIraH WIMHUNH-UKTUCOAUN Fosulapra
CySIHTaH XOJIJ1a TaJKUK STUIaIH.




TanKMKOTHUHT  Ha3apwili  acoClHapuHM 3ca UKTHCOAMM  anabuérnap,
MoHorpadusiap, HKTUCOAMM Ta3eTa Ba >KypHaUlapAard Makojajlap TalIKuil
KUJIaJIu.

TaIKUKOTHUHI aAMAJHUHA_AXAMUATH. TaIKMKOTHUHI aMallii HaTWKajlapu
MaB3yHH MaB3yHU YKUTHUII JapakKaCMHU KYTapuill, TabJIUM camapaJopIUTUHU
OLLIMPUIII Ba TAKOMWUIAIITUPUILTA XU3MAT KUJIaIH.

TagKMKOTHUHI TAPKUOMM TY3WJIHIIM. BUTUPYB ManakaBUMl WIIK KUPHII,
acoCHWii Ba TENaroruk KucM, ydta 000, xynoca Ba (doigamanuiarad agabuétiap
pyiixatuaaH uoopar.

Kupum kucMuga TaHJaHraH MaB3yHUHT J0J13apOJiru, YpraHUITaHINK
Japaxacy, Makcaaud Ba Baszudacu, NMpeaMeTH, OOBEKTH Ba aMalluil axXamusiTh
acocnab O6epuiras.

Nmauar OupuHun 606una Maxcynot, Uil (Xu3Mar) JapHU COTHUII TaxXJIWJIH
OwraH OOFIMK MyHocabariap TyFpucuaa GUKp Ba MyJsoxazajiap OWJIIUPUIIIU.
NkxkuHum 06001a 3ca, MApKETHHT TaXJWIWHU TAIIKWAA KWJIUII OujiaH OOFJIMK
MabIyMOTJIAp EPUTUIITAH

Yyunun 600uga WIFOpP NEAaroruK TEXHOJOTHsUIAp acocuaa MaB3yHHHT
VKUATHUII METOJIUKACUHU UILIA0 YMKUIITaH.

Xynoca KucMHU1a OUTUPYB MallaKaBUW WITUHUHT MOXHUSATHJAH KeTUO YMKKaH
X0J171a, XyJioca Ba TakaudIap KeITUPUIITaH.

Nuaunr skynuaa dongananuiarad afaduérinap pyixaTu, MHTEpPHET calTiapu
KypcaThO YTUIIraH.




1 0600. Kopxonanapaa MaxcyJoT COTHII TH3MMHM Ba YHH
TAKOMMJLJIAIITHPUIII

1.1. MaxcyJ10T COTHIIHY PeKAJTAINTHPHII BA TAINKHJI 3THII

bo3op MyHocabatiapu mapouTuaa MaxcyyioT UIILIa0 YUKAPUIIL BA YHU COTHUIIT
XIK XYKQJIUTHHUHT OOIKa TapMOKJIApW Ba axXOJUHHUHT 3XTUEKIAPUHU
TabMUHJIAIITA KapaTWJIraH KOPXOHA MIUIA0 YuKapuil (GaoJIMITUHUHT SKYHJIOBUU
OOCKHNYU XUCOOJIaHaAIN.

Taiiép maxcyaor 1e6 — KOpXoHamaru 6apya MILUIOB ONepanusuiapuaaH YTuo
Oynran, Tail€p Xoira KeATHpWIraH OeNrujiaHraH JaBiaT CTaHAapTH Ba
TEXHUKaBUH MIAPTIApHUHT Oapya Tanalnapura xaBoO OepaauraH xamaa TEXHHKa
Hazopatd OYynIMMH TOMOHMJAH KaOynl KWwiIMHraH &ku OylopTMauuaapra
TOMIIMPHITAH MaxXxCyJlIoTra alTuiaaau. Y HUHT TapKkuOura OyropTMadnd KOpXoHajap
yuyH OakapuiraH HII, XuU3MaTiap XamjJa ymoly KOopXoHara Kapaiuid HUIuiad
YUKAPUIIIAH TalIKapu XY>KAJIMKIAp y4yH OakapuiraH WII Ba XU3MAaTiap Xam
KUPaIH.

Kopxona MaxCynoTHH UCTEBMOMUMIAp OWIIaH TY3WJTaH HIapTHOMAJAp pexa
TONIIUPUKJIAPU acocuaa 0030p TanabJapyuHu YpraHull KaOu macajanapra Karra
bTUOO0p OepraH Xoiaa uiuiad yuKapaiu.

Taii€p MaxcynorT MWUIMA UKTUCOAMET TYpJiM TapMOKJIapuja HaTypa Ba
KHIMaT KypcaTkuuujaa xucooOra onumHagu. Hatypa kypcaTkuwiapu mMaxcyJlOTHHU
VIapHUHT TaOWWiA XyCycusTiIapura Kapad MHKIOpPH, COHH Ba OFHPIUTHHU
taBcudnad Oepaau, Oy KypcaTKMWiapjaH Tal€p MaxCyJOTHH MUKIOPUU
KUXATIaH XucooOra onuil yuyH Qoiinananuwnanyd. Tai€p MaxcysoT (ML, XU3Mar)
HU HaTypa KYpCaTKHYJIAPWHHUHT MyJaard udogach YHUHT KHAMAT KYpCaTKHYWHU
nudonananu.

Kopxonanapma MaxcyJaoT COTHIIHHM peXaNAMITAPHUIIIAH Ky3JaHraH OOl
Makca/iapra KyWnaarmiapHd KUPATHIIT MyMKHWH:

1. Maxcynot (umi, Xxu3MaT) COTHIIMILM OuslaH OOFJIMK OYyJraH xamma XYy KaJluK
onepauusyIapuHu XUco0aa TYFpH Ba Y3 BaKTHAA aKC STTHUPULI;
2. MaxcynoT (umi, Xu3MmaT) COTHIIAA IMapTHOMaiap OaXKapwIWIId YCTHAAH

Ha30paTr ypHaTULI;

3. Cotmiran MaxCyJOTHHHT aCCOPTUMEHT Ba XaXMHU Oyimua Xamaa COTHII

PEKACUHUHT OaXKapWJINITUHU Ha30paT KUJIHIIL;

4. Maxcynor wunpiad 4YdMKapuil Ba COTHIN OwjlaH OOFIMK OyiaraH maBp

XapakaTJIapUHM Y3 BaKTUa aHUK XUCOOKUTOO KHUITHIII,

5. Cotwiiran MaxcCyJjoT Y4yH OJMHTAaH TYIIyMHH aHUK XHUCOO-KUTOO KHIIMIIL,
doiima cyMMacuHU TYFpU aHUKJIAIT Ba OOIITKamap.

Ymby Baszudamapauar MyBaddakusTiv OakapwIHId KOPXOHAHUHT OUp
MapomJia WIUIANIATA, OMOOp XY’KaJuTH Ba MaxCyJOT COTHIIHUA TYFPU TAIIKHI
KWIWINTA,  XY)KaJIuK  ONepalysUIapUHUHT  XYXoKaTiapjaa Y3 BaKTHAA
pPaCMUNIAIITHPUITUIIATA OOFTHKIUD.

"ToBap-Moqauit 3axupanap" Homiau 4-coH BXMAra myBoduk (5.3-0ann)
Talép MaxcyJoT XYKAIMK OPUTYBUH CyObekTiapaa OynraH — akTUBIAp



XUCOOMaHaIM Ba ynap XYXaluK IOPUTYBUM CYOBEKTHHUHT KyHIAJIHK (haonusaTuia
COTUIIl YYYH MYJDKaJUIaHTaH Talu€p MaxcyJsoT, ToBapiap cudartujga KOPXOHAHUHT
TOBApMOJIIUHN 3aXupaliapy TapKUOUTa KUPAJIH.

Tali€p MaxcylOTHU XHMCOOTa OJIMII Iy MaXCYJOTHUHI MIIA0 YUKApUIIIaH
OJIMHUILY, YHUHT XapaKkaTu, COTUIUIIN Ba XapujaopJap OuiaaH oiaud Gopuiaauran
XUCOOKUTOOIAPHU aKC dTTUPAIH.

OmOopaarn MaxcyJioT JieraHja, unuiad YUKapHUIIHUHT Oapya HIJIOB
onepalysuiapuial  yTub, TEeXHHKAa Ha3opaTH OYyIMMH TOMOHHIAaH omOopra
OeHyKCOH nae0 Kalysl KWJIMHIaH Ba AacoCaH COTHUINra MYJDKaJUIAaHTaH TOBap
MaxCyJOTH TYIIYHUJIAIH.

Kynaruiaran moa (toBap)aap ae0, Xapujpopiapra €Kd HCTEbMOJUYHIApra
KYHATWITaH, JIEKUH YHUHT YY4yH XapUAOpJiap TOMOHUJAH XalH IyJIH TYJIaHMAaraH
MUYJIaru MaxcyiaoTra auTUIIaIn.

Macsbya cakiamra KadyJ KWIMHraH mMoJ (ToBap)aap ae0, xapuaopiapra
KYHATUITAaH TOBAap MAaxCyJoT Xap Xuil cababmapra kypa (cudarura kypa
XapUAOPHUHT TaJJaOMHU KOHAMPMaNIUrad, xapujaopiapra agamud 0opud Kojiras,
€K1 OMp KOPXOHAHUMHT YpHUTA UKKMHYM KOpXOHara mapTHOMaIaH Talukapu 0opuo
KOJITaH TOBapiap Ba LIy KaOujap) coTuO ofuIl y4yH KaOyl KWJIMHMAaill KoJraH
Oynmuim MyMKUH. ByHJail MaxCyllOTHU TErMILIM KOpXOHAJap ¥3 xaBoOrapiaurura
KaOyu Kb onuob, gapxoJi 0y MOJUTapHU I000pYBUM KOpXOHara xadap Kujaaauaap.
[yHuHr yuyyH OyHIail MoJUlap Machys cakjamira KaOysl KWJIMHTaH MoJuiap 1ed
IOpUTWIANA. byHra Kymmnm4ya paBuIia Kypra3Maga KyWuiral Tauép MaxcyJIOTHU
XaM KHpUTHII MyMKHH. UyHKM Kyprasmajga KyMuiaraH Tal€p MaxcCyJIOT Xam
KOpXOHuaja UIuiad YMKapuirad Ba COTHJIMIIN Kepak OyiraHn

Xap 0up KopxoHaJIap Wui OomuAa MaxCyJa0T UILIA0 YMKAPHUII YUYH Y3UHUHT
pexxacuHu Ty3aau. MamuiakaT Oyiinya KaHJaid MaxcyJIOT TaHKHC, TaK4umi Oyiica
aHa Iy MaxCyJOTHU E€TUIITHpUIIra xapakatr Kuiaau. Kopxonamap y3una unuiad
YUKApUITaH MaxCyJOTHU cu(aTu Ba MHUKIOPUMHM KaMaWTHUpMaclaH TYJIuruua
WUru® osmmra Xapakar Kuwiaad. Xap KaHgald KopXoHajap eTHINTHpPraH
MaxCyJIOTHHM XOXJIaraH IMauTIa, UCTaraH MyHaJIMII OpKajld KOHYHUW Tap3ja y3
TalnaOWHU KOHAWMpaauraH Oaxojga €xu OJAMAaH TY3WIraH IIapTHOMaiapra
MyBOGHUK COTHIIN MYMKHH. Arapjaa, 4yeTra 4yukapuO coTaauraH Oyica, y xoJijaa
Maxcyc pyxcaTHomara 3ra OyJauilm Kepax.

KopxoHanapia eTumTUpuiral MaxCyJOTJIapHUHT WUFUO-TepUO OJMHTaH
KHMCMH XHucoOra onuHagu. JlamagaH €ku 4YopBa XaWBOHJIAPUIAH OJMHIAH
MaxcyJoTiap KaOya KWIMII aKTh €KW KyHJQJIUrura MyBO(PHUK KaOyJl KUJIUHAIU.
Jananan kaOyn KWJIMHTAH MaxcysoTiap y3uja KalTa MIIaTUIN €KUM COTHUILI Y4yH
capajiaHagu. AWpuM XoJulapAa ynap y30K Mmyjnartra cakjiaHaau. CakiaHaérran
MaxcyJOT XaM BaKTU-BaKTW OwujiaH capanaHagu, Oy V3 HaBOaTuga TETUILUIU
xXapakaTJIapHH Tanad Kuiaaiau.

Kopxonanapna eTumitupuirad MaxcyJIoTJIiap COTUII YUyH Maxcyc >Koniapaa
cakjaHca (MCCUKXOHA, COBYKXOHA, epTyJia Ba OOIIKa), y X0Ji[a caKJiall Ba capaJialil
6uIaH GOTNIMK XapaXkaTiap aloXuaa «Y3 THKOpAT XapakaTlIaph» JEeraH cdeTaa
xpucobra onmHamu. Mmma® 4YuKapuIIgaH Tallkapyd XxapaxaTriaapura uiab
YUKapWIraH MaxCyJOTJapHU COTHINTa Talépiami, cakjall Ba COTUIN OuWiIaH

7



OOFMK OYyNraH Xapaxatiap Kupaan. XycycaH, MaXxCyJOTIapHU capasiaill, CaKJall,
IOKJIAIAa KaTHAIITaH UIMYWIAPHU UII XaKU, UICCUKXOHA, COBYKXOHA, €pTYJalapHu
UIUIATUIL OWjiaH OOFIMK OYJraH XxapakaTiap, MaxCyJOTIapHU COTHII YUYH Tajlald
KWIMHAUTaH UAUIIL, TYpJId KyTH Ba MaTepuaiiap KMAMaTu, COTUI OMIIaH OOFIIUK
TPAHCIOPT Xapakarjapu MIyJap KymJacuIaHaup. MaxcyloTiaapHU COTHUIIIA
KAaTHAIAETraH XU3MaTYuiIap yuyH MyoMaja XapaxaTiapu €k 0030pHH YpraHuiil
OyiiMya KWIMHTaH XapaxaTiap xaM Xxucobra onuHaau. Mnua® uukapuigan
TalTKapy XapakaTiiap W1 oXupHuaa €K MaxCyJIOT COTHO OVIMHTaHIaH KeWWH
COTWJITAaH MaxCyJIOT €KM COTHUII YUyH KOJIJIUPUIITAaH MaxCyJOTIApHUHT KUilMaTura
OenruiaHraH TapTuOga TakcuMiIaHagu. Takcumutam —Kydugaruda —OYiauinm
MYMKHH:

1. Ooouu ycynoa.

2. Caknanaémean mMaxcyiomuune MuKoopuea Mymanocud pasuuioa.

3. Comunean maxcylomuune Kutimamuea Kapao.

[ynpaii kwmmd cotum Owrad OorMK  Xapaxkarmap 9410  «cortumn
Xapaxkatiaapu» CYETUHHUHT JeOeT KUCMUA TYTIIIaHAIH.

IOkopuna alWTraHMMU3AEK, Xap KaHAald KUIUIOK XVXKaJuK KOpXOHacu Y3
XYKaIUTHUa eTUIITUPUITaH MaxXCYJIOTHH 3PKUH COTUIN XyKykura sra. Iy Gouc
yJap y3jaapu olaiuraH AapOMaHUHT TOUMMUNINTY, aHUKJIUTUHU TAbMUHIIAII YIyH
OJIIMHAAH, WK1 OolIuAa Xapuaop Ba OyropTMauniiap OujiaH IapTHOMA Ty3aauiiap.

Kopxonanap y3 xapuaopJiapu oiauaa Ty3WIrad MapTHOMAHUHT OaKapUIIAILIN
YUyH TYJHUK >kaBoOrap. Xapuaop xaM IIapTHOMaja KypcaTHiI-TaH MaxOypustiap
Oyitnua xaBoOrapaup. Kopxonanmap OunaH Xapuaop Yypracujaa iapTHOMaA
TY3WITaH/1a, KOpXOHAIAp KyWuaaru MaxxoypusTiiapHy Olaau:

1. Maxcynomnu cugpamu e6a Ouprueunu aHuK Kypcamuineaw —Xoa0d,
beneunanean 6aKkmoa emkasud obepu.

2. Emuwmupunean maxcylomiapuu 3He ae8ano WapmHomaza My8oQuk
JHCYHamuuL, emkazub oepui.

3. lllapmuomaoan owukua Kucmu 3 Xoxuuiu 6yuuda maxcum KUiuHaou.

Kopxonanap mapTHoMaHu J1aBiar, MIKAPKAT, TAUEPIIOB, CaBAO TAIKWUIOTIAPU
OWJIaH XaMm TY3HUIIIH MyMKHH.

Xapuaop ¥3 3uMMacura Kynujaaru MaxxOypusiTIiapHu OJIau:

Kopxonanap momonuoan oicynamunean MaxcyiomHuHe MUKOopu 6d
cugamunu aHux, y32apmupmacoan Kaoyn KUiuuL.

Kynamunean maxcyiomiapuu Ke4uKmupmacoaHn Kaoyn KUauul.

Kynamunean MaxcyiomiapHuHe wapmuomaoacu baxocunu
V32apmupMaciuk.

Kynamunean maxcyiomiapHu y3 aKmuoa XyHcrcamiauimupui, YiapHuHe
NYJIUHU AHUK 84 )3 8AKMUOA MYNAUL.

[ITapTHOMara MyBo(hUK MaxCyJOTIapHU WAFUIITHPHUIL, TAIIHII XapakaTaapu
y3apo kemmmwiaau. byHaal xapaxkaTiapHu KOpPXOHAIAp y3 3UMMAacura oJica, y
X0JI71a, WUFUTIITUPHUIN Ba TAIIWINI XapakaTiapu MaxX-CyJloTjap TaHHAPXHUTra TYJIUK
Kyumtaad. Arap Oy xapakaTjlapHH Xapuaop Y3 3uMMacura ojica, y XoJja yiap
TPAHCHOPT - TAaUEPIAII Xapa)kaTjiapyura KyIuiaau.



Kopxonanap xyxanukinapuaa MaxcyjaoTiap COTHINTa KyHaTHica TajabHoma
OpKalu pacMUNIAIITUPWIAAA. Y  MaxCyJOTHM JKYHAaTyBYd TOMOHHUJAH
TynFasuwiagu. by Xyxokartna >KYHaTyBYM Ba KaOysl KWJIYBYM TalIKUJIOTIAPHUHT
HOMH, MaH3WIroxyu Kkypcartunamu. Iy Owran Owupranvkaa >KyHaTWIaéTraH
MaxCyJOTHUHT HOMH, MUKJIOpH, cudatu, cymmacu kypcatuwiaau. KaOyn kuinyBun
TAIIKUIIOT >KYHATHWITaH MaxCyJOTJIApHU KaOyJl KWITAHJIUTH TYFpUCHIIA XyAKaTra
MM30 4ekuO Oup HycxacuHHU KaiTapub Oepanu. TamaGHomanapra MyBopuK KaOy
KWJIMHTaH MaxCYJIOTIAPHUHT IyJIMHU TYJall Y9yH TYJIOB KOFO3 OepuiIaa.

1.2. MaxcyJor COTHIIHM aMajra OMHUPHUIIJATH  [IAPTHOMA
MYyHOcadaTIapu

Shaxslar o‘zaro hamkorligining umumiy doiralari institutlar tomonidan
belgilanadi. Bitimlarni tuzish shartlarining muayyan doiralari esa o‘zaro
hamkorlikning turli ishtirokchilari o‘rtasida qayd etiladi.

O<zbekiston Respublikasi Fuqarolik Kodeksining 9-bobi (101-112-moddalar)
bitimlarga bag‘ishlangan. Agar mulkchilik huquqlari nazariyasining atamalaridan
foydalansak, mulkchilik huquglari bilan almashish va ularni himoyalash
to‘g‘risidagi har gqanday kelishuvni shartnoma, deb atash mumkin. Shartnomani
tuzishda shaxslar rasmiy va norasmiy me’yorlarni muayyan bitim ehtiyojlari uchun
qo‘llagan holda, ulardan foydalanishadi. Boshgacha aytganda, shartnoma
belgalangan institutsional doiralarda amalga oshiriladigan almashuv magsadlari va
shartlarining shaxslar tomonidan ongli ravishda va erkin tanlanishini aks ettiradi.

Sharthoma - belgalangan institutsional doiralarda shaxslarning ongli
ravishda va erkin tanlashi natijasi hisoblangan mulkchilik huquglari bilan
almashish va ularni himoyalash to‘g‘risidagi kelishuv. Shunday qilib, institutsional
tahlil oqgilona tanlov modelining umumiy emas, balki xususiy holatini ko‘rib
chigish uchun zamin yaratadi.

Ushbu model universal emas, u alohida institutsional doiralarda shaxslarning
Xatti-harakatni yoritish bilan chegaralanadi, bunda shaxslar ushbu doiralarga
cheklangan darajada ta’sir ko‘rsatadi. Ogilona tanlov modelini Institutsional
doiralarga joylashtirish «doira samarasi» deb nom oldi. Biroq oqilona tanlov
Institutsional doiralarini fagat chegaralash (giyohvondlik moddalari, qurol-aslaha,
boshga ijtimoiy xavfli tovarlar va xizmatlar oldi-sotdisi to‘g‘risida shartnomalar
tuzish uchun qonuniy taqiq) sifatida talqin etish noto‘g‘ri bo‘ladi. Institutsional
doiralar nafagat cheklaydi, balki oqgilona tanlovni amalga oshirish uchun zamin
yaratishi mumkin. Shu tariga, ishonchning norasmiy me’yori ham, tomonlarning
shartnomadan kelib chiquvchi majburiyatlarining paydo bo‘lishi to‘g‘risidagi
rasmiy qoida ham, hatto shartnoma tuzish va uni bajarish lahzasi o‘rtasida ancha
vaqt o‘tgan tagdirda ham huquqlar bilan almashish imkonini beradi. Bunday
institutsional doiralarda amal qiluvchi «munosabatli» odam, o‘z xususiyatlariga
ko‘ra farq qiladi — birinchi tushuncha ikkinchisiga garaganda ancha keng.

«Munosabatli» odam oqilona maqgsadli harakat me’yoriga amal qiladi, lekin
shu bilan birga u o‘z xatti-harakatini ishonch, empatiya va bozor konstitusiyasini
tashkil qiluvchi boshga me’yorlar asosida ham quradi.Uni tuzish va bajarish
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lahzalarining vaqt bo‘yicha mos kelmasligini nazarda tutuvchi shartnoma odatiy
holatni o‘zida namoyon etadi.

Bozor konstitusiyasiga ko‘ra, shaxs xatti-harakatiga «tabiiy» omillarning
ta’sirini aniq oldindan aytishning iloji yo‘q. Chunki bozor konstitusiyasi shaxs va
«tabiat» o‘rtasidagi emas, balki shaxslar o ‘rtasidagi o‘zaro hamkorlikni tartibga
soluvchi me’yorlar yig‘indisini o‘zida namoyon etadi. Shaxslar o‘rtasidagi o‘zaro
hamkorlik natijalariga «Tabiat» ta’sirining uchta varianti mavjud?.

1. «Tabiat» o‘zaro hamkorlik natijalariga ta’sir ko‘rsatmaydi, shaxslar ushbu
holatda aniglik sharoitida bo‘ladi

2. «Tabiat» o‘zaro hamkorlik natijalariga ta’sir ko‘rsatadi, lekin uning ta’sirini
oldindan aytish mumkin. Shaxs tomonidan gabul gilinadigan garorni mugqobil
natijalarning paydo bo‘lishi ehtimoli ma’lum bo‘lganida «hisoblab chiqish»
mumekin.

3. «Tabiaty o‘zaro hamkorlik natijalariga ta’sir ko‘rsatadi, lekin uning ta’sirini
oldindan aytib bo‘lmaydi. Qaror gabul qilish natijalarini «hisoblab chiqish»
mumkin emas, chunki garorni gabul gilish vagtida ularning paydo bo‘lishi ehtimoli
emas, balki faqat uning mugqobil yakunlari ma’lum.

Xatar va noaniglik sharoitida hamma shaxslar ham bir xil harakat gilmaydi.
Insonlarning xatarga nisbatan munosabatlari nuqgtai nazaridan ularning uchta xili
mavjud: xatarga garshi insonlar; xatarga betaraf munosabatda bo‘ladigan insonlar
va xatarga moyil insonlar.

Qaysi institutsional doiralar insonlarning «tabiiy» xatar va noaniqliklarga
bo‘lgan munosabatlarining o‘ziga xos Xxususiyatlarini hisobga olgan holda
shartnomalar tuzish imkonini beradi? Ushbu institutsional doiralar bitim
tomonlaridan biriga o‘zaro hamkorlik natijalariga «tabity omillar» ta’siridan gat’
nazar kafolatlangan daromad olish huquqini qo‘lga kiritib, xatardan voz kechish
imkoniyatini beruvchi yollash to‘g‘risidagi shartnomada belgilanadi. Birog bunda
shartnomaning xatarga qarshi bo‘lgan tomoni vaziyat qulay tus olgan hollarda
katta daromad olish uchun e’tirozlardan voz kechadi.

Sotish to‘g‘risidagi shartnoma — bir xil darajada xatarga betaraf bo‘lgan
shaxslar o‘rtasidagi kelajakda shartnomaning bajarilishi jarayonida amalga
oshiriladigan vazifalar doirasini belgilab beruvchi kelishuv. Sotish to‘g‘risidagi
shartnoma fagat uning ikkala tomoni ham xatarga nisbatan betaraf bo‘lib,
kutilayotgan voqealar sodir bo‘lmasligi va shartnomada qayd etilgan vazifalar
yuzaga keladigan vaziyatga mos bo‘lmagan ehtimollikka ko‘nishga tayyor bo‘lgan
tagdirda tuzilishi mumkin.

Demak, sotish to‘g‘risidagi shartnoma xatarga bir xil munosabatda bo‘ladigan
— xatarga betaraf shaxslar o‘rtasidagi munosabatlarni tartibga soladi. Yollash
to‘g‘risidagi shartnoma esa xatarga har xil munosabatda bo‘ladigan — Xatarga
betaraf va xatarga qarshi insonlar o‘zaro hamkorligining Institutsional doiralarini
yoritadi. Xatarga qgarshi shaxslar (yollanma xodimlar) xatarga betaraf bo‘lgan
shaxslar (ish beruvchilar) foydasiga o‘zlarining kelgusida «tabiiy» omillarni
hisobga olgan holda harakat strategiyasini erkin tanlash huquqidan ixtiyoriy

2 B.b.bepknHoB. MHCTHTYIMOHAN HKTHCOANET. YKyB Kyamanma, T TIWY, 2011, 128-6.
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ravishda voz kechishadi. Shaxsning shartnomada belgilangan faoliyat turi ustidan
nazorat gilish huugining ixtiyoriy ravishda topshirilishi yuz beradi.

Huddi resurslarni tasarruf etish huquqini topshirish kabi shaxs o‘z harakatlari
ustidan nazorat qgilish huqugini ham topshirishi mumkin. Shunday qilib, shaxs,
agar u boshga shaxs tomonidan nazorat gilingan taqdirda katta foyda va (yoki)
nazorat qilish huquqi topshirilayotgan shaxsdan kompensasiya olishiga ishonsa,
0‘z harakatlari ustidan nazorat qilish huquqining topshirilishidan manfaatdor
hisoblanadi.

Shaxs tomonidan faoliyatning shartnomada belgilangan sohalardagi o‘z
harakatlari ustidan nazoratning topshirilishi hukmronlik munosabatlarining asosida
yotadi. Hukumronlik munosabatlari bir necha xilda bo‘ladi:

- oddiy, uning doirasida nazorat aynan unga nazorat gilish huqugi topshirilgan
shaxs tomonidan amalga oshiriladi;

- murakkab, bunda unga nazorat gilish huquqi topshiriladigan shaxs bir
vaqtning o‘zida ushbu huquqni uchinchi shaxslarga topshirish huquqgini ham qo‘lga
Kiritadi;

- pesonafikasiyalangan, unda nazorat gilish muayyan shaxsga topshiriladi;

- pozision, u nazoratning muayyan shaxsga emas, balki jamiyatning
Institutsional tarkibida (davlat apparatida, firmaning ichki tuzilishida va h.k.)
muayyan mavqega ega bo‘lgan shaxsga topshirilishini nazarda tutadi.

1.3. Maxcyaor coTMIIHM 00 OopyBYM OyauMHMaJap (aoIUATHHHU
TAIIKHJ ITHIL

MapkeTtuHr Bazudanapuiad SHI MyXUMHU axO0pOT XU3MATUHU YIOUITHPHILI,
VHUHT 3aMOHaBUN yCYJUIApUHM KyJad, caMapaJopJIMTUHU OLUUPULIIUD.
DyHUMHr HMKOHMATIAPH Kylda Karra. by coxazxa 3JIEKTpOHHMKA, KOCMOC
TEXHUKACU, KOMIIBIOTEPJIAIITAPHUILI KATTA POJIb YUHANIH.

Pexnama XxaM MapKeTHHI coXacura KUpaJay, YHUHI KYJUIAHWIMIOW KYH CaluH
TAKOMWUTAIITUPWIMOK/IA, YHUHT BOCHUTAJIapU KYIManMOK/Ia, UIIMHUH-TEXHUK XOJIATH
KYTapUJIMOK/A.

Kopxonanapma MaxCyJOTHHM COTHIN OWJIaH MAapKETHUHT  XU3MaTJIapu
myryJiaHagwiap. MapkeTuHr (QaoMATUHM KOPXOHAJla MapKEeTHHr Oyiinua
VpunObocap €KW MApKETHUHT OYJIMMH TOMOHHAAH OOIIKApWIAJAUTraH MapKETUHT
xu3Matu Oaxkapaau. MapKeTHUHr XU3Matu Oup €ku Oup HeuTa OYJIMMIaH TalUlKWUII
TOIHIIN MyMKHH .

MapkeTuHr  XM3MaTMHUHI ~ acocHil  Ba3udacu  MaxCyJOTHH  COTHUII
XQKMJIAPUHU  OIIUPHUII, ©0030p HSXTUEKIAPUHU OWIMILJAH TallKapu SHTU
0030pJIapHU TAIKUK KWIHIIIaH uoopar. (1-unzma)

% [11.3aitryTaus0B, O.Aprmos. Mimiab dukapuin MeHexMeHTH. YKyB Kymianma, T.: TIUY, 2007 ii., 73 Ger.
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MapxkeTuHr 0yiinua ypunoocap

MapkeTuHr Pexnama Ba Tosapisiapuu MapkeTuHr Suru
XH3MaTHu 0030pHHU COTHIL XU3MaTH| TagKUKOT- TOBapJiap
Oomka- parOaTIaHTUPUILI OomIKapyB- Japu XU3MaTu oyiinya
pyBUHCH XH3MaTH YHCHU OoIKapyB- OOIIKapyB-4H

OomIKapyBUYHCH YUCHU

1-yn3ma. MapkeTUHITHUHT (P)YHKIIHOHAJ XU3MAaTH.

bynapnan tamkapu WupuUK KopxoHajapja OOIIKa Xu3Matiap Xam Oyiuiim
MyMKHUH. Xap Oup Xu3Mmaraa Twkopar ¢aoauard OuiaH MIyFyJUIaHaIuraH
MyTaxaccuciap OYynuO, ynap Typjidua aTajajd: CaBliO areHTJIapH, BOCHUTA4YHWIIap,
CaBJI0 MacjaxaT4WJiapy, TOBapHU COTHILI MYyXaHAMUCIApH, AWIEpJiap, XU3Matiap
OyiinJa areHriap Ba X.K.

MapkeTuHr 0030pHM OWIMIIHU Tajnad »dTaad Ba HCTEHMOJUMTa HUMA
KEpaKJIUTY, Y TOBAPHU KaliCH HapXxJa COTHO oyMIlra Tau€piauru, Oy ToBap KaydoH,
KaepJa Ba KMMra Kepak OYIuIIM Xakuja yiamra MaxOyp Kuiaau. MapKeTUHr
CTPATETUsACH caMapalld MIUIa0 YMKApHII MacajalapyuHu Xall KWJaJu Ba KyWuJaru
OOCKUYIap/IaH TAIIKWI Tonaau (2 - yu3ma).

Bbozop BozopHu Taxaun Kopxona uMKOHHUSITHHU MapkeTusr
KOHIOHKTYPacHHH KPJTHIIT AHMKJIAII CTpaTerusICHHY NIILTa0
Yprasui YUKALT
SIlHru TexHuka Ba ToBap xapakatu Maxcynor
TEXHOJIOTUSIIapHU HWBIUTAPWHU TaHJIAMI Pexnama aCCOPTUMEHTHHU
JKOPHUM KUJTUIIL Oomrkapuii
ToBapHu coTuin Cotuiiad KeHHHTH XU3MaT MapkeTuHr GpaonuaTHHA Ha30paT
(haonmsaTHHYE OOIIKAPUILE KypcaTull — KHJIHII

2-yu3Ma. MapKeTHHI CTPATEerusiCMHHUHT caMapaJiv HILUIad YnKapuin
MacaJaJIapuHH XaJ dTHII 00CKHYJIapH

ToBapHHM COTHIN XaKHJard Kapop TOBap MILIA0 YMKApyBYH KaOyJl KYIIHIIN
J03UM OYNTaH Kapopiap WYMja SHT OoFupu Xucobnmanaau. Kopxona Tanmaran
TapKaTHII KaHAJIJIapU MapKeTUHT cOXacuaru Kojran 0apya Kapopiapra 6eBocura
Tabcup Kypcaraau. Hapx-HaBo cué€catu ToBap KaHAall COTWJIMIINATA XaM OOFJIHK
oynagu. Kynruna unuiad yukapyBumiiap ¥3 TOBapiapuHu 0030pra BOCHUTAUMIIAD
opkanu Takimud Kuiaau. Bocuraumnapnan QoiimanaHum ynapra MabiyM (Qoriga
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kentupaan. Kynruaa wnuiad yukapyBYWIapJa MapKeTHHTHH OE€BOCHTa amaira
olMpuIl y4dyyH MaOnar erummaiaun. Macanan, <« OKenepan wortope» ¥3
aBTOMOOWJUTApUHU 18 MUHITa MYCTaKWJI IUJIEpIap OPKAJIM COTaiu. XaTTO IIyHAai
Kopropauus xaM ¥3 ToBapjapuHu OeBOCHUTa Y3M COTUII y4yyH MalOiar TOMMIITra
KUWHaJIaIu.

Arap unutad yukapuin 20%, yakaHa caBio OWjaH IIYFYJUIAHHUIN 3Ca aTUTH
10% doiiga Oepca, ¢upma uvakaHa caBio OWJIaH MYCTaKWI IIYFyJUIAaHUITHU
uctamaiiau. Bocurtaumnapman QoiimanaHum yiaap O030pHH OWIUIIHN, XapHIOP
OWwIiaH SKUH aJlOKajlap Ba MII TaxpuOacura sra SKaHJIWUTH OWJIaH W30XJIaHA[W.
ToBapHu junepiap cola, ajoKalzap COHM Kamadnu. TapkKaTuil KaHaulapu
TOBapyiap MOUIA0 YMKAPYBUMAAH HCTEBMOJUYMIA TOMOH XapaKaTJIaHAJWraH Wyl
xXucoOIaHaIu.

ToBapinapHUHT TapKaTHUIl KaHAJIAPU OpPKaJlud COTWIUIIWHYU YpraHUIIa
AIMAIIUIIHY PEXANAMTUPUII Ba SHTMJUIAIITUPUIN YYYH MabIyMOTIAp TYIUIALL,
xapuaopiap Tajnad KUiraH TOBapJIapHU aHUKJIAII 3apyp. by unuiad dukapuIHUHT
MaxcyJnoT cudaru, MOHTaX, Yypamjapra >KoWjam Ba OOIIKa coxajapura
TaaUTyKJId. HapXjmapHUHT KENUIIWIMILK, TOBap XapakaTH TAaIlIKWIOTH -
TpaHCIOPT/A TAIIMII Ba OMOOpJIapra >KOWIAIITHPWIMIIMHUA YPraHuill 3apyp. Xap
Oup MOFOHAa/Ia HeUTa XOJAUM WIUIAIIMHU XaJl KWIKII JJ03uM. MacanaH, curaperiiap
MUWUIMOHJIAaH OPTHK CaBJIO0 HyKTajdapujaa coTtuiagu - ¢akar my iyn Ouiax
TOBAPHUHT KEHI KYyJlamJa COTWIMILWTa OHPUIIMII Ba XapUJOP OSXTUEKUHU
KOHJIUPUIII MyMKHH.

Nmna®d 4ukapyBUd BOCUTAUYU-AWICPIAPHUHT PEXKACUHU TOBApPHU COTHUII
pEKACUHUHT Oa)KapWIMILK, 3aXHpajJapHUHI ypTadya Japakacd CaKJIaHWILH,
TOBAPHUHI MCTEBbMOJIYMIIAPra Te€3 €TKA3uO OEpUIIUIIM, IIMKACTJIIAHTaH Ba HOOY.
Oynran ToBapra MyHoca0aT CHHIapu KypcaTKuwiap Oyiinua BaKTHU-BaKTH OWJIaH
0axomab Typasu.

ToBap Xapakath MyaMMOJApUHU TAAKUK KWJIUIaa ¢upma ToBapiiapHU
UCTEehMOJIYMIIApra ¥3 BaKTH/Ia Ba KEPAKJIM KOWTra eTka3ubd Oepuill yudyH yJapHU
CakJjall, FOKJAll Ba >KOWJAH-KOWra KYYHUPHIIHUA KaHJaW TaIIKWI KWINIIHHU
yprauui Tanad dTHIAIH.

ToBap unwiad YMKapyBUMJIAPHUHT TOBAp XapakaTura JOUp acocuit capd-
Xapaxariapu TOBap-MOJJMA 3axupallapHUd  TPAHCHOPTAA TAIIMII  KUJIMIIL,
oMmOopJiapra KOWJAIITUPHUIL Ba CaKJIall, TOBapJIapHU OJIMIL, FOKJIA0 KYHATHII Ba
ypamiiapra  OKOWJIAIITUPHUIN  XapakaTiapu, MabMypuld  Xapaxkariap Ba
OyropTMajapHM KailiTa WIUIAIl XapakaTJapuJaH TallKuil Tomnaau. bynapHUHT
Oapuacu 4yKyp YpraHuiauiiu kepak. Arap ¢prupma TOBapiIapHU ¥3 BaKTHUa €TKa3uo
Oepmaca, MUKO3JIApUHU WYKOTAIH.

Cap@d-xapaxxatiapHu KUCKAPTUPHII ap30H TPAHCHOPTIA TAIIUII THU3UMHHU
TOTHIII, YHYA KaTTa OyIMaraH TOBap-MOJIUIN 3axXupalapHU CakJall Ba oMOopiap
COHUHUHT KYTI OYIMacIMIMHY Ha3apa TyTalu.

Muxo3nap SXTHEKUHA YPTaHUI TOBAp XapakaTd TU3UMHHH SIPATUITHUHT
TassHY HyKTacu XucoOsananu. McTepmomdmnapHu ToBapiap 3 BaKTHAA €TKa3UO
Oepunumy, eTkazud OepyBYM MUIKO3HUHT MIOMIMJIMHY TajJablapuHU KOHIUPHUIITA
TalEpUry, TPAHCIIOPTAA TAIIHII MAWTHAa TOBAPHUHT SIXIIW CAKJIAHUIIHU, €TKa3U0
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OepyBUMHUHT HYKCOH TOBapjlapHU KaThO oNvIn Ba Te3 aJMamTupud Oepuiura
TANEPIIUTU KU3UKTUPAIN.

Bo3opHUHT  parOaTIaHTUPUIMIIMHM — TaxJIMJ ~ KWIMILJA SHT  aBBaJIO
parOaTIaHTUPUIIIHUHT KOMIUIEKC OIO/KETH KaHAal MIuUiad YMKWIUIIN Ba KaHaan
UIUIATUJIMIIMHE aHUKJIall Jo3uM. ParGarnaHTupuilnra axpaTuiaJurad Mmaoiar
MUKJIOPH XakKuaa Kapop KaOyn KWwiIMII >Kyaa oOFup Basuda XucobOiiaHaau.
ParGaTnanTupuin cMeTaJapyuHU Ty3UIJa KYJJIaHAJAUTaH HHT KEHI TapKaJraH
ycymiap Kyﬁnz[arnnapzmp4:

1. «<Hakn mabnarnapaan» xucoOnam yCcyiu.

2. «CotyB Muknopura HucOaTan ¢ousaay XucoOam yCyu.

3. Tenr pakoOart ycynu.

4. «Makcan Ba Bazudanapaad keiaubd dukuO» Xucooam yCcymu.

«Hakn wmabnarnapnan» xucoOmaml yCylIMHHM SPUIIWITAH HaTWxkara kapab
xucoOnam ycynu ae0 araimr MyMKUH. ByHUHT HaTukacuaa parOaTIaHTUPHUII
OIO/DKETUHUHT MUKJIOPH MIIIJIaH Huira HoMmyaiisiH 6Yiub KoJaau.

WkxuH4YM ycyn Katop ad3ajuiMkiIapra 3ra: Xxapaxariap COTyB JUHAMUKacUra
y3BUM OOFNIUK OVianu, y paxOapusiTHH parOaTIaHTUPUII XapaKaTiapu, COTUITaH
TOBap HAapXW Ba (OWJAHUHT TOBAap OWpiUTrUra HUcOaTaH XUCOOJAHTAH MHUKIOPHU
ypracunaru OOFIUKIMKHU XHUCOOTa OJIUIITa MaxO0yp KUJIaau.

YyuHun ycyn parOaTIaHTHPHUIN OIOJHKETH MUKIOPH paKuOJIapHUHT capd-
XapaxaTliapy Japaxacuja OCNTHIIaHUIINHA aHTiIaTagu. bupok, parOaTiaHTHPHII
Makcajiapura KaHda cap@-xapaxarjiap KWJIUII KepakJIuru Oopacujaa pakuoiap
HucOataH TyFpu (ukpra sra, 1e6 XxucoOnam y4yH Xed KaHJal acociap MaBxKyl
IMac.

TypruHun ycyn 0o30p apbobiiapu V3 parOaTiIaHTUPHUIN OrOKETIApUHU
pakoOaT MakcaajlapuHy HILIa0 YUKW, Oy Makcajjapra SpUILIUIl Y9yH Xal
KWIMHUIIY JI03UM Oyiran BazudanapHu Oenruiaii Ba 0y BazudaiapHu Xasl KHIJIAIIT
capd-xapaxaTiiapuHu 0axoJialll acocuja MaKIIAaHTUPHUIIIAPUHU Tajnad Kuiiaau.
By capd-xapaxaTiapHUHT CyMMacH parOaTIaHTUPUI YUyH 3apyp Oynran OrokeT
MaOJIaFIapUHUHT TAXMHUHUH MUKIOPUHH XUCO001a0 YMKApUIIT UMKOHUHHU OepaJin.

ParGaTnanTuputHUHT y €ku Oy BOCHTAJIAPUHU TaHJAIITa KYIjiad oMuIuIap
TabCcUp Kypcaraau. ParOaTinaHTUpUITHUHT Xap OWp BOCHTACH- peKiiaMa, IIaxcaH
COTHILl, COTYBHM parOaTJaHTUPUII Ba TapFruld KWJIUIIHUHT XaMm Y3 capd-
xapaxatinapu Oymaau. ParGaTnaHTUpuIll BOCUTajJapy XaM Xap Xuj, XaMm Oup-
OMpUHU  TakpopyioBuM  (QyHKOMsIapra dsra Oynub, yiaapHU  camMmapaiu
MYBOQHUKIIAMITUPHII YIYH XapaKaTIapUHU YyKYyp YPraHuIl Tajgad dTUIaau.

Peknama, coTyBHM par0aTiaHTHpUII Ba TapfuOOT parOaTIaHTUPHIL
MaXMYHUJary y4 acocuil TabCUP BOCUTACH XUCOOIaHAIH.

Pexmama - parOaTJaHTUPHUINHUHT KyJIpaTId BOCHUTAaCHUAMD. AMEpPHUKAIHK
6030p apOobapu pexitamara xap Wunu 61 MuH. mommap capduaiunap.

CoTyBHU parOaTIaHTUPHINI KUCKA MYAIATIN parOaTIaHTHUPYBYH TabCUP
KYPCAaTUUIHUHT KYTIad ycymiapu - MyKogoTiap, TAHJIOBJIAPHU ¥3 UUYUTA OJAJH.

* 111.3aitryTausoB, O.Apunos. Mimiab dukapuin MeHexMeHTH. YKyB Kymianma, T.: TIUY, 2007 ii., 76 Ger.
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VYnap opkamu uctebmMon 0030piapu, CaBAO COXacH Ba (PUPMaHUHT Y3 CaBaO
XOMMIIAPUHH parOaTIaHTUPHIN Ha3apia TyTHIIa IH.

CotyBHu parOatnantupuil GaonusTH parOaTIaHTHpPUIN BasudarapuHu
Oenrwmiami, BOCHUTAJAPUHM TaHJAII, NACTYPHUHH WIDIA0 YHKWIN, YHU amaira
OIITUPHII Ba SPUIIMIITAH HATHKaJIapHA OaxXoJIallTHU Ha3ap/a TyTaIu.
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2 000. MapkeTMHI TAaIKUKOTJAPM MAaXCYyJOT COTHIIHH caMapau
TAIIKWI 3THIIHUHT acocHu cudaTnaa

2.1. MapkeTHHI TaAKHUKOTJIAPH 3aPYPJIMIH Ba AXaMUATH

Xap KaHJall KOPXOHAHWHT WII (DAOJUSTHUHU TAIIKWJI ATHUIJIA 3HT aBBaJIo,
VHUHT UWOUIA0 YMKApUIIM JIO3UM OViraH ToBapjapura ¢EKd Xu3Matrjapura
XapUIOPIAPHUHT OXTHEKHU, YIAPHUHT HUMKOHHUSTIAPH, KeNaXkak MCTUKOOIH,
TU3UMJIM Ba Xap TOMOHJaMma EHJalWIaad Ba ypranwiaaaud. by sca mypakkad
ax0opoT TYymiam, YHM KaiTa MILUIAll Ba TaxXJWJd KAJIUII, WIMHANA TagKUKOTIIAp
YTKa3ulll, TOBAapjap Ba XU3MaTJap aCCOPTHUMEHTHHHM DPEKaJAIITHPHUIL, peKajama
UIUIApUHA OOLIKApUIN KaOu uiuiap OWiaH MIYyFYJJIAaHYBYM MaxCyC MapKETHHT
XU3MATHHH TAIUKWJI KHJIMIIHU TaKO30 KUJIaIH.

Nuna® yukapuill yCTUBOPJIMTUTa MYJDKaJUTAHTaH cuécaT IOpUTYBUYM KOPXOHA
OOIIKAPHUII OpPraHJIApPUHUHT TAINKWIMKA TapKUOUJa HHXKEHEP-TEXHHUK XOJUMIIAp
acocuil OYfuH xucoOnaHaau. MapKeTHHIIM EHAALINIIIA 3Ca ACOCUM Xall KUITYBUYH
Tapku0 MAapKETHHT XOAWMIIApU XucoOsaHamu. Yer snmarum Hupuk dupmanap
OomrkapyB TapkubOua O6omka OyauMiapra HucOaTaH Kym Xoaumiapra ara Oyiaran
OXUa MApKETUHT OYJIMMIIapy Ba COTHIIHU OOIIKApUIN OYIMMIIapu TY3WJITaH.
OupmaliapHu TAIKWINK TapKUOWIa MAapKETHHT XU3MATHHHHT TYPTTa MaxcCyc
Oy IIMH MaBKYI:

* XoauMiap HWUIMHU Tai€pnail Ba TAlIKWI KWIWOI, COTUII MHUKIOPU Ba
TapKUOMHU TAabMHHJANI BAa PHUBOKJIAHTUPHMIL, CAKJAll Ba TalIUII, CTaTHUCTHK
XUCOOOT Ba TaxJuJj Kabu BazuQanapHu OaxkapyBUM COTULI OYIMMU;

* peksiama KWIHII, >XKamoaT OwiaH ajoka (MmaOfuK pPWICHIIH3), COTUIIHU
parOaTianTupuIl KaOu BaszudamapHu OaxkapyBuM pekjiamMa Ba COTHUIIHHU
parOaTIaHTUPHUII OYITUMU;

*  MabBIyMOT-OMONMMOTEKa, axO0OpOT TAAKUKOT XHU3MATIApUHU V3 HWYHUTa
OJTyBYH, 0030p/1a TAAKUKOT OYIMMU;

* TOBap AacCCOPTUMEHTHHH, OaXOCHMHM, YNAKOBKACHHUM Ba TEXHUK XH3MaT
KypcaTHIll TajJablapuHu YpraHyBUd, aCCOPTUMEHTHU PUBOMIIAHTUPHUII OVITUMHU.

by Tapku6 d¢upma GaoNUATUHMHT HWYHAIMIIWIAH Ba Yy3ura  XOC
XYCYCUATIAPHUIAH KeMrO YMKKAH XO0J/a Y3 WHANBUAYyal KYpUHUIITA 3ra OYiaau.
Macaman, Typiu MamJlakaT Ba IIaxapjapAa JKOWJIAIraH TPaHCMMWILIAN
Kopropauusiap Ba HWHUpPUK (upMasap y4yH - pEruoHjiap Oyinya MapKEeTHHT
OynumIapu OYJIUIIN XyCYyCUSTIHAND.

Macanara MapKeTHMHI HYKTaW Ha3apujaH EHJallWIraiaa aiupOoliam
KeJIUIyBiapu (akaTruHa CaHoaT KOPXOHJIApUIAH YIATYPKH Ba 4YaKaHa CaBJlo
HyKTajapura y €ku Oy TOBApHU €TKa3uO OEpHUIIHM TalIKWJ KUJIUIITMHA 3Mac,
Oasky XaMKopJap ypTacuiaru IIyHJail MyHOcaOaTiIapK, HATWXKaga aJIMalllvIl
x)apaéHuaa y3apo Qoiina onuin TabMUHIAHAOW. byHmait xenumryBimapaa Qaxat
TOBapJIAprHHa dMac, 11y OuilaH Oupra Kymmm4da COTUO OJIMII >KOWHU, BaKTH, COTHIII
IIaKJIM, ACCOPTUMEHTHHM TaHIaml KOOWIUATH KabOW KyJalMKiIap XaMm KarTra

° TIINY, Mapkerunr. Maspy3anap matam. T.: 2010 ii., 43 Ger.
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axaMmusATra odra. byHpmail KenuIilyBAa KOpXOHaJap YypTacuaard aupoOomuiamn
MyHOcCa0aTIapUHHA Y3aUTHPUIL KU sTHA J1aBOM STTUPHIN KaOW KapopiapHU KaOy:
KWJIMIITa UMKOH Oepaau. Pexxanu ukrucoauétaa Oy kapaéH MyMKHUH SMac.

bo3zop ukTucomuérura YTuin skapaéHuaa pecnyOJuKaMHu3 KOpXOHallapuia
THXKOpAT OVIMMIIApU TAIIKWI KUJIMHMOKA. YHIra KOpXOoHa paxO0apuHUHT THKOPAT
unuiapu Oynda ypunbocapu paxOapivk Kuimokaa. byHmait Oynummap wirapu
XaM MaBXyJl 3/M, JeKUH yJap (akaTruHa Y30K MYJJaTJIM IapTHOMAAp TY3HUII
Ounan Oanj OYynub, ymMyMaH MapKeTHHI MyaMMOJapyd OWaH IIyFyJjaHMac
spwinap. bo3op mapowntrna TanmaOHU YpraHuii, UCTUKOOJIAIT Ba TAIIKUI KA
CaBA0 TAIIKWJIOTIAPUHUHT Basudacu Oynmai xonaau. ToBap umad 4uKapyBUH
KOpXOHa XaM pekiiaMa OwnaH, 0030pHM YypraHuin OwuiaH, 0030p OaxoJapuHU
aHuKJam OwuiiaH, reorpaduk, €émmra HucOaTaH Ba OOIIKAa ME30HJapra acociiaHuo,
0030pHU cerMeHTIam OWjlaH MIyFYJUIAHWIIN Jo3uM. borkaya Kuimb aiTrasja,
arap Wirapu XapuJopiiapHu Ypranuin (axaT caBIo TalIKWIOTIApUHHU Bazudacu
caHairan OVyica, MapKeTUHIVIM EHAAIMIIAA TOBAp HMIUIA0 YMKApyBUWIAp XaMm
XapUJOpHU YpraHuIITra Xapakar Kuiaauiap.

MapKeTUHTHUHT SHT acocuil BazudanapujaH Oupu, xadoiariaHraH OKOPH
cudariam Ba Xapuaop Tajabura xaBoO Oepaguran pakoOaTOapioll MaxCyJoT
unuiad YMKAPUIIHM Ba COTHINHM TallKWI KWIMII Ba WyiAra KYWHIIIHD.
MapkeTuHrM €HJAMININIA TOBap IOKOpH cudaTid CaHAJUIIM Y4yH y cudar
Oyiinya xajakapo TEXHHUK CTaHJapTiapra »*aBoO Oepuiln OunaH Oupra Mabiym
0030p CEerMEHTHMHUHI 3XTUEXKUTa XaM >kaBoO Oepumin kepak. IIyHUHT yuyH
MapKEeTUHI XW3MaTHHUHI Mapkas3uil Bazudanapuaan Oupu cudarim Oomkapuil
caHaJa/Iu.

70-immnapgan Oomma®d OM3HUHT MUJUIMKA WKTHCOAMETHUHT TYPIH TapMOK
KOpXoHanapujaa cudatiii OOMIKapHUII KOMIUIEKC TU3UMIIAPU PUBOKIIaHA OOIIaraH
au. AMMO yJjap acocaH TypJid TEXHHK CTaHAApTIap SpaTHil Ba CTaHAApT
MaxCyJIoTJIap WMIUIa0 YUKAPUIITHU HA30paT KUJUIITaruHa acoCIaHraH 37u. bupok
IIYHJAd TU3UMIIAP TOBAPJIAPHUHT IOKOPH CHU(PATIMIMTHHU TabMHUHJIAMAC 3H,
YYHKH HWCTEHbMOJUMJIAPHUHT KeJakakiaru Taiad Ba JXTUEKIApU IbTHOOpra
ofimHMAac >au. Joumuii ToBapiap TaKUWJUTHTU IAPOUTHIA KeJTaKakiaaru tajgad Ba
AXTUEKIIAp TYFPUCHIA YIJIAIITa BAaKT XaM MYK d1IU.

“Mapxkc 2u1 Criencep” ne0 atanyBuu MHTIW3 pupmacu cudatHu OOUTKAPHUIIT
TU3UMHU TYUIYHYACUHU IOIYHAAW TabpU( KWIaAHW: “OHI KaM XapakaT Ba SHI KaM
TaHHapX OWJIaH OMp BaKTJa XapUAOpJap dXTUEKH Ba TAIAOMHU TYiIa KOHIUPUILTa
KApaTWIraH MIUIa0 YMKAPUILHU Ba XM3MAT KYpPCAaTUIIHM TabMUHJAIl MaKcaauaa
I0OKOpY cU(aTHU BY)KYAra KENTUPUINra KapaTWiraH HHTWIMIUIAPHU camapaiu
OupnamTUpUII, 11y cU(ATHU TabMHMHJAII Ba PUBOXIAHTUPHUIITra KapaTWira,
XOJMMIIAP I'yPYXHHHHT HHTHINILIAPUIAD .

Mana 11y (<¢upMaHUHT MaxcyjlaoT cudarura MapKETUHIJIM  HMKOOMIA
E¢HAAmUIITa MHCOJ KWIMIIUMH3 MYMKHH. TYKUMa4IMK Ba TPUKOTAXK
MaxcyimoTiapu  unurad  uyukapyBun  Mamxyp — “KOPA”  ¢upmacunmnr
KopxoHajapura OyropTManap Oepwin kapaéuuna “Mapkc 3u1 Crnercep” caBao

! [13e K.K. Mertozs! > dextuHoit Toprosimi. -M.: dxonomuka, 1988. c. 144.
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KOMITAHUSICH YJITYP>KH CaBIO TAITKWJIOTHAAH 9 mmmmHr 6 meHc Oynran aémmap
naunmoruHu cotu6 onau. Xyaau myHaai Topapau “KOPA” ¢dupmacu 8 muuHr 6
neHcra erkazud Oepuinra Tai€p skaHauruHu ownaupau. “Mapkc sua Criencep”
KOMITaHusicH Oy TOBapHHU OJIAM Ba Oup MMWUIMHT QapkiaH oirad ¢oiganu y3u
AIMAaIITUPMAIN Ba YHAAH HApXHHU ap30HJalITUpuUIra doinanranManu. AKCUHYA,
MalOiaF TOBapHUHT CU(ATUHU AXIIMIIAINI YYYH UILIA0 YuKapuiira capd KUIMHIIH.
[ynaait kuub xapuaopiiap WIrapurd TOBapHU TYIIUPUITAH Hapxja sMac, Oanku
cudpaTH SXIIWIAHTAH XOJJa OJJWHTH Hapxjaa cotud omawnap. FOkopumaru
MUCOJIJIaH KYPUHUO TypHOIUKH, MAPKETHHT XM3MaTHa KaapJIapHUHT YPHU KaTTa
aXxaMHATra sra. XOprkKaa MapKeTHHT Oyiu4a MyTaxaccuciap Maxcyc MakTadiap
Ba yHUBEpCUTETIIapAa Taii€piaanaan. buzna Oy uii 3H11 OOLUIaHH.

Xo3upru kyHna Tomkent JlaBnar Wkruconmér yHuBepcureruga Oy
MyTaXacCUCIUK Oyiindya Kaapiap TanépianMokna. bo3op mkrrcomuérura yTwi,
COJIMKJIAp TU3UMHUHHUHT HUCJIOXOTH, THXKOpPAT OaHKIAPUHUHI BYXYJAra KeJIWIIH,
KEJIMITYBYM KOpXOHaapra yTulll, 0axoJlapHU TalIKWI STUII UCIOXOTH Ba OOIIKa
nry kabu Tanabiapy MapKETHUHT CTpaTeTrUsCH Ba TaKTUKACUHU TYJIUK drajllaHraH
MyTaxaccuciiapra TajJjabHu KydauTUPMOK/IA.

Tapuxuii pPUBOXKIAHUIIMMHU3HUHT Y3Ura XOC XYCYCHUATIAPU  XOPHKUU
MapKETUHT yCyJUlapuaaH OU3HUHT MIApOUTUMMU3/A IIYHJIAMIMTIYA Ba OKHIIOHA Y3
UMKOHUSITIIApUMHU3  Ba  XYCYCUSTJIapUMHM3HH  XHMCOOra  oJraH  XoJija
¢doitnanannmuMusra  WMKoH Oepaau. Iy cababmm Ou3  MapKEeTUHINIH
W3JIAHUIIMMU3HA TAIIKWI KWIAIIMMA3 Ba TaXpuoOa Tymiuad OepuIIMMH3 3apyp.
byryHru kyHaa >KaMUSATUMU3HUHT PUBOXKHMAA 0030p HMKTHUCOMUETUra YTUIIIAH
Oomika Wyn HykIWru xammara Mabiaym. by ¥3-y3unman Mmabmypuil Oyiipyk003
pax0ap YpHUra WKOJIKOP MHCOH YMKUIIUHM TabMUH 3Taau. Illy caGabmu sHr
MyXHUM KacOiap Uuuja - MapKeTosaor KacOu MyXuM axaMusATra sra OYJIuIIN Kepak.
By »oaca kacO osrajapuHu Xap TOMOHJamMa KYyJUJ1aO0-KyBBaTJaIlHU, YJIapHU
Tal€pialiHyd  SXIIWIANIHA Ba OXUP-OKMOAT/Aa WIMHA MapKETUHT MaKTaOWHU
spatuiHn Baszuda kuiaub kysau. 40-50 Humiapaa ‘“XxamMma HapcaHW Kaapiap Xau
KWIaau’ JIeTaH IIHOP MaBXyJl OJd. DHU3HMHT MamiiakaTuMmMuszna Oy IIHOp
IIUOPJIUTHYA KOO KeTau. by mumopHWHT Xakukuii MasmyHuHu ‘“‘FapOmarumap”
aHUK TYIIYHUO eTauiap Ba xaérra Tyia Taa0uK Kuiia oyauiap. byryHru xyHma
OM3HMHT V3 MIMOPUMHU3TA KalTagaH Xa€T aTo ATUIIMMH3ra UMKOHHUAT MaBXy. by
uiga Ous3ra ymymkaxoH 0030p MyHOcaOaTJIapUHUHT Ha3apusiCh Ba aMaueTu
OYNraH MapKeTHHITA aCOCIaHTaH sTHru4a MKTUCOauI (uKpiam épaam oepaau.

MapKeTUHIHU TallKW KWIWII - KOpXOHaja Oup Heda MyHanmumiaa amainra
OIIMPUIIHIIN MyMKHH';

1. @yuxyuonannux mamotiuny - OyHAA >KaBOOrapiuK TaKCUMOT, COTHIIL,
Ta@bMHUHOT Ba TOBAp XapaKaTUHU TAIKWJI KWIHIL JOoUpagapura Tymaiu.

2. Toeaprap mamouunu OYiinda Ttamkun OSTull. byHna dyHKunoHan
TaMOWMIUIapra, ssHa Xap OMp TOBap MapKach Y4yH OOIIKapyBUWIap KYIITWIaId
(unsma - 2).

¢ TNV, Mapkerunr. Maspysanap matuu. T.: 2013 ii., 44 Ger.
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3. boszop mamotiunu Oyiinua Tamkun d3tum. bynga  pyHkumonan
TaMoOMuMIIIapra, siHa xap Oup xyayna 0o3opiapu Ba UCTEbMOJIYMIAD Typu Oyiinua
OoLIKapyBUMIIAP KYIIMIIATH.

[Myngait kunub, QGYHKIUOHANT MAapKETUHT OYJIMHMAIAPUHUHT  TaIIKUI
STWIMILIKJA MApPKETUHT OYiIuMIIapu  MapKeTUHr  (AOJIMATHUHMHI  XYCYCUH
byHkusnapu Oyitndya nepapxuk O0ynuHaau. by kabu cTpykTypara KMHYWK HIIao
YUKApUIl JacTypH Ba TOpP TOBAp aCCOPTUMEHTUTa, KaM COHJIM MWUIMKA 0030pJiap
Ba yJap CErMEHTHUIa 3ra KHYMK KOpXOHaap (MapKEeTUHI XU3MATIapu) KHpaguiap.
OyHKIMOHAN TAIIKWI ITUINHUHT IOTYKJIapH, OYJIMHMaJIapHUHT OOIIKapHIIgarud
coqianuk, Oaxapunagurad ¢QyHKIUsUIapra OKopu skaBoOrapmuk. Jlekuw,
CTPYKTYPaHUHI OyH/Iail TUIIA KaTOp KaMYMWJIMKJIApra Xxam 3rajgup:

* ToBapnap O6yitu4a Maxcyc OYIMMIIApHUHT HYKJIUTH;

* OO30pPHMHI pETHOHAl CEeTMEHTNIapu Oyiinya Maxcyc OYIUMIapHUHT
WYKJIUTHY;

* 0030p TanabJapUHUHT Y3TapuIllv Ba HCTEbMOIUMIIAp Tajlabiapura ornepaTus
PEaKUUSAHUHT CYCTIIUTH;

*  MapKeTUHT TAIKWIOTIapU TaAOUPIApUHA MOJHUIAIITUPHUII MacajlalapyuHu
XaJ 3TUIIHUHT KHWWHIIAIITaHIUTH.

ToBap Tamoiimiu OyiiMya TalIKWI STUII TOBapiiap Ba ylap TypyXJapH
Oyiinua Oynumiap TalIKWII STULIHU Tajnad Taau. YHAa ToBap Oyaumiapu OVitnya
MYCTaKuJ Kapop KaOyn Kujaau. MapKeTUHT XU3MAaTUHHUHT TAIUKWIANA TY3WJIALIA
Oy kabu OynraH IIakji, aBBaJIO MUUIA0 YMKApaauraH TOBapyiap acCOPTHUMEHTH
Karra Oynran ¢upmanapra Tyrpu kenaau. bupunum mapra 1927 iun "lIpokTep
sup ['emOn" pupmacu Oy makiaHU Kysjuiarad. XO03UpPrd BakTAa TOBap TaMOWWIIU
Oyiirya TalIKWI KWINII MIaKiId Kyn ¢upmanapaa, alHUKCa O3MK-OBKAT CaHOATH,
aTUp-yna Ba KUME TapMOKJIApHIaH KEHT TapKaJu.

ToBap cudatn OyiiMya TaAMIKWI OTUII IIAKIM  XaM, [IyHUHTJIEK
KaMuujiuKiapra odra. bomkapumHuHr Oy KaOW cHCTeMacd MapKETHHT
(baoMSITHHUHT y3Ura XOC TOMOHJIAPUHH JIOUM XaM >bTubopra onMaiiau. ToBapmap
Oyiinua Typyxjap HIIYWIAPU Y3 MaxOypUSATIApUHH camapaiu Oakapull y4dyH
eTapiMya XyKyKjapra sra sMmac, OOIIKapyB amnmaparujia KaTTa COHJIM TypyX Ba
rypyxdajap mnaigo Oynumm OwiaH yiapHu youiad TYpUIIl y4yH KaTTa
XapakaTJIapHH Taiad KUIaIu.

bozop Tamoiinnu Oyitmya Tamkun dtum. [espnu Gapua kopxoHamap V3
TOBAapUHU XapaKTepH >KUXAaTUIaH Typiuuya Oynran Oo3opiapaa cotaau. MacanaH,
Yupuuk  xuMusg KOMOMHATH Y3  MHUHEpald YFUTJIIAPUHU  WHIUBUIYyAI
MCTEebMOJIUMIAp, UIIOUIAPMOH TaIOUPKOpIap Ba JaBjiaT Myaccacajiapu 0030pujia
coranu. Typau OO30pJapHUHT COTHO OJIMII XYyCYCHUATIApU €KUM Typiu TOBap
ad3ayuMKIapura sra OyiaraH XxoJjuiapaaruHa 0030p TaMOWWura Kypa TallKujl
sTuIl Makcanara myBoukmup. IIIyHHWHT ydyH MapKeTHHr XuU3MaTth OYiIuMmIiIapu
acocuii 0o3opnapra Kapab Tysunaau. MacanaH, 3akaBkasbe, Mapkasuii Ocué Ba
MockBa 6030piapu Ba X0Ka3oJap.

MapkeTuHr Xu3MaTiaapu Xapujopiap HyHamunuiapyu Oyinua Xam TalllKuil
STWIMIIM MYMKUH. ByHZa uctepmonuuiap rypyxJjapu Oyiuda kiaccupukanus
amajnra OUIMPWIA[IN, MacallaH MUPUK Xapuaopiap, TUpoBap Xapuiaopiap, caBlao
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KOpXOHajmapu €K  MariayO0oT  TalmKWIOTIapuAard  COTYyBUMJIAp,  HIUIA0
YUKapyBUWIAp YYyH, COTYBUMJAp, OJMO COTUII OWiaH IIyFyJUIaHAJAUraH
coryBumnap. llynnail Kinb MapKeTHHIAA, aBBAJIO XapUAopiap XyKyKd Xxucoora
OJIMHA/IH.

V3  ToBapmapuEM MamuakaT = &kM  AyHEé MacmTaGMpa  COTAJMTaH
(GupMamapHUHI KYMYWIATHAA COTYBUMJIAD Ba XapUAOPJApPHUHT OOFIMKJINIH,
KYyNMHYa Teorpaduk TamMoWuia OYyiimya TallKWI KWIMII IHaKJIWHA — OJIAJIH.
Masbnymku 6030pHH peruoHan cudatriap Oyinya YpraHuin 3apypusTd TyFUJIaIy,
Oy Hapca xap OWp pPETMOHHUHT MWJUIMHA, CHECHHA, WKTUCOAMA Ba OoIKa
XycycusiTiapuaan kenu0d uukanud. bymapHusr Oapuacu reorpaduk (peruoHan)
TaMOMWI OYiinya MapKETUHT XM3MaTUHU TAlIKWJI STUIIHM Tajiad Kuiagu. bozop Ba
pernoHan (reorpaduk) TaMOWWJI, TOBap TAMOWMIM OYWHWYa TaIlIKWJ DTHUINTa
yxmam OyiaraHu y4yH, Oy MKKH HIAKIHUHT YCTYHJIMTH Ba KaMYMIIUKIApU XaM
VXIIALLIUD.

MapKeTHHI XU3MaTJIADUHUHT FOKOPHUJIA aUTWITaH CTPYKTYypaJapu KypHJIUII
cCXeMajapu HepapxHuK ycyina koMmOumHamusuiam (HUpUK KOpXOHajJapJa) MYMKHH
Oynaranu kaOu, MaTpUIABUI HIAKIMHM XaM TAIIKWJIOTIapAa KyJulall MYMKHH.
Bbynna 6apua kKaMUMIMKJIapHU MYKOTHUII Ba ajoxXua (papK KUIyBYU CHU(pATIapHUHT
0apya YCTYHJMKIAPUHU KOHIEHTpAIMUIAIITUPULI y4yH Oapya 3apypuil yopa-
TaaOupnap amanra omupwiagu. "TamTekcTwibmam" 3aBOAMIA MAPKETUHT
XU3MaTUHU TAalIKWI STUIIHUHT ailHaH apajlall cCXeMacu KyJUIaHWIraH. MapKeThHr
XU3MATUHUHT CTPYKTYpacu Kaicu cxeMa Ba TaMOMui Oyilnya Tallkui STUIMACHH,
YHUHT acocuil (PyHKIMSICH Ba Bazudacu Kyiuaarumiap:

*  ¢upma (aonuATH XONATHHH CHCTEMAJId BAa KOMIUIEKC TaXJWi1 KUJUIIHU
yTKa3uil, MmyBapHakuATCU3IUK caba0MHU Ba 3aXUpalapUHU aHUKJIAII, MAPKETUHT
cuécaTi Ba MApKETUHT (aosMATHIa TaXXpHuOa Ba I0TyKJIapaaH Qoii1aaaHul;

*  MAapKETHHI CTPaTerusiCMHM MIIa0 YMKHIL, aCOCUA MAPKETUHI MaKCaIuHU
aHUKJIAIl, YHH MYyKaMMaJUIAIITUPUIIHUHT HHAJWMIUIAPUHU aHMKJIALl, HIUIa0
YUKApUIIHU UCTEHbMOJIUM TajaOura MOCHAIUTHUPHIL, SHTH MakKcaj, CTpaTerus Ba
TaKTUKaJIAPHU aHUKJIAIll Ba MIAKJJITAHTUPULII;

*  MapKeTUHT (aONMSITHHUHT amalira OIIYBUHM TAIlIKWJI JTHIl, (UpMa Typiu
XU3Matiap Ba Oynmumiapu (HaoUsITHHU KOOPAMHAIMSUIAII, KOHBIOKTYypa - 0axo
UIIMHU aMajra OIIMpPHIL, OO030pHM Ba YHUHI PHUBOXKJIAHUILI HCTUKOOJUIAPUHU
yprauuui, pakodaTtyu pupma TOBapH, CTPATETUICUHU YPraHuI;

*  pekiama MIIWMHU TAIIKWI 3THIL, pEKJIAMAHUHT HUCOAaTaH ONTUMAaJl KaHaJ Ba
BapUaHTJIApUHM TaHJAalll, peKjaMa MaTHU Ba Oaauuii Oe3alllMHA aMalra OUIMPHIL,
KEJIMIIWITAH peKJiaMa MaTepuaUlapuHu OeBOCUTa OakapyBumiap OWjiaH amalira
OLLIMPUILI;

*  HUCTEebMOJYM TOBAp Ba XM3MaTiap OWJaH TAHWIIYBUHU aMajra OUIMpPHIL
Makcaauja Kyprasma Ba spMapKajap TAlIKWJ 3THIU, yJIapHU YTKa3WIl, BaKTU Ba
KOWHMHU aHUKJIAIl, TYpJI MaTOYOT-KOH(EepeHIMsIIap, yupauryBiap, CHMIO3UYM Ba
CEMUHApPJIAPHU TAILIKWJI KUJIMILL;

*  IaTEeHT-KOHBIOKTYpa TaAKUKOTIAPHUHHM aMajra OLIMPHIL, SHTW TOBApJIApHU
SPATHUILHYU TAIIKWJI 3TULI Ba YHAA UIITHPOK ITHIL, MaxCyJIOT CU(aTUHU OLIUPHUIL;
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*  TOBap Ba XM3MAaTJapHU caMapalld COTHIIHHU YIOIITHPHUII, €TKa3u0 OepUuIHu

Ha30paT KWIKII, 3aXUpaJapUHU ONTUMAJUIAIITUPUILL, caMapalid TOBAp XapakaTUHU
amaJira OIIMpHIIL;

*  JIOMMMI MapKEeTHHI HA30pATUHM YIOUITUPHIL, KaOysl KUJIMHTaH OOIIKapyB
KApOpJApUHUHT TaXJIMWJIM Ba yJap camapaJiopiiuri, pekinama (GaosidaTd yCTUIaH
HazopaT, Oapua "xapakaT-HaThXka" ME30HU OYHrYa MapKETHUHT XapakKaTJIapUHUHT
JIOMMUI Ha30paTH;

*  MapKeTUHT (aoJusATHIA XUCOO-KUTOO IOPUTUIIHYU TAIIKUI KUIHI, (GaOTUSIT
0ax0 KypcaTKUWIApWHU aHUKJIAI Ba XMCOOIAIl, MAPKETHHT XU3MaTH (HaOTUSITHHA
Oaxomaii, Xxap Oup MapKETUHT XOJAUMHUHU parOaTIIaHTUPHIILL.

MapkeTuHr pexanapuHud Tauépiaml Ba yJApHA aMaira OLIMpUIAa
MapKeTHHI XU3MaTu paxOapu (axaT y3 mepukiapu MaH(daaTIapuHUTHHA dMac,
Oanku pupma wummaru Typyxjap, ojJuid OOIIKapyB, MOJHSBUNA XH3MAaT, WIJIMHMA
U3JIAHUII, TaKPUOA-KOHCTPYKTOPJIUK WILJIAPH XWU3MaTH, TabMHUHOT XH3MAaTH,
UIU1a0 YUKAPUII Ba OyXraaTepUsHUHT MaH(paaTIapuHA XaM XUCOoOTa OJIUII Kepak.
VYnap Qupmanunr Oomka OYynuHManapu OuiaH XaMm Y3BUM XaMKOPJIUKIA
uIUIanUiapu  Kepak. MacanaH, MOJUSBHM XM3MaT XOJWMIIApH BOCHTaJIapiaH
doiimasianuil  Ba HAKWIWIMK MyaMMmoJiapu OuiaH  KU3UKaauiap, yJap
MapKETUHTHUHT peXalapuHu XaéTra TaJ0uK OJTUII Y4yH Myxumaup. Wnmuit
U3JIAHUII, TaXKPUOA-KOHCTPYKTOPJIUK HIJIAPU  XU3MaTH MaxCyJloT UIUIad
YUKApHII METOAJAPUHU HIITA0 YUKUII Ba KOHCTPYKTOpJIAI MyaMMOJapu OWiIaH
HIyFyJsIaHau, HATIKaAa yjaap MAapKeTHHT XU3MaTHIaH ToBapiapra OyropTMmanap
onaaunap, 0y OyropTManap/a TOBapJIapHUHT MapamMeTpiapy, yIapHUHT cudaTiapu
Ba xoccajlapy y3 U(POTaCUHU TONAIH.

KopXxoHaHWHT MapKeTHHT XH3MaTH TaxpuOa-d>KCICPUMEHT HIUIAPUHU
amalira OUIMPHUIN Y4YyH 3apyp Oynran xom-amé Ba MaTepHaUIApHUHT KepakiIu
MUKJIOPUHUHT MaBXKyJ OYJIUIIHN, YIapHU SPATHIIl Ba amajra OMIMPUII OWIaH XaM
myryiaHaan. Mnab gukapuin kepakiv MHUKIOpAArd ToBap, MIUIA0 YWUKApHUII
y4yH JKaBOOTapiiMKHM ¥y3ura oJnaau. byxrantepuss xu3maTd [gapoMaja Ba
XapaxatiapHu Ky3atub Oopaau. Wm nHakagap myBaddakusariu OopaéTraHuHU
MapKETUHT XU3MaThra oungupud Typaau, 6apua Kypcarkuwiap Oyiinda Kepakiu
axOopotHu Oepaau. by OynuaManap ¢aonusartu y €ku Oy mapaxanaa MapKETHHT
XU3MaTH peXalapuja XaM, XapakaTiapuja XaM ¥3 akCHHH TONaau, yiap Y3
HaBOaTHIA OJiura KyHuaraH MacajajgapHu XaJl dTyiira €paam oOepau.

2.2. MapkeTHHI TAAKUKOTJIAPHU HYHAJTMILIAPU

ToBap xapakaTWHU Ky3aTHII Ba Makcaara MyBO(MUK HYHAITUpHUII
MapKEeTUHIIaru acocuil MakcajJl OVIraHu y4yH TOBap HT acOCUi 00beKTIup. by
MaxCyJloT, XHU3MaT KypcaTuil €EKU axO0opoT MaKlapua HaMOEH OYiIuIn
MyMKUH. ByHmaru sHT MyxXuM Hapca XapuIOPHUHT >bTHOOpu OO, Xapumop
yuyH 3apyp Oyica Ba y coTuO ojca, IIyHJa TOBap Ma3MyHUTa sra OVymanau.
MabiymMku, TagOMpKOp Yy4UyH 3HI MyXHM Hapca TOBap, YHHHT JapOMajH,
onaauraH ¢oiigacu my Tydaitnm amanra omaau. MapKeTHHTHUHT MakKcagau TOBap
nyHécuaa Y3 TOBapHM AaHUKJAIl Ba Oedruiamn, yHUHT Makcaara MYBO(UK
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XapaKaTHHU TAbMUHJIAILIND. Y3 TOBAPMHMHT 6030p/Ia aNOXMIAINTHHE TAhMUHJIAL
MapKETUHTHUHT MyXUM Ba3uacuamp.

MapKeTUHT Ulll KypaJauraH TOBAPHUHT 0030p YUyH 3apypjurd, BayTHUHT
y30K Ba KUCKAJIMTMHU aHUOKJAIl Oupiamuu Basudanup. bynaa, OupuHuugaH,
TOBApHUHT 0O030pjAa Maijo OYIuIIl JAaBpU Ba acTa-CEKWH YHHHT COTHJIMIIU
XQKMUHHUHT OPTUO OOpUINM, UKKMHYKIAH, TOBAPHUHT Te3/1a 0030paa uHoOaTra
OJIMHUIIK Ba (DOWTAHMHT CE3WIapiM paBUIJAa KYNaWWIW, YYUHUYUZIAH,
COTUJIUIIN XaXMH YCYBUHUHI CEKHHJAIIYBU, (POWTAHMHI YCUII Japa)kacura
CTHUILM Ba HUXOAT YHHHI TacailMil JaBpH Ba TYPTHUHUYWAAH, TOBAP COTHIIMII
XQKMUHUHT KECKHH MacalluIiy, myHra Kypa (polJaHuHT KUCKapUIIH JaBpiapu
acocuil OOCKUWIapaup. YMyMJallrad Xojjaa ToBap YMpH (MaBxXyHd JaBpH) TYpT
naBpAaH umoOopaT OYnuO, yjmap CHHTHUIN, YCWIN, PHUBOXJIAHUII Ba CYHWII
naBpiapunu tamkui yunanu. [y naBpnap xycycusitura kapad ToBap CUECATHHU
Oenrwial Tajiad dTWIAIN.

ToBap cu€caTMHUHT acoCUil Ma3MyHHU KaliCM TOBapHHU Ba KalCH MUKIOpJa
uniad 4YMKapuIl Kepak »dSKaHJIMTMHU OedrmiamjgaH uobopar. ToBapHUHT
0o030pnaru xohMra Kapa0 KaHjgail ycynnap OujiaH OynMacuH y3rapTupud Oyiica
XaMm cakjiab konum €k Oy ToBapJaH BO3 KEUMUI, SHTUCHUHM SipaTHUIl KaOu
XaJa KWJIyBUM MY TaHjam Tajgal sTuiaau. bynapHUHT xap OUPUHUHT ¥3 UKPO
uyam Oop. bupuHumcu, TOBap MaBKEMHHM Cakjall y4yH YHHU SHIHUJAIIra
Xapakar KWIHII, Iy TyQallun YHUHT XapUAOPTUPIUK XYCYCHSITHHH
cakjlamaup. byHIa TamKM KYpUHUIIMHHA Y3TapTHpPUII, KaHAAUIUD
KyIIuM4a WINHA Oa)kapuil, MOAJAJAlITUPUII EKH HCTEHMOJ XU3MATHUHH
KYynam kabunapaaH ¢oiganaHuil Kepak.

ToBapaaH BO3 KEUHILIHU OJICaK, Oy YHUHT MIUTA0 YUKAPUIIHU TYXTATHUII JeraH
cy3. by, aBBaso capd-xapaxar Y3MHM KOIUIail oJMaranjvra OwiaH OenrajaHaiu.
ToBap 0o30pna sxmm yTMaca €KkM XOM all€, Marepuall KUMMAaTiIamuo KeTca Iy
Owsnan Oupra TOBAPHUHT HMCTHKOOJICHU3IIUTH, SIHTU TEXHOJOTHsA OYiinua sHru
TOBapJiapra yTHII CE3WJIraH BaKTAa MIyHAal Kapopra KeJull MyMKHH.

SAuru ToBap unuiad yuyapuin aBBajgo 0030p Tajnabu acocuaa, NTyHUHTIEK,
KOpXOHa (paoJIMATUHU KEHTaWTUPHIL, YHUHT PEHTAOCIIIUTUHU KECKUH OIIMPHIL
kaOumap tydaiinu 6enrmnanana. bynna 6up Heda oMmusuiap MaBxya 6yiauob, yinap
Karopura 0030p TabCUPU, TOBAP XYCYCHSATH, COTHII MyaMMOJIapH, HILIa0
yuKapull kKaOuiap kupaau. byHpaa, ambarta 0030p PUBOXKHM MCTUKOOIM KaTTa
axaMmHsAT KacO 3Taay Ba TOBAPHUHT 0aXOCH Xaj KWIyBYM poJib YiiHaiau. Nuuiad
YUKApHUIIIA 3ca SIHTM TOBapra MOC KyBBaT Ba XyHapMaHAJap UMKOHHSITH, XOM
ameé MaBXyIJIUTH, TEXHUK TabMUHOT KaOwmap OENTHIOBUM OMIJI OYIUIIH
MYMKHH.

SlHrM ToBap WIUIA0 YMKAPUINHMU TE3JIAITHPHIN, aBBAJIO HCTEHMOIYHU
TaJaOMHU 4YyKyp TYLIYHMILI, MapKeTHHITa KaTTa 3bTHOOp Oepuil, SHIU
TexHoJorusAaH Qaon doigananum kabumapra Oormukaup. Xap Oup wumiad
YUKAPYBUM Y4YyH SHTH TOBAapHU TYFPU TaHJAW OWJIMIN KaTTa axaMusT KacO
3TN0, Oy KyJail Xapuaop Ba Xapuaopiap TYPyXHUHH TOTa OWIIMII, MyXUMHU OUp
XWJI TOBapra Ky MUKIOpAa OUp XHJI XapuaopJiapHu aHUKJ1a0, Oynap OuaH wii
onub Oopumra Oornmukaup. by 0030p KucmiapuHu Oenrwiail Owdin E€Ku
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Oomkaua KuauO aiftranna, ©0030p CETMEHTALMSACMHA aMaira OUIMPHIL
3apypusTUap. MapkeTuHr ummaa acoc OyiraH OO30pHM alpuM Kucmiapra
Takcumiiad wum Kypuil Oo3zopaaru (aonusTra aHUKIUK KUPUTHIL, SBHHU
TaBAKKAIYMJIMK OMiIaH 0030pra KUpPHUII dMac, OalKd YHUHT Y3Ura Kepak aHUK
KMCMHUHM TOMHUII Ba Oenrwianiad uboparaup. bo3opHu KucMmiamTupyB Oup
XWJI, OUp XYCYCHUSITIIA TOBapiapra MyXTOX HUCTECbMOJIUYWIAP T'YPYXUHU TaHJIAII,
XaKUKUHA 0030p TamaOMHU TOITa OMIIHII KapaCHUAaH noopaTaup.

Mynnait xapakat Tydalan MapKeTUHT V3 TOBAPUHUHT XapHUAOPJIApUHU
TONAJY Ba yJIAPHUHI COHUHU KynmauTupud Oopaau. bo3op KUCMIIapUHUHT TYFpU
OCNTUNIAaHTAHJIUTUHA KaHAald OWIWII MYMKHH Ba OyHWHT Ma3MyHH HHMaJaH
nbopat? bupurunman, 6030p KUCMJIAPU aHUKJIUTH Japakacu, MKKUHYHIAH, Xap
OMp KHCM XaKuJa MabIyMOT-axOOpOT MaBXyJJIUTH Ba OylapHH caMapaiu
Oaxomami, ya4yam MyMKUHJIWTH, YYUHYWIAH, TaHJIAHTaH 0030p KUCMHHUHT
Ky37aHrad ¢GouIaHu KeITUPUIIH, TYPTUHYUIAH, Oy KUCM/Ia TOBApHUHT 3apypuil
XapakaTH, peKjaMacu TabMUHJIAHTaH XOJJa YHU (Qoijganu COTUIITHUHT UMKOHU
MaB)XYJIJTUTU KaOWIapHU TabMUHJIAITUIND.

MapkeTuHr Hazapuscuja 0030pHU KUCMIIAIITUPUIIIHUHT aHUOK OMUJUIAPH
OYuO, yIapHUHT UUFUHIUCU YHUHT TallIKd Ba MYKWA KOMIUICKCHUHU OeJTHIIaiIu.
bynap xaropura KyluaaruiapHd KAPUTHUII MYMKHH: MIDKO3JIAp, pakoOaTduiiap,
XOKHUMUST, pecypciap Ba KOpXoHa UMKOHUSTIIAPH.

bozopan KpeMmamTupumiia (CerMEeHTIAMTHPHII) MIDKO3JIAPHUHT TOBapiapra
HUcOaTaH MaH(paaTIOPJIMTH JTapakacH, YJIAPHUHT XaXXKMH, s’IbHU KaH49a Xapuaop
Oy ToBapnap Tydailnum V3 TanaOlapyuHU KOHAMpPA OJUULIAPU, MaBXKYyJ Ba
OyJakak MHKO3JAPHUHT TYJIOB KOOWIMATIAPWHHM aHWKJIANI aXaMHUSTIIHIHAD.
PakoOaTummapHau oscak, KUMJIAp pPakKUOJMK KWJIUIIM MYMKHH, pakuOiap
HAMaJapHU Takiau(d HSTHIIM, TOBap, XU3MATIApHUHT cudaTH, HAPXH, XH3MAT
XUJIapu Kaluiap IbTHOOPIUIUpP. XOKMMHUAT OMIIIMIA YJIApPHUHT KOpXOHara
OOFIIMK TapMOK Ba coxajapra TabCHp Japa)kach KaOujap XucoOra OJIMHAJIU.
Pecypcinap omunm TabMHUHOTMAcalacH, yJIapHU COTHUO OJMII HUMKOHUSTIAPH,
MOHOIOJUTMK KUJIUIT UMKOHUATH KaOwnapjaan ubopar. KopxoHa mMKoHUSTHIA
YHUHT YyBBaTH, TOBAp HUNUIA0 YUYapull XaXMU, Y3-Y3UHU MOJUSBUU
TabMUHJIAN OJUIIK Ba KPEAUT MYXTOXIJIHUIU, OCNTHIIAHTaH 0030p KUCMHUIA W
KYpHIIIa KOPXOHA XOAUMIIAPUHUHT UMKOHJIApU Kabuiap 3TUOOPIUIUD.

by oMummapam YypranraH Xojia HCTEHMONTUWIAp Tajabu WMKOHHM Oopuya
aHWUKJTaHWJIAAW, SbHU YHUHT 1M, )KUHCH, KacOu, OWIaBUi aXBOJIH, JapOMaId Ba
xokazonap. UyHku OynaapHUHT Oapyacw axaMusSITIAAUp. MapkeTuHr O030pHU
KHCMITAIITUPHIIIA XapUAOPJIAPHHUHT SHTHA TOBapra HUCOATaH MOCTIAITYBH Japakacu
Ba WMKOHHATIAPUHHU XpcoOra oymmu 3apyp. UyHKH Oab3u Xapuaopiap ToBap
xustapura 6edapk Oynaaunap. bup xusmiapu sca sSHrM ToBapra T€3 MOCAIlajIu,
OoIIKamapy CEeKMHJIMK OWJIaH KYHUKAIU, OMp XUJUIapu KYHUKA OJIMalIM Ba XO0Kas3o.
Bynapau spTHOOpra onrad xoJiaa COTUIAUTad TOBap XAKMUHU OeTuail MyMKHH.

bozopHu KuCMITamITUPUIN, SHHUA Y3W Y4yH 3apyp aHUK 0030p KUCMUHU
Oenrmnam Xakukuii 6030pHU Taiépraniian nobopatr 0ynub, cyHTpa yHTa Iajaui
TOBap OJIMO YUKHUII MYMKHH. Arap 0030p KEHT Xa)XMJIM Ba sSHAJla KEHTasIUTaH,
nry Ousian Oupra yHJa YOHIMpUIMaran tajgad xaM MaBKyUIuTd, OyHJaH KOpXOHa
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doiinanaHuIy MyMKHHINTH aHUKJIaHCca, anbdaTTa Oy YHUHT 3apypHil Ba camapaiu
0030p sKamruHy ounaupaau. by 6030pHu Taiiépai xapaéHura Kupaim.

[y Owman Oupra TOBapHU MabiyM 0030pra Xo3upiall XapacHU Xam
O0ynu6, 6030p KUCMIIAIITUPUIITAH Ba TYJa Y3NalITUPWITAHAAH KEHUH OeManon
SHTY TOBap YUKAPUII UMKOHU TYFUJIA]IH.

MapkeTuHr (daoausaTua peka, pexaJalllTHPUIN Y3 YPHUHU drajuiaijif.
Mabiaymku, UKTHCOAMN (aoiusTHU Jactypiami, OyHAa THXKOpPUM Ba
MCTUKOO0JITN BazudanapHu Oenru-yiant acoc 0yand XxucooaaHaIu.

AMepHKa MapKETHHI AaCCOLMALMICH MapKETHHTHH peXaJallTUPUIN Ba
bukprap, eyMMIIApHU aMajira OIIMpHUII, OaxOHM Oeiruiami, Fosi, TOBap Ba
TOBapjallilraH XW3MaTjJapHU alpuM IIaxC Ba TAIKUJIOTIApP MAaKCAJAUHU
YoHAMpPHUII y4yH OYnAraH XapakaTHU TabMUHIA0, coTumgaH ubopaT 1eb
udonanaiiau. byngan myHmaid Xyjgoca YMKApUIl MyMKHHKH, MApKETHHT OJUTUI
0030p MaxCyJM AMac, y X03UPTU 3aMOH 0030p MKTUCOAUETUHUHT SIXJIUT XOJIHJIAry,
OyTyHJIMIMYa OJIMHIaH XOJM-al'd MaxCylauaup. MapKeTuHraaru pekiama, 0030p
TYFpUCHJIa MabIyMOTJIap WUFUII, TOBapJIapHU UIIA0 YuKuUIil, 6axo Oenruiani,
TOBApJIApHU TapKATUII WYJUIapUHU aHUKJIAll KaOwiap peKaaallTUPUIITHUHT
TOMOHJIapH Ba Oesruiiapyu OYIuIIu Kepax.

®. Kotiep XarTo THXXOpUM, SbHM HUJUIMK Ba HMCTUKOOJIM O€ml HWHIIIUK
pexanap ycTuAa Tan OpUTagd. YHHMHI aWTuIIM4ya, OOUIKapyBYM aBBajo Oern
HWIUIMK peka Ty3aau. YHaa Oem Wuin uuuga 0030pra TabCUP 3TYBUYM acOCUM
OMMJI Ba XapakaTiap 3bTubopra onuHanu. Ly Ounan Oupra 6030pHU 3rajanmi,
Ky3naHraH oiiaHu oiuml, XapaxaTJIapHU YbTHOOpPra oJuil 3apyp Oyimaau. Xap
i Oy pexxa anukiad Oopunanu. Twxopuil pexxaaga MapKeTUHIYA X0J1aT, MaKcal
Ba MyaMMOJIap, MapKETUHTHUHT WWJIIMK CTPAaTErHsCH Ba YHU amajira OWILIPHIL,
Ha3zopaT TapTUOM KaOWIap KUPUTUIIAIH.

[IyHu »bTHOOPTA OJUII 3aPYPKH, XO3UPTH O030p UKTMCOAM PUBOXKUIA OUP-
Oupura Kapama-KapIiu, TypiIu XyCyCHITIH UKKH XapaKaTHUHT Y3apo OOFJIMKIUTH
103 Oepmokna. bup TOMOHAAH, WKTUCOAMA MYCTaKwi TOBap  HILIad
YUKAPYBUWIAPHUHT pakoOaTh Mapxyn Oyiica, WKKHHYM TOMOHAH, YJIAPHUHT
UHTErpalusicu 103 6epMokna. UyHKM MHTEHCHUB PUBOKJIAHHUII MapKas3ra WHTUIIYB
TEHJACHUMSCUHA TE3NAIITHPaAu. by ToBapiapHM CTaHAApTIAIITHPULI, 3aMOHABUN
TEXHOJIOTHsI, axO0pOT THU3UMJIAPUHU KYJUlall KaOwiapHU Te3iaiutupanu. Jlekun
pakoOaT xaM axaMUATHHM nacaitupmaiian. UyHoHuH, pakoOaT MHHOBALMSBUN
baonusaTHH KydaWTupum, Tanad Yy3rapumu Tyhalaum  MaxCyJOTIapHHHT
TabakaJaHUIIUAArYd Te3JallyB KaOuiapaa y3 TabCUPUHU KydaluTUpaIu.

Bynpait xonatna pexanuiuk TabcupuaH Oyiamu. VIKTuUcomuii ajloKaJdapHUHT
MypakkaOJallyBu peXaqWwIMKHU  (akaT MHUKpO Japaxajga, MapKeTHHTAa
KYJUITaHWIMIIKMAAH Talllkapyd Makpo Japaxaaa XaM KYJUIAUIMK 3apypUsTUHU

TYFUPAIN.
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2.3. MapkeTMHI  TAAKMKOTJIAPH  HATH/KAJAPMIAH  caMapaJiu
doinamanu

Kopxona 06o30piapHu s3rajuiail y4yH MAapKETHHI CTpPATErMsICUHU UIILIa0
YUKHUIIAA aCOCUI Macallajap/ian OupHu TOBapjapHH YTKA3uIll, COTHUII MacallajJapu
XUcoOIaHaau, JIKUH y XaMHIlla XaM SHT MyXuMu Oynu0O XucoOiiaHaBepMaiiiu.
Tyrpuporu, Oy unuiap OMp MyHYa KEHI KyJamJard MapKeTHHT MaKMYaCUHUHT
Oup Kucmu, 60030pra MyMKHH KaJiap KyIpOK TabCUP YTKa3a OJIUIIN YIyH Oup-Oupu
OwiaH mnaiiBacta OOIJaHWIIM Kepak OyJiraH MapKETHUHI BOCUTAJIAPUHUHI OHp
KrcMu Oynu0 Komaau.

Suaru  6o30piapHH JSrajUlalia  MapKeTUHT  KOHLEMUIHUSCHHUHT  06030p
MyHOCA0aTIapH TH3MMH YdTa aCOCHIT SIEMEHTHH Y3 HUHTa ONa -

- MIUTa0 YUKApUII Ba CaBJIO;

- 0030p cyObEKTIIapU ypTacUary ajloKasap;

- TOBapJIapHU TaKCUMJIAIll KaHaJUIapH.

bo3zop kaTHamryuimapu Ba TOBapJlapHM TaKCHUMJIOBUM XamMma KaHaijap
3aHKUPUHUHT y3apo MyHOca0aTH MOJUIapHM yTKa3ull kapa€HUIaH y3ra Hapca
’Mac.

MapxkertuHrra oup ajiaduériap "MOJUIapHU €TKa3uIl" - erad TyIIyH4a UKKU
MabHOJa: TOBAPHU MILIA0 YMKApYBUMAAH UCTEBMOIYHNra €TKa3u0 Oepull xapaéHu
€K yHM COTHII MabHOCHJA WIUIATUIAAW. ACIMHU aWTraHjaa, TOBapJlapHU
YTKa3HIl Ba COTHIN OWUp XWIJArd Xapa€HHUHI Y3H 3Mac, YyHKH MaxCyJIOTHHU
MyBaPakuATIN peanu3anys KWIKII ToBapjap COTHWITyHYA yiap yTub Oopaértran
TypJu KaHaJUIapJiaH caMmapaiu QoiasaHuira Oorimk.

Takcumilall KaHayulapyd TOBAapJApHUHI YyJApHU HIUIA0 YMKapyBUWIApJaH
ucTebMOYUIap ToMOHUTa yTuO Oopaérran Wymuaup. by 0030p xapaéuu
KaTHaIIUYWJIAPUHUHT KOHKPET TEXHOJIOTMs Ba KOHKPET ULIaKulapAard >Kamu
aJIoKaJlapHU XaM y3 uuura onaaud. UyHoHUYHW, TOBapyiapHM MUUIA0 YUKapyBUMIap
caBio OwiaH Oynaaurad ajoKaJapHU Wynira KyHHII ydyyH TOBapJIapHM YTKa3HII
nH(paTy3UIMaCUHU TaIlIKWII dTaIurapku, OyHIa maxcyc Oymumuiap, omOopIap,
3apyp ac0o0-ycKyHanap, TpaHCIOPT BOCHTajapu, pekjamMa BOCUTaJapu Ba
Oomrkanap Oynau.

Takcumnaiml TU3UMHUHUHT MyXUM OYTMHHU YATYpXKU caBroaup. Yer smnapna
Oy TH3UM MHMpUK CaBIO KOMMaHUsUIapuaaH uOopatr Oyiaud, yJTapHUHT UXTHEpUIA
3aMOHaBHIl OMOOp TEXHHUKACH, COBUTIMY YCKYyHaJapu, TPAHCHOPT BOCUTAIapH,
KOMITBIOTEp TEXHUKAcH Ba Oomkanap 6op. Adcycku, Ouzaa yaryp>Ku caBio Xyjia
HOYOP axBOJ/A.

Takcumiialll TUBUMUHUHT OXUPIM OYTMHU MApPKETHHI TH3MMHUJA aloXK[a
ypUHIa TypaauraH 4akaHa caBfoaup. Yakana caBgo Xapujopiap Ba
ucTebMouuiIap Ounan OeBocuTa OorjaHrad Oynaau. MapkeTHHTIa ToBapjap Ba
XU3MaTJIApHUHT XapuOOopJiapy Ba UCTEbMOTYMIIAPH Ta(OBYT KHIMHAIM.

ToBapnapHu yTkasuil cu€caTd aHUK TOMOHTA KapaTWiraH OYyJHUIIN Kepak.
ToBapnapHu yTKa3Will WIMUHUHT MyBaddakusaTu 11y cuécarra 00orauk. AskHaOui

" MeHexMeHT Ba MapKeTHHT acociapi. Maspysamap marau. H.HamMMIIH, 2014 ii., 224 Ger.
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MaMJIaKaTiap/ia yAryp>Ky CaBIo ypTada TypaauraH, opajuk xapuaopaup. Oxupru
Xapuaopiap, XakuKiuil UICTEbMOTUMIIAP 3Ca OWJiajap, alpuM KUIIWiIap, Oup rypyx
KUILIWJIAp, dKaMmoaynap OyIuII MyMKHH.

buzgaru nuku 0030paa xapujaop OuilaH UCTEbMOJIYUMHUHT OJaT/Aa ailHaH Oup
ne6 xucoOnamaau. Aciuaa 3ca Xapujaop OWiIaH HCTEhbMOUM Oup OyrOMIIapHH
aémmap coTtu0 oJMIIaaM Ba akcHH4Ya. bonanmapra Kepakiaw TOBapJapHU oOTa-
oHanmapu cotu6 onumanu. Iy cababmgan pekinama QaoauaThga Ba MOJUIAPHU
YTKa3WIIHU SKOHJIAHTUPHII F03acHIIaH KypcaTWIaJuraH uopaiapia Xapuuopiap
OuylaH MCTEHPMONYIIIAPTAa XU3MAT KypCcaTyBUM XOAMMIIAPHH (PapK KHIUII PyCcyM
OynraH.

HKTncoaui >KMXaTnaH PHUBOXJIAHTaH Mamilakariiapa TOBAapJIApHU COTHII
UIINra THXKOpAT BOCHTAJapu Ba AareHTiapu, >KaMUATIapH, YIOMIMaJlapH,
bupmanapu xand 3TUIAIH.

TwxopaT BocuTanapu TOBap MILIA0 YUKAPYBYM Ba CaBJIO KWIYBYH KOHKPET
KOpPXOHAJApHUHT areHtiapu Oynu0, BOCHUTAYMIIMK acocilapuja HIUIaiau,
Opokepap, AWIIEpIIAp XaM M1y Kymiiara Kupaju.

Canoar Ba caBi0 (UpMaJapUHUHT THXKOpAT areHTIapu CaBJI0-COTUKKA JOUP
My30KapajiapHu oiaub Oopaau, ¢upmMa HOMHUAAH OWTHMIIAp Ba IIapTHOMAIAP
Ty3aJy, TOBapJIApHU peau3alus Kuwidira &paaMm Oepaad, YJIapHH YTKA3HII
KaHaJmmapuHu  Oenrwinaiau. bpokepnap Oymapnan  dapk kw0, doiganu
XU3MaTJIap KypcaTagd Ba TOBapiapHM YTKa3WIN, COTHINI IMIApTiapu TYrpUCHIA
KeTUIIUO ONUINAaW, JIGKMH TOBap [03acCHIaH MOJINN MacbhbylIUATHUH Y3
3UMMaliapura ojaMaiau. Yiap ToBap HaMyHajllapu OwWJaH TaHWUII Oynaad, JEKUH
IIyHAAl Xoiap XaM yudpailauku, Opokepiap ysmapu coTaéTraH TOBapiapHU
KypMarad Oynagu. Y3 Xu3Mmatiapu yuyyH OpoKepiiap BOCUTAUMINK XaKHHUA OJIA/IH,
Oy xaKk ymapra TOBapHU YTKa3WI €KW COTHII WIUIAPW TyraraHd Ba IIapTHOMaA
OakapuiraHulaH KeMMHTUHA TYJIaHA]IH.

Junnepnap MycTakuia Maia TaaOUpKOpiapAaup, yiap TOBapiapHU
dbupmanapaan y3inapu cOTUO 0Ju0, HICTEbMOTUHIIAPTA Y3JIapu KU Y3 COTYBUHIIAPU
€éplaMua COTUILIAIN.

ToBapmapHu  yTKasuill, COTHIN  >KapaéHUHUHT  MYXHMJIUTH  Ba
XYCYCUATIAPUHHU, YHUHT MabJIyM JoHWpara KapaTWITAHJIWTHHU XucoOra omuo,
MapKeTUHI  JacTypjlapuja  XaMuIlla  TOBapjapHU  yTKa3WIll,  COTHIIHU
caMapaJIMTallKWJI  3TUIIHUHT OMp He4Ya MyKoOOWJI Mojemiapu  Oynaiau.
MaxcynoTHUHT XycycusTiapura (yHM cakjail, Tallull [IapouTiapu, HIIad
YUKapHIl Ba €TKa3ud Oepuil MyAanaTiapu, Kaid XojJa UCTEhbMOJN KUJIUIIWHU Ba
Oomikanapra) KapaO, ToBapjiap XapakaTUHHWHT, TOBapJapHU  TaKCHUMJIAII
KaHAJMHWHT SHT KyJlail BapuaHTu TaHnad onuHaau. by BapuwanTiap kxyimmarmua
OyIUIIN MyMKHH:

1.Mmnab yukapyBYMgaH OpaUK HMCTEHMOIYM TOMOHHTA (0y acocaH Xom
anI€HN KaiTa UIUIOBYM Ba OyrOMIIapHU OYTJIOBYHM KOPXOHAJIAPIUD).

2. Nmnab ynkapyBYMIaH OXUPTH UCTEHMOIIN TOMOHTA.

3.Mmnab ynkapyBYMAaH YATYPIKH CaBI0 OPKAINA UCTEHMOIYM TOMOHHUTA.

4 Vmnab yukapyBYMAAH YATYPKH CaBIO Ba YakaHa CaBAO OpKaJlu
UCTEHbMOJTYUTA.
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5.WMmnabé uuxapyBuumaH BocuTauunap (Opokepiap, KOMHCCHOHEpIap,
Juiepiap) opKaid YakaHa caB/io Ba HCTEbMOJIYM TOMOHUTA.

ToBapiapHUHT TakCUMIIAIl 3aHXKHUPU Xap XWI: HUKKATa Ba OyHIaH Kypa
Ky[IpOK BOCHTAUWJIAPHU Y3 HWYHUTa OJIMIIM MYMKUH. JIEKMH Kyn MHKIOP
TaKCUMJIAIl Japakaiapu OyiraH KaHaulap KaMmpok yupaiau. Takcumunaii
KaHAJIMHUHT ~ Japakajllapy HEYOrJuK Kyl OyJlica, YyHU HazopaT KWJIMII
MMKOHUSTIIAPH IlIyHYa KaM Oynanau. byHnan tamkapu, Oy Hapca Kymmmua capg-
xapaxarimapra xam onu0 Oopamm. Illy wmyHOocabar Owmran ToBapiapHU
YTKA3HUIIHUHT y €KUM Oy MOJAEIHMHM TaHJallla xap OMp TakCUMJall KaHAJTUHUHT
KaHyara TYIIUIIA XUcoOra OJIMHAIM Ba TOBAp XaéT [UKJIMHUHT Xap Kaiicu 00cKuuu
YUYH 3HT KyJlail BApUAHTHU TaHJIAHA/IH.

JlekuH TOBapiapHM YTKa3WIl, COTUIN KaHaulapu OupruHa capd-
XapaxaTlapHUHT  y3ura kapa® onuHMaiau. bupmHumMpman, Takcumial
KaHAJITADHUHT  Xap KaWCUCHUJard Xu3MatriapJaH OJIMHAJuraH KylluMua
napomaanap  OwiaH — capd-xapaxaTiap  YpPHUHU — TYJJUPHUIIA  MYMKHH.
WxKkuHYMIaH, TOBapJapHU yTKa3uIll, COTUII HMIJIapy TOBAp XapakaTH >KapaéHUHU
Te3JAIITUpaaAurad Ba 0030p CUTMMHUHHM KEHTaWTHpHILIra, KyliuMm4ya Tajgald ro3ara
KEJUIINra Kyjlail IIapoutiap sipaTaauraH Oysica, KopxoHanap Oy uimra 0ab3aH
OHIVIM paBHIA KyIIMMYa )apakaT Kuiaumaad. MacanaH, cab3aBoT Ba MeBajiap
XOCWJIM HUTHO-TepuO OJIMHAAMIaH MaBCyMJa yJapHM KaliTa MIUIAall Ba cakiad
KyHuIIra erapiad KyBBarjap OyiMaca, Iy MaxCyJOTHH SHIUJIMTHYA TE3POK
peanu3anus KWJIUII Makcaara MyBoGUKAWp. ByHUHT yuyH capd-xapakaTiaapHu
yilnad yrupMaciaH MMKOHH O0oprya KaHAJUTAPHUHT XaMMacHuaad Qoii1aJaHuiIaiu.

Takcumiam KaHAJUTAPUHHUHT MOJTUA-TEXHUK KUXaT/aH
TabMHUHJIAHTAHWINTUA (TOBapjapra Oeird KyWwWill, yJapHU ypallJlaH TOPTHO,
VITYp’KA Ba 4YaKaHa CaBJOHM TAIIKWJI 3TUIITaya) MApKETUHTHUHT TOBapJjapHH
YTKa3MII CUECATH TU3UMUA KYIAa MyXUM POJIb YUHAWUIN.

ToBapHM  yTKa3WIll, COTHII TEXHOJOIMACHIAA OHI 3aMOHAaBHM  Ba
TaKOMUJUIAIITUPUIITaH BOCHUTaJIapJlaH ¢oiinananunaau. daH-TexHUKa
TapakKUETUHU Oy coxara >KOpUi STUITHUHT (pakaT acoCUi WyHATUILIAPUHU THITA
0JINO yTaMu3:

® TaKkCcHMMJAll KaHAJUIAPUHMHT Xap Oupura keiaud TylIraH, YHJa COTHITaH Ba
3axupa OynuO TypraH TOBapiap TYIpHCHAard axOOpOTHM MHUrum Ba uiiad
YUKAPUIITHU KOMIIBIOTEPIIALLL

® TOBAapJAPHUHI XapakKaTJaHWII >Kapa€HJIapuHU  OOIIKapUIl  HILJIAPUHU
3aMOHaBUM XHUCOOJIAII TEXHUKACH Ba OPTTEXHHUKA aCOCUAA JUCTETIepIIalll;

e ynuad YMKWIraH TOBApJIapHU CakjIall y4yH TYpJId KOpXOHaJlap TapMOTHHH,
KyMJlalaH Te3 Oy3ujiauraH TOBapiiap Y4YyH HILIA0 YUKapyBUMIapAaH TO
UCTeBbMOJIYMIapraya yTub Oopaauran WyJdHUHT OOIIMAAH OXHpUraya SirOHa
COBUTHII TEXHOJIOTHSICUHU SIPATHILL

® TOBAapJIAPHU COTHILTA Ta€pian UILUIAPU: KaJOKJIall Ba ypalll, TOBap HIIIa0
YUKapyBUWJIapAaH YATYpP)KM Ba 4YakaHa TaKCHUMIIAIl KaHaJlapuja TOBap
aCCOPTUMEHTUHHM OyT XOojdra KeJTHPHII WIUIApUHU MeXaHW3aluslall,
TOBapjapHU TAlMIAA KOHTEWHepiapJaH, IIYHUHTIEK cakiad KyWuil Ba
pean3anys KWINII y4yH Kepakiu ac000-yCKyHanapAaH KeHr (oiaanaHumi,
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TOBApJIAPHU CaBI0 KOPXOHAIAPY WYH/IA TAITUIIIBA KYYUPHUIIJA YIAAPHU OPTHUII

Ba TYLIMPUII UIJIAPUHA MEXaHU3AIMUIIALI, YaKaHa CaBJ0 KOPXOHAJAPUHUHT

Kaccajapyuja ToBapiap XapakaTHHU XUcoOra OJIMIIIA IITPUXIIU KOoJulap/iaH Ba

xucobJtam acoo6mapuian GoiiralaHuI Ba X0Ka3o.

MapKeTUHTHUHT TaMOWWIapuAaH OupH - Kyda KypuMiu, axium Qoiiga
KeJNTupaaurad, 0030pOON TOBApHU HILIA0 YMKAPUII Kepak, JEraH TaMOMWII,
OyHIail kaparaHja, )xyJaa oaauid 0ynu0 kypuHaau. JlekuH acnuna OyHjal smac.
ToBapmapHu yTKa3Wlll, COTHINTA KHWJIMHTAH Xapaxkarjiap OaxXoJapHH KyTapwIil
9Ba3Wra ypHU KOIUIAHAIW, OaxOJapHWHT Yy3M 3Ca YeKCH3 ycuO OopaBepwHind
MyMKHH 5Mac. AKC Xoiga Tanmad kamainb kertamgu, Oy dca MapKETHHT
cTparerusicura 3uaaup. byHmaaH Ttamkapu, ToBapiiap Ba Xm3MmaTiap 0Oo3opwuaa
UCTEHMOJIYU YJIApHU TaHiad OJIMIT WMKOHHUSTUTA dra OyJWIu, TOBapiap
accopTuMeHTH 00il OynumM kepak. bo3opna yakkoH yraguran OyromuiapiaH
TallKapu, KaMJaH-KaM Tajad KWIMHAJAWTaH MaxcyJjoTiap XaM OyJUIIN JIO3UM,
JIeKUH OyJIapHU YTKa3UIl KUMMaTPOKKa Tymaau. YyHOHYH, XapUA0p MUKO3TAPHU
HyKOTHO KyHMaciauK y4yH 0ab3u TypJard MaxcysoTiap 3apap Oepaauran Oyica
Xam HIUIad yukapuiaBepaau. by xonna Kypuiaaurad 3apapHUHT YPHU TYIIaIUTaH
yMyMHi Goiiaiad KOTJIaHUIIIN MYMKHH Ba JIO3UM.

ToBapinapHu yTKasuIra JOUP MAPKETUHTHUHT Y3Ura XOC XYCYCHUATU
IIYHJAKW, TaKCHUMJIalll — TH3UMuja OaHjx  Oyiaran  xXoaumiap  TOBapJiap
peanu3alusACUHUHT XaKMJIapu KaTTa OyJuIuuAaH IIaxcaH Maddaarmop Oynuiy
Kepak. byHa nry coxamaru XoauMIApHUHT MachyIUSATH XaM OpTHO Oopay.

MapkeTuHr TmapouTiapuaa (GUpPMaTapHUHT CUECATH XOIUMIIAPHH FOKCAK
kacO MaxopaTw ycCyJulapura, XW3MaT KYpPCaTHUIIHUHT MYyaisiH aHo3aJapuHU
srajIIalra, Xapuaopiap OuiaaH MyoMana Kujia OWIuIra ypratud OOpHIITHA Ky3/1a
TyTaad. By - COTYyB XaXMHUHH pEXaNTAMITUPHUINTA, TOBAPIAPHUHT KEPAKIH
3axupacu OujiaH 00OpOTH HUCOATHHM aHUKIAW Owiuii, OenrujiaHraH OaxoJapra
pUOST KWJIWII, KyHn COHJIM MIKO3JIapra Xap Xuj Tap3da Xu3MaT KypcaTHIl Ba
OolITKaMapHU XaM y3 WIUra OJIaJIu.

ToBapnapHuHT 0030p KaHa/UIApuAaH yTHO OOpHUIIM TOBApHU YIATYPKH Ba
YyakaHa CaBjOra KEJITUPHUIIJAH TOPTHO TO MCTEHhMOIYMIIApra €TKa3uO OepryHua
yTaauraln Myjiad Oyiuda, IIYHUHTJICK YJIapHU cakiad KyIIWINTra KAJIWHAJIUTaH
capd-xapaxatiiap Oyiinua >Xyaa makcaara MyBouk Oymuiy jo3uM. MacanaH,
OWpruHa XaJlk UICTEHMOJIM MOJUIAPUHU YITYPXKH Ba YaKaHa CaBI0 OPKaJX COTHINTA
ayokanop ¢GaoJMAT, arap caBA0 CEPBUCHHHMHT Japa’kacH mact Oysca, Xu3MaTIapHU
XucoOTa oaMarasjia, Ousia >KaMusIT HUIUura aHyara Tyliaju.

MapkeTHuHT cTpaTeTHsICHaIa dca TaKCUMIIAITHUHT Oapya KaHa/utapuaa CaBao
XU3MAaTH >KapaéWHHUHT KUMMATJIAIIyBH OJaTJIard Xoj ne0 xucobnaHaau. JIekuH
OyHJla 11y UIHUHT cudaTu XaMm ce3usiapiM Japaxkajaa Kyrapuiauinu kepak. CaBao
dbupmanapu Ba BOCHUTauMWJIAp XapHAOpJapra KypcaTWIaJuraH Xu3maTiap cudartu
OPTUIIIM Ba XaKMU KEHTAWWIM HATWKAcHJAarvHa Kymmmua Qoia OJuluiapu
MYMKHH.

ToBap xapakaTHHUHT OyTyH CUCTEMACH TOBapjap 3axupajiapura Xxam OOTIIHK
OKAHJIUTH YeT JJiap TaXpuOacHIaH SXIH MablyM. Xu3MaT KypCaTHII
JTapaKAaCUHUHT FOKCAUIM, OWp TOMOHJAH 3axupajap XaKMHHUHT OPTHO
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Oopuiura oaud Kenaau, YyHKU TaJaOHU KOHIMPHII WIIOHWIM OyJIHIIN Kepak.
WKkkuHYM TOMOHAAH, TOBAap 3axUpalapUHU KyMaTHpUIl Myomana opTud
oopuiura obd 6opain.

MounapHu Tamuil, cakiad KyHull, Kpeauriapra KHIMHAIUraH Xapaxatiap
XxaM optub Oopamu. by ypunma capd-xapakatiap OwiaH THpoOBapA
HATWXKAJIAPHUHT HUCOATU caMapaJopiivukK Me30Hu Oynub xucoOnanaau. [luposapn
HaTWXKanap JeraHja HauHKU MOJMSIBUM xuxat (doiaa napaxacu), Oaiku Xu3mar
UIUIApUHUHT cudaty, aapaxkacd XaMm TYHIIMHWIAIM, Oy 3ca MOJUIapHH Ba
OyropTManapHHu Te3 eTka3uO Oepuin Ba Oaxapwiil, cudarcu3 ToBapiapHU ATAacHUra
KalTapuIl, 3XTUET KUCMJIAPHU YPHATHUIN, TabMHUpJAII, €TKa3uO Oepuiira aoup
XWJIMa-XWJI XU3MATIapHU y3 UUUTa OJIa/IH.

ToBapnap XapakaTHHUHT MyXHM OSJEMEHTIapU ToBapiap 3axupalapuHU
YpHHUra KEeNTUpHII, OMOOpJa cakjalml Ba TamuO OEpHIl WIUIAPUHU TallKWII
syTunadp. MakOyn Xaxmaaru TOBap 3axupanapud Xxapujuopiiap TanaOuHu
KOHJUPAJUTaH Ba alfHU MalT Hr Kyl (oijga OJUIIHU TabMUHIANAUTaH OyIuIIN
Kepax.

ToBap 3axupaiapuHu MakOyJUIAIITUPUIIIA YIAPHUHT UIUTA0 YuKapyBUYMiIap,
TOBAp  YTKa3yBUWIAp TapMOKJIap Ba  HCTEbMOJUMJIAP/IaTH  XaKMIIAPH,
UCTEhMOJYUJIAPHUHT TOBapyiap OWJIaH KaHYaJIUK TabMUHJIAHTAHU, 3axupanap
X@KMUHUHT TOBap XapakaTura, >KyMjaJaH, TOBapjiaHW TalllMIl Ba COTHIII
UITUTAPUHUHT TAIIKWT STHITUIIATA OOTIIMKINTH XUCO0Ta OJTMHAH.

ToBapmapHu yTKa3uWIll, COTHINTA AOUP (DAOJUATHUHT MYXUM DIIEMECHTIIAPU
peanuzaisl JUHAMUKACUHU TaxXJIWJ KWJIUII, CaBAO XHMCOOOTHMHU OJuO Oopwuil,
caBio OIO/[pKeTIapu Ba KBOTAIApUHHM (OKyMJIaZaH, MOJ COTHINTa KHJIMHAJAWTAH
capd-xapaxaTiapHu), Xxucob0ysad OOpuIll, [IYHUHTJEK, TOBap OOOPOTHUHU
ACCOPTHMEHT Ba COTYBYH TAIIKWJIOTIAp OyHUYa peKaaallTHPHUILIUD.

Kopxona y3 (aonusThHM MapKeTHMHI TaMOWWLUIapu acocuaa oiubd Oopap
9KaH, TOBapJIApHU YTKA3WIl, COTUIN OWJlaH NIYTy/UTAaHAJAWTaH OYJIUMIIApPHUHT
TY3WIUIIM Ba BazudamapuHu y3rapTUpuily 3apyp Oymnanu. ToBapiapHu yTKa3uIll,
COTHIIl OYJIUMHHHUHT XOAUMIIapU OyropTMalapuHu OakapyBuM KHIIUJIApTHHA
Oynub komMacnaH, Oamku THXKOpPAT areHTJIapu Ba BOCHTAUYMJIApHUTra, YIATYPKH Ba
YyakaHa CaBJIora TEXHHWKAa Ba MKTHCOAUETTa JIOMP KEpakiu MaciaxaTiapHu Oepa
OJIJIUTAaH, peKjamMa WIIWHU OWIaJuraH, KyprazManap, spMapkaiap TallKuil
OTHIIHU yAJaJaiiiurad, TOBapUIapHH Mara3uHJIapHUHT CaBAO0 3ajlapu Ba
BUTPHHANIAPUJA YHPOWIM KUIUO KypcaTHO Kysd OJNaguraH, Xyjulac TOBapHU
Xapuaopiapra TakauM 5Ta OJaJWraH, MaxCyJOTHH COTHII Ba CEPBUC XHU3MaTH
Kypcatumra €pnaMm Oepa oNafWraH IOKOPH Mallakall MyTaxaccuciap OyJuid
Kepax.

Myrnaii xkunmuO, sSHTH 0O030pJapHU dSrajjlall YI9yH KOPXOHa MaKCUMYyM
cudatam mMaxcynoT unuiad umkapumn kepak. CoTyB »kapa€HWTa TabCUp YTKasza
owmmn no3uM. by ypruHaa xaMma Hapca: Oup Tajail yxXimami ToBapiap opacuaa y3
KOpXOHa TOBAapWUHU COTHO OJUIIHK MabKyll KypaauraH Xapuaopiap TalaOuHU
MIAKJUTAHTUPHUIIT MaKCaJuaa aJOXHAa TAllKWI JTHITaH KOMIUIEKC Taaodupiap;
THXKOPAT BOCUTAYWJIAPU Ba COTYBUWJIAPHU MOJIMI parOaTIaHTHPHUIN YOopaiapu;
UMCTEHMOJTUMIIAp OWIAH WIIOHWIM aJoKajllap YpHATUII YYyH Xap XHI
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yupaliyBiap, KOMIaHusaap yrkasuil (Oy «mabiauk puneimms»aeinnanm), pupma
oOpasu (MMIDKM)HU KOPUM OTHIL, XU3MaTIap, XOMUWIMK ToBapra HyJaoLl
OynaguraH Maxcyc pekiamMa Ba axO0opoT [oupajapuHU KEHrauTUpHUIL XKyJa
MyxuM. MaHa 11y XaTrTu-Xxapakarjap Ba YOpaJapHUHI XaMMAacH HCTEbMOJYMHU
TapOusiamra, yHjaa gupMara Kepakid XapUJIOpJIUK parOaTUHU Oenrmiaiurad
yprauvm-onatiap, Auja, Tagad Ba  AOXTUEXKIAPHU  LIAKUIAHTHPHUIITA
KapaTwiranaup. bymap pekiama, Maxcyc axOopoT, COTYB HILIapHU, TOBap
HaMYHaJapHUHT TaKIUM JSTHII, KyprasMajlapHHU TAIIKWAJ THII Wynu OuiaH ojaud
OOpUIIUIIIN Ba XOKa30.

Auru Oo30piiapHU Jrajuiaml Kapa€HUAa TOBApPJIAPHU YTKa3MUIl, COTHUIIHU
YKOHJIAHTUPUIITA JIOUP MII XKMHUHHM TacaBBYp 3THII YYyH CAaHOAT aXaMHITHUIa
MOJIMK TOBapJIapHU UILIA0 4YuKapyBuM upmanap KyJUlaHaJuraH 0ab3u pekiama
yCYJUIApUHUTUHA KEATUPUO yTaMu3:

—bupmMa MaxcyloTiIapyd Ba Kelaxak[ga WIUIad YMKapaJuraH TOBapJapHU
HAMOWHUINI KUIUMO KyWWJIaJWraH CaHOAT Kypra3Majapu Ba JKCHO3UIUsiapu. by
ypUHJa MaxCyJIOTHH €TKa3ub OepyBumiap MaliMHa Ba ac000-yCKyHaJIlapHH yiapra
KU3UKaJUraH XaMMa HCTebMOMYMIapra KypcaTuO KyHuill, MOTEHIHMAT MHXKO3J1ap
OunaH yupamuil, y3 MaxCyJOTHHHM COTHUII, SIHTM THXXOpaT BOCHUTaJapUHU
TAHUIITUPHILI UMKOHUSTIIapUra sra Oynanu;

— TOBap HaMyHaJapWHU TapKaTUII. XapHUJIOpPJApHU K0 STUILIHUHT Oy
HIaKIM  XOM ameé Ba Marepuaiap ©Oo3opura HuUcOAaTaH oOJraHga CoOTYB
HIapTHOMajapu Je0 arajaJural MIApTHOMAJApHUHI aXpajaMmac KUCMUIUP.
TapkaTuiran HamyHanap €pJaMua COTYBYM TOBApPHUHI XaMMa TETUIUIA
cudatuHu KadoaaTiaiam;

— (upMaHu MalIXyp KWJIMO, YHUHT OOpYCHMHHM KyTapUIIHH, cOXajla WITop
YPUHHM 3TajulalllH{, TOBapJlapHU yTKa3aJuraH, COTaJuraH XW3MaT BaKWJUIapUra
Wyl OuYMIMIIM TabMUHIA0 OepaauraH jxamMoar (UKPUHHM MAKIUIAHTUPUIL Ba
omMMmanamtupuin  ("mabmuk  pwiedmui").  dupmanun oMMmaBuil  ax00poT
BOCUTAJIapu €pAamMuja OMMAJAIITUPUIN WIIUA pekiamanad ¢apk kwinb, doiina
xucobuaan omb 6opuiianu;

—Mak0yJl Xapuaopiap HOMMra TYTpUJIAH-TYIpU I0YTa OpKaJlId peKkiama,
KaTajoriap, 3CAAIUK pekjiaMa I00OpHIll, HOPACMUHM IIAPOUTAA MUXKO3Jap OWIIaH
Tanoupap yTKazuul.

2.4. Kopxonanapaa Maxcy/JoT COTHIIHM TAKOMWLJIAIITHPHUIIIA
MAPKETHHT MAJKUKOT/JIAPH CaMapPaJ0PJIMTHHU OIIMPUII HYHATHIILIAPH

KopxoHamapyia MapkeTMHr TH3UMU WXKTUMOUW-UKTUCOAUN DJIEMEHTIIAP,
CyOBeKTIap MUFUHIUCUIAH nOopaTaup. MapKeTUHT TU3UMH §3 TapKHOWUTa TYpIIH
AJIIEMEHTJIApHU KaMmpald oJiaju:

» TabMUHOTYUIIAD,

» pakoOaryunap;

» BOCHTAYHIIAp;

» uctebpmomdmiap (6030p);
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» (upma (komrmanus).

MapKeTUHTI TU3UMUHM IaK/UTAHTHPUII Ba amai KUJIWIIM aHuK ypal TypraH
MYXHUT TabcUpHAa 0JIu0 Oopuiaau. by MyxuTra mKTUMOUNW-UKTUCOIWN, CUECHM,
MaJlaHuH, 1eMorpauK Ba SKOJOTUK OMUIUIAP KUPAJH.

TapMUHOTUMIIAD — AQJIOXUJA OJUHTAH TAlIKWJIOT, YIOIIMA, IIaxclap
WUFUHAMCUIAH Tapkub TonuO, QupManu MoOAAMMA, MOJUSIBUN Ba MaxcCyJoT
pecypcnapu OuiiaH TabMUHIIANIH.

Pakobatumnap — ucrak 6yiinua, cadom ToBap Oyiinya, ToBap Typu Oyiinda,
TOBap Mapkacu Oyinya TypKyMJIaHaIH.

MapkeTuHr Oyiiya BOCHUTAaYWIap — TAlIKWIOT YYYH YHHUHI TOBAapJIApUHU
MUKO3JIapra €TKa3ulll, COTHII, aJIOKAa YpHATHUII Oyitnda €pam KypcaTyBUMIapIUp.

Bocuraunnap — caBio, JIOTUCTHK, MapKETUHI Ba MOJIMSBHI BOCHTauduiIapra
OyIMHaIu.

CaB1o BoCUTaYWIIApH - YITYP>KHU Ba YaKaHa caBIoTrapiiapaup.

Jloructrka BOCUTauujIapu — OMOOp THU3UMHU XH3MatTjapujia TOBap Ba OKUM
XOJIATIApUHU TPAHCTIOPTUPOBKA KWIIUII OUJIaH IIYFYJUTaHUIIL.

MomnusBuii Bocutauunap — OaHK, KpeIWT, CyFypTa Ba OOIIKa MOJIMSIBUIN
XU3MaTJIAPHH amaira omupaim.

HUcrebmomuunap — dupmanap, amoxuna (Gu3uk 1maxciaap €K ylapHU
NOTEHIMAN TypyXu 0ynu0, ynap 6030pia MaBxKya OYiaran ToBap Ba XU3MaTJIapHU
OJIMIIITA TauEp.

Hctebmomuu — 0030p KUPOJIU, MAPKETUHT Bazudacu HOUMO UCTEHbMOTYMHU
XYyJK-aTBOPUHU VpraHuill, YyHU OHXTUEKUHU (PUpMa MaxCyJoTura Oyiraxn
MyHOCA0aTUHU YpraHull, Tax 1K KWIKIAaH noopar.

dupma, MapKeTHUHI Ba 0030p MyHOcabaTiapu Oup-Oupura y3apo TabCup
YTKa3ub, AUANEKTUK OOFIMKIMKIA XapakariaHuO Oopamu. Pupma sSHIU
TEXHOJIOTUK >KapaSHJapHHU Srajuiailira, SHIM MaxCyJoTJap HUIUIa0 YHKapHIlra
dakat 6030paaru MmyHocabaTiap cabad Oymanu.

Marketing kichik korxonaning bozorda (iste’molchiga)
yo‘naltirilgan strategik boshgaruvi sifatida

/ \

Ichki marketing Tashqi marketing

A

Iste’mol tovarlari marketingi

v

Ishlab chiqgarish vositalari marketingi

A

v

v

Xizmatlar marketingi «

Iste’mol xizmatlari Ishlab chiqgarish xizmatlari
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4-pacm. MaxcyJIOT COTHIN KapaéHUIAa KyJIall MyMKHH OyJIran
MAPKeTHHTHMHI aCOCUH TypJapu

MapkeTuHr TapkuOUHM UIUTa0 YUKHUIIAA OOl Macaja YHUHT OUp OYTYHJIUTH,
Makcajra 3pummiaa MmyBaghakusiTHU TabMUHIOBYM 0apya OMUJUIAPHHUHT Y3apo
aNIOKACHUIUD.

MapkeTuHr UKTHCOAUM Kateropusi cudaruia FOSACH CEpKUppagup. YHUHT
TapkuOu €ku PaousaT coxanapuaa Kyhuaarnia:

- MIUTa0 YUKAPUII BOCUTATAPU MapKETUHTH;

- HCTEBMOJI TOBapJIapH MAPKETUHTH,

- XU3MaT KypcaTuIl MapKeTUHTH,

CHUHTapH TypJapUHU KYpCaTUI MyMKHH.

bynunr xap OupuHuHT (aonuaTuaa yMyMUHd TaMmMoWWiIap Ba Basudamap
CakJiaHuO Koyaau, aMMO Oy HWYVHaIMIUIApHUHT Xap OUpHu Yy3ura Xoc TOMOHJIApH
OwiaH axxpanud Typaiu.

Nima® yukapuin BOCHUTaNlapyd MapKeTHHTM OWpUHYM HaBOaTna uILad
yuKapuil TaidabiapuHu xucoOra omjumra acocinaHaau. Iy cababnm makcaara
MYBO(GUKIUK MaKOYJUTMK KaTbUi YUFYHJIMK SHT OUPUHYM YpUHIA TYpaaH.

Hcrebmon ToBapiiapu MapKEeTHHTM XWJIMa XWI Tanab Ba aujara 3ra OynraH
UCTEbMOIUMIAPHUHT KEHT Joupajapu OuinaH OOFIIUK.

By coxaaa ncrepMomuu (pebs aTBOPUHUHT TYO MOXUSATUHU YpraHUIra KaTra
pTHOO0p Oepmnamu. XycycaH MCTEHMONMUMIAPHU TypyXJall, peKiama, MaxcyjiaoT
COTHILIHHU YIOIITUPULI, OyJapHUHI Oapyach HMCTEBMOJ ToOBapiapu Oo3opuaa
MapKeTUHI  (DAOJUSATMHUHI acOCUM Macajajgapu XucoOmaHanu. MacanaH,
OYKOHJApAa y3-y3ura Xu3MaT KypcaTHUIIl TaMOMWJUIAPU HCTEBMOJI TOBApJIApU
MapKETHHTY camapacu.

Hcrebmon ToBapiiapu XHU3MaTH MApPKETUHTH WIIIA0 YWUKApyBYM OuiiaH
UCTEBMOJI YpTacuja 0€BOCHTa AJOKAHWHT MaBXY/JIMTH OWJIaH aXpaiaud Typasu.
XU3MaTJapHUHT KYNUYWIMK KUCMHM KOMIUIEKC Xapakrepra odra. Macanas,
MEXMOHXOHalap, »aMoaT OBKAaT MOWJapH, EKCKYpCHOH XH3MaT, eATrOpJIHK
MOJUIapUM COTHII Ba XakKo3ojap Naijo OVIMIIM SUIMM TYpPUCTUK MaxcCyjoT
TymyH4acu Ownan OeBocuta Oornmukaup. Iy cababmu kypcaruin coxacuaa
MApKETHHT JKyJ1a KaTTa MyHaIuIIra sra.

MuKpOMapKeTUHT - KOPXOHAHWHT WIUIA0 YWKAPUIIHUA [IAKUIAHTHPUII,
TOBapijiap Ba XMW3MATJIAPHUHT TalEpIOBUMIAH MCTEHMOTUM EKU (oM IaTaHyBUUTa
OOpHuIl OKUMUHHU OOMIKapHIl OWyiaH OOFIMK OYnaran GaonusTaup. YHUHT acOCHM
Bazudacu TamaOHU KOHIMPHUII Ba ailHM NalTAa KOpPXOHA OJiMra KyWraH
Makcajiapra spumunanp. bomkaya alitranga 0y WKTUMOUM UKTUCOIUMN *KapacH
Oymub, MaxcynoT €ku Xxu3Mmariapra Oynaxkak Tanad TapKUOMHM VpraHuill,
IIYHUHTJEK Oy TanaOHW, TakIM(pHU MAKUIAHTAPUI HCTEhMOIYUTa axOopoT
Oepuin ymapu OumaH KOHAUPHUII MaKCATUHU KY3JIalIu.

[ysgait  kunub, MHUKPOMAPKETHHT KOPXOHA Japaxkacumard  0030p
baomusTHIAH HOOPATIUD.
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Tovarlar va xizmatlar

A

Bozor tomon harakat- Bozordagi joylashishi (o°rni)
lanish kanallari

Ichki
holat
(situatsiya)
tahlili

'\

Narx va narxni Kadrlarni to'g ri
shakllantirish tanlash

S5-pacm. Kopxona MaxcyJ10T COTHII TU3MMHUTIA TAbCUP 3TYBYH HYKH OMUJLIIAP
(MMKPOMYXHUT OMWLIIAPH).

Typakypron “Arporexcepsuc MTII” MUX ga mapkeTUHrHH OOIIKapHII —
MapKeTUHT (haoNHMATHHU amaira OIIMpUII Y4YyH 3apyp Oyiaran Oapya MoOIIuH,
MOJIMSIBUM, MEbEpUN Ba OOIIKa pecypclapHUHI MaKMyu OYnIuO, yHU amaira
olmupuIl xkapaéHuga O6apya xoaumiap (HaoJuATUHU OMp Makcaara WYyHaITHPULL,
VIOIITUpUII Ba MyBOQUKIaITHpUIIAaH ubopataup. bynaa wuxTucoauil,
TEXHUKaBUI Ba OOIIKa KOHYHJapJaH OHINM paBuljga Qoigananunaau. by
(daonuAT MapKeToJIorJapaH HHUXOSTAa Karra OWiIMM, LIM)KOAT Ba TyraHMmac
MEXHAT Tajad KWIyBYU MypakkaOd TU3UMAUP.

MapkeTuHrHu  OOIIKAPUII TU3UMUHUHT TapKUOMHM KUCMJIapu: Makcaj
TaMOMWIIapu, Bazudayapu, TAIIKWIMK TY3WJIWIIH, YCYJJIapH, OOIIKAPUIIHUHT
TEXHUKAa Ba TEXHOJIOTHUSCH, Kajapiap Ba OomikamapaaH ubopar. MapKeTUHTHU
OOLUIKAPUIITHUHT MAaKCaAW TU3UMHUHT TYFPU Ba MYpPAaKKAaOJIUTH Japakacura Kapao
y3rapaa. YHUHT TAalIKWIMA TY3WIMIIAHA ME30HM Ba MAaKCaJuJIeranaa
MApKETUHTHUHT TapKUOUN TY3WIUIIMHUHT JUHAMHUK OapKapOPJIUTH, 3BOJIIOLMS
y3rapuiiapy Ba TalllKM MYXUT OWJIaH y3apo TabCUpH TylIyHWIaau. by makcan
MapKeTUHT (PaonusAT KypcaTaéTran coxajapjaa OeNrviIaHraH napaxanarud Qoinga
OJIUIITA UYHANTHPUITAH Oapya GaoausiTHU OOMIKAPUTIIHP.

MapxkeTuHrHu OoIIKapull kapaéHu KyHuauruiapAad TallKuil TOIMHITaH:

> 0030p UMKOHUSJIADUHU TaXJIUJIH;

> MakKcaJyTi 0030pHHU TaHJIAIIL

> MapKETHUHT KOMIUICKCUHHU W0 YHKHIIT;

> MapKETHUHT Y0pa-Tal0upIapuHu XaéTra Taa0uK STHIIL.

bo3op HMMKOHMATIApY TaXJWIHAa MapPKETHHT TaIKUKOTIApH MAapKETHHT
ax00OpOTH, MapKETUHT MYXHUTH, 0030p TY3WIHWIIH, YJITYp)KA Ba YaKaHa CaBJIO
TaxJIUIM 0JIU0 GOpUIIaIH.

Makcanmu 6030p TaHIamga 3ca:

- TaJ1ad XaXXMUHH YITYOBH,

- 0030pHU CeTMEHTIIAIII,
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xKapaéHiapu Kypub yTuiaau.

MapkeTHHI KOMIUIEKCUHHM HIIUTA0 YMKApUIa 3Ca TOBAp MIUIA0 YMKApUI,
TOBapra HapxX YpHATUII, TOBAapJapHU TapKATUII YCY/UIapd Ba COTHILHU
parOaTiaHTUpUIL, UIUIA0 YUKAPUIIHUHT KOMMYHUKATUB CHUECATH YCTHJA HIUIAP
o0 GopuIaIy.

Kelinarun Oockuuga sca peXalallTUPUII THU3UMH, HIYHUHIJIEK, CTpPaTETUK
peXalalITUPUII Ba MApPKETUHT (PAOJUSATHHU HA30paT TypjapH, KOPXOHAHUHT
TAIIKWINN TU3UMU KaOuiap TYJIUK epuTHO Oepuiiau.

MapkeTHHT MyXUTH JeraHaa GupMa KOpXxoHa KU YHUHT I0KOPH allIKMIOTIAp
(daonusTHra TabCUp KYpCcaTyBUM WXXTUMOMA HMKTUCOAMM CHECHUH Ba XYKYKHIil
OMWJIJIAp MaXMyHW TyIIyHWIaau, MapKeTUHI WYKA Ba TallKKM MYyXHTIAp
dbapkiianaau.

Nazorat:

e kundalik;
e vagqti-vaqti bilan

Magsadli bozorni
tanlash (segmentni):

e hajmi bo‘yicha;
e tavsifnomalari bo‘yicha

Firma
(korxona)
marketingi

/

Marketing Marketing
magsadlari: tuzilishi (kompleksi)

® iste’molchilarning

t izmat;
ehtiyojini gondirish; ® tovar/xizmat;

e foyda olish; : ?;rs),(i;mot'
® imidj e kommunikatsiya
® o‘ziga xos (ragobat- va siljitish

bardosh) ustunliklari

Y

Marketingni
tashkil etish:

e turlari

6-pacM. Maxcy/10T COTHIIHA MAPKETHHT TU3MMH OPKAJHM HA30paT
KUJIMHAUTAH MYKU OMUJLJIAp
Jlemak, roKkopuaaruiaap/ial xyJjioca KWicak, ¢pupmMa €KM KOPXOHAHUHT OyTYyH
daonmusaTu TYna-Tykuc 0030p MyHocabaTiapuHu Myxkaccamiamtupand. upma Ba
0030p TyIlIyHUasapu, 0030p HMKTUCOAWETU IIAPOUTHAA OUp-OMpHUIaH axXpaTuod
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OynAMaliiuran MKTUCOAUM Kareropusuiap xucoOmanagu. Yynku dupmanap
baonusTrcu3 6030p OVIUIIIM MyMKHH 3Mac.

MapKeTUHTHU TallKWI JTUII - MApPKETUHT XH3MaTUHU OOIIKapaJuraH
UJOpAJIADHUHT TAIIKWIMIIMK KypUIHIIH OYIu0, y €Ki Oy TOMIIMPUKHUA OakapuIil
y49yH OyHCYHHII Ba )KaBOOTapIMKHU OeNTHIaiIu.

Kuunk kopxoHanap/a MapKETUHTHHM TalIKWJ KWIMII - KOpXOHaJa Oup Heuda
HyHanuIga amanra omupuPUIMILTNA MyMKHH:

1. ®ynkunoHan-OyHaa KaBoOrapJiMK TaKCUMOT, COTHIL, TAbMUHOT Ba TOBap
XapaKaTUHU TAIIKWI KWIKII JOUpaIapura TyIaau.

2. ToBapnap TamoWmiau OyinWYa TamIKWI OTHUIL. YHAA (QyHKIHOHAI
TaMOMMIIIapra, sHa OUp TOBap MapKacH y4yH OOLIKApyBUWIAP KYILIUIA/IH.

3.bozop Tamoimim  Oyimya Tamkua  STUNL.  YHAA  (yHKIHOHAI
TaMoWWUTapura, sHa Oup XyAyd Oo30piapy Ba HCTEbMOTUMIAp Typu OYyitnua
OoLIKapyBUMIIAP KYIIMIIATH.

OyHKIIMOHAI TAIKUI ATUIIHUHT I0TYKJIApH, OVIMMaIapHUHT OOIIKApHUIIIaru
coqaany, Oaxkapwiagurad (pyHKUusgapra IOKOPH >KaBOOTrapiukaaH HOOpaTAup.
JlexuH Oy TY3WJIMITHUHT KATOP KAMUMIUKIIAPU XaM MaBxKy/I:

M toBapnap OYiinuya Maxcyc OYTUMIAPHUHT HYKIIUTH;

B Go30pHMHT XyAyAuid cerMeHTIapd Oyiiuua Maxcyc OYJIMMIIAPHUHT
WYKJINTH;

M Go30p TanabMApUHKUHT Y3rapuilii Ba UCTEHMOTUYWIAP Tajabura ormepaTrus
PEaKUUSHUHT CYCTIIUTH;

M vapkeTHHT TAIKAJIOTIIapU TagOUpPIAPHUHT MOJIHSUTALITU PUILLL
MacajalapyuHU XaJl STUITHUHT KHAUHIAIITaHIUT Y.

ToBap TaMoluu Oyitnya TalIKWiI STUII TOBapjap Ba yJap rypyxJjapu Oyinua
OynumiIap TalIKWJI STUIIHU Tanad 3Tagu. YHAa ToBap OYynumiapu Oyiinua
MYCTaKuJ Kapop KaOyn Kujaau. MapKeTUHT XM3MAaTUHUHT TAIUKWIANA TY3WJIALIN
Oy kabu OynraH makji, aBBaJi0 MUUIA0 YMKApaauraH TOBapiiap acCCOPTHUMEHTH
KarTa Oynran ¢pupmanapra TYFpH Keaiu.

ToBap Tamoiwim OyiMya TalKWJI OTUII [AKIA XaM, [IYHUHTJCK
KaMuumkiapra sra. bomkapuHuar 0y kaOu TU3UMHU MapKETUHT (PaOJUSITUHUHT
y3ura Xoc TaMOHJIApUHU JOUM XaMm »bTHOOpra onmaiau. ToBapnap Oyiinua
rypyxJjap UIITYIIApU Y3 MaKOypUSITIApUHU camapalii Oakapulll Y4yH dTapiinya
XyKyKjapra sra smac, OOIIKapyB ammapaTujia KaTTa COHJIM TypyX Ba rypyxuaiap
naio Oynuiy OWIaH ylapHU yuuad TypHIl KaTTa Xapaxariap Tanad KHjIaau.

bozop Tamoitmnm Oyiinya TamKuWi STUIAA Jeapiud Oapya KOpxoHamap V3
TOBApUHU XapaKTepu KUXATUJAH Typiauda Oynran Oozopiapnaa cotaau. Typau
O030pJApPHUHT COTUO OJMII XyCycHSTIap €KH Typiu TOBap ad3aulMKIapura sra
Oynran xojulapgaruHa 0030p TaMOWMJIMra Kypa TallKWJ OJTUII Makcajra
MyBopuKaup. LIIyHUHT y4yH MapKeTUHT XU3MaTH OYIuMiIapu acocuii 6o3opiapra
Kapal Ty3WIaIu.

35



3-000. MaB3yHH YKMTHII METOAUKACUHN UILIA0 YUKHUIIIL

3.1. Mabpy3a MalIFyJIOTH METOAMKACH

Kopxonanapaa MaxcyJyioT COTHIN TU3MMHHA TAKOMWJLJIAIITHPHIIIA
MAPKETHHI TAAKUKOTIAPUHH CAMAPAJIU TAIIKHUJ dTUII HYHAJTUILIAPH
MaB3yCHJIard Mabpy3a MAIIFyJIOTUHU YKUTHUII TEXHOJIOTHSICU

Baxktu — 2 coat

Tanabanap conu 20-50 Hadap

yKYB MalllryJIOTUHHUHI HIAKJIN

Myammonu Mabpysa

Manpy3a MalIFyJIOTHHUHT
pexacu

1. MaxcCynoT COTUIITHY pexKaJalliTUPUII Ba
TAITKUAI ATHIIL

2. MaxcyJOoT COTUIIIHU amaira OlMMpUIIIaru
napTHOMa MyHocalaTiapu

3. MaxcynoT coTuiiiau 0Jiud 60pyBUH
oynuHaManap (GpaoaUATUHU TAIIKUIT STUIIT

4. MapKeTUHT TaJKUKOTIIApHU 3apypIIUTy Ba
axaMUusATH

5. MapkeTHHI TaAKUKOTIApH HyHaTUIUIApH

6. MapkeTHHI TagKUKOTIapy HATWXKaTapuaaH
camapanu (honanaHuIn

Vxye maweynomunune maxcaou: KopxoHamapaa MaxCyjoT COTHII TH3UMUHU
TAKOMWUIAIITUPUIIAA MAPKETUHT TAAKUKOTIAPUHU CaMapalld TAaIIKWI OSTHII
HyHaIMnuiapu TYFPUCUIA TYITUK OUIMM XOCHIT KAJTUII.

Ileoazocuk sazughanap:

- Kopxonamapga  maxcynort
COTHII TU3UMUHH
TaKOMWJUIAIITUPUIIIA
MapKETUHT TaAKUKOTIAPUHU
camapaiu TaIIKUI ATHUIIT
HyHaIuuuIapu acociapu
Ma3MYHHUHH 04HO OepHIlL;

- MaxcCyJIOT COTUIITa MapKETUHT
TaJKUKOTIAPUHU TabCUPH Ba
acoChil  XyCyCHUATIIApU  y3apo
OOFJIMKJINTHY, yIapHU aHUKIJIOBYH
OMUJIJIAPHU TaBCHUIAILL

- MAapKETHHT TaJIKUKOTIApUHU

Ba yIIapHH aXaMUSATUHA
QHUKJIOBYM  OMWJUIAp  O4YHO
Oepwuiil.

VKye (paonuamunune Hamusicanapu.

Tanaba:

- MApKETMHI Ba YHra JOWp TyIlIyHYajgapura
tabpud Oepanu;

- MaMJlakaTUMH3[a  MaxCyJoT  COTHII
YKapaéHUHUHT MEBEPUM XYKYKUU acOCIapuHU
TYUIYHTUPAIH;

- MaxcyJIOT COTUII >Kapa€Hiapu IapxJiad
oepanu;

- MaxcCyJIoT COTHUILTaMapKETUHTHUHT
TabCUPHUHM I1apXJiad Oepaay;

- MAPKETUHT TAAKUKOTIAPU TYLIYHTHPA OJIAJH.

]

YKuTHuIl yciiyOu Ba TEXHUKACH

Masbpy3a, MyamMMOJu YCyJd, cyx0aT, axkjaui
XyXKyM, TEXHHKacu: ‘Vina-unuia Ba (UKp
anmamr’, Oiui-cypoB, TpaduKk opraHamzep:
KJIACTED.
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VKuTHII BOCUTANApH Manbpy3sa MaTHHU, MIPOEKTOP, BU3Yall
MaTepuaiap

VKUTHIT IAKITH ®dpoHTal, )KaMoa Ba >KyBTIUK/Ia WIIUIAII

VKUTHII APOHTIAPH Hamynagaru  ayauTtopus,  MHpOEKTOp  Ba

KOMIIBIOTCP OMJIaH TabMHUHJIQHTAH.

Masbpy3a MalIFyJJOTUHUHT TEXHOJIOTUK KapTacu

MyaMMOHH aBBaJl OOIIWJAH TYIIYHUO
OJIMIUIAPU Y4YyH YOy MyaMMOHHU
KyPTIUKIapaa Xaa STUIIHU TalTKUJ
ATaau.

Taxymmn xkuimagu Ba Tanabamap OwlaH
Oupranvkga TaxXMUHUW  eduMIIap
MyXOKama KWIMHAIU, yJaapaa OyIuimm
MYMKAH  OyiraH  KUMMHYMAJIUKIIAP
AHUKJIAHATH.

3.3. MyaMMoOHM Xan 3Tl OViuya

bockuunap, DaonuAT Ma3MyHHU
BaKTHU YKATYBYU Tanaba
1-60ckuy. 1.1. Mag3y, makcan Ba pexanaru YKy | 1.1. Dumurtaaunap,
Kupu HATWDKAJlapUHU ~ MabJIyM  Kujaad, | €3ub ojaaumiap.
(3 Mun) MAIIFyJIOT PEKACHHU TaKAUM KUJIAIH.
2-00CKHY. 2.1.  Mycrakun  TabiuMm  yuyH | 2.1. Casoiutapra
bunuvnapau | 6epunaran  TONIIMPUK — ACIATUIIAAU: | )KaBoO OGepaaunap.
daomnamtupuin | ymoy MaB3yHu Mucept ycynuna ykuo
(7 Mun) KEJIUILL.
bunumiiapau GaosamTHpUIL yYyH
caBoJ O6epanu: “Kopxonanapaa
MaxcCyJIOT COTULI TU3UMHHHU
TaKOMUJUTAIITUPHUIIIA MAPKETUHT
TaJKUKOTIAPUHU camapasid TalIKuI
ATHUII HYyHATUIUIApU Kalicuiiap Ba
yJIApHUHT €UUMIIAPUHU
TYIIYHTUPUHT?”
bauu-cypos yTkazaau.
3-00cKuY. 3.1. ®aomnamrupunrad Owmmmiiapra | 3.1. Myammonu
Acocwuii TasHTaH XoJiJja TajabajapHu J1apc | CaBOJIHU &30
(65 MuH) JTABOMMA XaJl STWIAJAUTaH MyaMMora | oJlaauiap.
(15§ KUpUJIaau Ba yau | 3.2. Kydnukka
aKJIaHTUPAIH. OYnuHaIu.
3.2. Kydriukka axpanuuapuau | bupranukna
TakJn(] Kuiaaau Ba caBoJUIapra >kaBod | MyxXxoKaMa Kuiiaausap
OepuIUIapUHU CYpanIu. Ba V3
TamaGanap TOMOHMIAH  KYWWITaH | MyJOXa3aJlapuHU

WITapu cypaguiap.
MyaMMOHH eunin
oyiinya y3
(bUKpIIapUHA
alTaguiap.
MyaMMOHHU i1y II-
NyJnaKkayl e4uI
MYMKHH 3MaCIUTrUra
TYLIYHUO eTaaumap.
3.3. Kuuuk
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yCyJUIapHU KUJIUPUIITa Yraau:
OupUHYU KHYKK MyaMMOHHU
MIAKJUTAHTUPAIU, CYHT  MyaMMOJIH

CaBOJUIAPHU KYWHIIl OPKaJIu YHU €YU
yCYJUIADUHU TOMAU, SbHU OPAIHUK
xynoca  kuiaumHaau. Uy  Tap3na
KCeMMHTY KWYUK MYaMMOHH  Xaj
ATUIITA KUPUIIWIAAH XaMJa MyamMMoO
oyiinya YMYMHIA XyJjoca
maKJUlaHTupuiiaauy (3-uiosa).

Hapc xKapaCHuaa rpaduk
opra”amsepaaH doitmananunagm:
MaHTUKHM cxema, BU3YaJl
Martepuaiap (1-2-uosa).

3.4. Myammonu TONmUpHUK OVitnya
AKYHUH >KaBOOHM €E3UIITa TOMIITUPUK
Oepanu.

bmuu-cypos yTkazaau.

3.5. buiumiiapHu  Y3IAIITAPraHINK
Japa’kaCuHu TEKIITUPUIII Y4YH
“CaBoa-xaBo0”’ JKaJIBaJINHU

TapKaTaau, >KaJBAIHU TYJIJUPHUII Ba
VKUTYBUMTa OCpUIIHU alTaIN.

MyaMMOJIapHU XaJl
ATUII OYHrYa
bUKpIapuHA
alTaguiap, Myjoxasa
IOpUTAAWIAP, TaXJIUII
KWJIaauap,
MyaMMOHH OIITHMAaJI
euHIl Oyiinya Xysoca
KHJIauap.

3.4. Kydrmuxma
SKYHUW XyJIOCIIapHU
IIAKJUTAHTAPATN Ba
&3m0 omaawap.
Kydbrnukna
Tau€piaHran
XyJocanap yKuo
oepunaau.

3.5. KanBanuu
olaguiap OUp Typyx
UKKUHYIH rypyxra
caBonl €3u0 Oepaau
KeMUH 5ca >KaBOOHHU
TYIAUPATAIIAP Ba
TONIIHPATUIAP.

4-0ocKuy.
SxyHuit
(5 mun.)

4.1. Masbpy3a MalFryjgoTura sAKyH
sICal]Iu, VKYB baonusTH
HATHXKAJTAPUHU YMYMJIAIITUPAIH,
daon UIITUPOKYUIIAPHU
parOaTIaHTUPAIH.

4.2. Mycrakiwii  TaBJIUM  YYyH

TOTIIUPUK Oepaiu:

1) cemunHapra Tal€prapiauk Kypuul
yuyH Oy MaB3yHHM siHaJa YUKUPPOK
YpraHui,

2)  “MaxcynoT CcOTHII’  MaB3yCH
OyiiMya CTaTUCTUK MablIyMOTJIApHU
TYIUIAII Ba OCCE E3UIIL.

4.1. Dmwmragunap.

4.2. E3u6 onagunap.

3.2. AMajiuii MAIIFyJOTHHH KHUYMK TypyXJapAa MyaMMOJIU TONIIHPHUK
TEeXHUKACH aCOCHIA YKUTHII METOANKACH.

Kopxonanapa MaxcyioT COTHII TU3UMUHHA TAKOMUJIIAIITUPHILIA MAPKETUHT
TAJKUKOTIAPUHU camapalid TAllKWJI TUIL HYHAIMIIIIApU MaB3ycHu Oyiinya
aMaJIMi MALFyJIOTHU YKUTHUILI TEXHOJIOTUSACH.
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Bakrtun-2 coar

Tanabamnap conu: 15-30 nadap

yKYB Mallltr'yJIOTUHUHT IIaKJIA

Myamonu Bazudanu euuin Oyiinya OMIMMHU
MyCTaxKamJall Ba KCHFaUTHPHUII CEMHUHAPH.

AManuii MalFyJI0THUHT pPeKacu

1. MaxcCynoT COTUIITHY pexKajJalllTUPUII Ba
TAIIKUIJT STHII

2. MaxcCynoT COTUIITHHA aMajra
OLIMPHUIIAATY [IApTHOMA MyHOcabatIapu

3. MaxcynoT COTUIIHU 0JIUO OOpyBUH
oymuaManap (paoTUATHHU TAITKUIT STUII

4. MapKeTUHT TaAKUKOTIApH 3apypiIUTy Ba
axamMHsITH

5. MapkeTHHT TaaKUKOTIapu HyHAIHIIIIapH

6. MapkeTunr TaJKUKOTIIApH
HaTWXaJTapuJaH camapayiu (Hojananuii

Vkye maweynomunune maxcaou:

Map3y Oyinua OWIMMIIADHU KEHTaNTHPHIIL,

MYaMMOJIN BaBI/I(baJIapHH XaJ OTHUII KS'/HI/IKMaJ'IapI/IHI/I XO0CHJI KUJINIII.

Ileoazozuk eazughanap:
- MaBly Oyiinua OWIMMIIapHU

YyKypAalITHPULIT Ba
MyCTaxXKamJIalll;

- VKYB OWIIMMITapHU
TU3UMIIAIITHPULL,

YMYJAMTUPHIL, MabIyMOTIAPHU
TaxJIMJI KWINAI KYHUKMaJTapuHU

VKye ghaonusmunune namudicanapu.

Tana0a:

- MaxCyJIOT COTHII TH3UMH Ba YHTa JIOUD
TylyH4Yajiapura Tabpud oepanu;

-  MapKeTUHT TaJAKUKOTIApH acoCIapuHU
TYIIYHTUPAJIH,

- MaxCyJOT COTHIIHM TaKOMUJIIAIITHPHUIITHU
mapxJjab oepanu;

HIaKJUTAHTUPUIII, - MaxCcyJOT COTUIITa  MapKETUHTHUHT
- MyaMMOJIM MacajaJapHu €Yull | TAbCUPUHU Iapxj1ad 6epanu;

KYHUKMaJIApHU PUBOXKJIAHTUPHIL, |-  MaxCyJdoT  COTHII  jKapaéHJapUHH
- KOMMYHHUKATHUB OWJIMMIIAPHH | YyKypJIalllyB WYHAIUIIUIADUHA TYITyHTHPA
PUBOXKIIAHTUPHIIL. OJIaJIH.

VKUTHII yCyJUIapH Ba TEXHUKAcH | KMYMK — TIypyxjgapia  HIUIAII, — 3KCHepT

TONIIUPUK Baparyd, TEXHUKA: NPE3CHTALMS,
CUHKBEHH.

YKUATHII BOCUTAIAPU

VkyB KyanaHmamap, VyKyB nadTapmap,
Mapkepiap, ckotd, A32 Ouuumugaru KOoro3
BapakJiapu.

YKUTHUII [IAKJUTAPU

®dpoHTa, )kaMoa Ba rypyxJjap/ia uluiaiil.

YKuTUII mapouTUiiapu

TexHUK TabMUHJAHTaH, TypyXJapAa HIUIALI
YYYH MYJDKAJUIAHTaH Ay JUTOPUS

AManii MAaIIFYJIOTUHUHT YKATHII KapTacH.

bockuunap, PaonuAT Ma3sMyHHU
BaKTU
VKUTYBYH tanaba
1-6ockuu. | 1.1. YkyB MamrynoTwHuHr Mmap3ycw | 1.1 JIMKKaT ousaH
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Kupui
(10 mumn.)

MaKcaJi, peXXalallTUPUIITaH
HATHKACH Ba YHU YTKA3UII PEKACUHU
anTaau.

1.2. Japc ‘“XamMKkopjukga YKuur’
ycynuaan — QoifiamaHran  xoJja
TAITKUI STHUJIMIINHYU YbJIOH KUJIAIH.
Xap Oump Tamaba rypyx (aomustura
MOC XOJIJa WHAMBHUAyal OaxOCHHH
OJIUIIN, TYPYXHUHT OHWpraavKIaru
baomusITH Mpe3eHTAIMAAA aKC YTUIIH
3apypIAUTHHH dCIIATaIH.

CemuHapaa UIIANI TapTUOH,
pernameHTHH (1-uUioBa), CHUHKBEHH
TeXHMKACMHH  SCIATaid.  Y3apo
Oaxostaiil BapakJiapuHu TapKaTaau
(4-unoBa)  yIapHUHT  Ma3MyHHHHU
V30XJIANIU.

TUHTJIaUAUIIap Ba  €3u0

oJlaguiiap

2-00CKUY
acocui
(60 MunH.)

21. 3 Ta
HIaKJJTAHTUPAIH.
['ypyxyiapra yKyB TONIIMPHUKIAPUHH
oepanu  (2-wnoBa). Kyrunaérran
HATWKaHU, TONIIUPUKHU Oakapuinga
KaHJal KylmuuMya MaTrepuauiapiaH

KMYUK  TYPYXHU

(mapciuk, Mabpy3a MAaTH)
¢oiinananuin MYMKHHJIUTUHH
AHUKJIAILITUPATIH.

I'ypyxna wum  OolUIaHTaHIMTUHU

BJIOH KUJIAOu.
2.2. IIpe3eHTalMs I HA TAIIKWII ATA/IH:

- TypyX GaoNUSITHHU TPE3CHTALUS
KWINII YYyH TaKIAMOT 3TYBUYHUHH
aHUKJIaWIu,

- XyJocajapra KaTta 9YBTHOOp
KapaTaau Ba yJIapHU U30XJ1aiau, XaTo
Ba KaMYMWJIMKJIapra TyXTaiu0 yTanu;

- VKyB (aonusTH HaTWXKaJapUHU
¥3apo 6axoJalTHy TAIKUII dTaIH.

2.3. Myammonu TONIIUPUKHU
Tapkataau (3-wioBa), akJIuid XyxKym
KOUJACUHU, FOSUIApHU OaxoJalrHu
sciaTaau.

MyaMmoOnIu  TONIIUPUKHU
Oomutamira pyxcaT Oepaim.
2.4. llpe3eHTanus Ba MyaMMOJIH
CaBOJIHM kamoa OYynubd Myxokama

CUHIITHH

2.1.
WIIaiaunap:
1) yxkyB Tommmpuru OwuiiaH
TaHWIIAAA  Ba  YMYMHU
TONIIMPUK ~TYpyX  WYUAa
TaKCUMJIAaHA/IN;

2) anoxuja TONIUIUPUKIAPHH
Oaxkapaauiap;

3) Tommwmpuk Oyinua V3
TYPyXyd HUYUJia ab30JapHUHT

I'ypyxmapna

KUYUK Mabpy3ajlapuHu
SIIMTANAN, YMYHH Mabpysa
Tanu€pIiaHajIu.

2.2. ['ypyXHUHT

OeJIrMIaHral BakWId MOUIAp
HaTWXanapu Owan
TAaHUIITAPAAA Ba Hazopar
caBoJUIapura *aBob Oepaau.

bomika UIITUPOKYHUIIAP
TYIAMpPAINATIAp, CaBOJUIapra
’KaBoO oepanuiap,
Oaxomaiuiap.

2.3. MyamMMOau TOIIIUPUK
OujlaH TaHUIIATU Ba TYpyX
capaopu paxOapiuruaa
MyaMMOJH CaBoJIra aBoO
Tornaau. JSIkyHuH  Xyioca
HIAKJUTAHTUPUTIAIN Ba
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KUJIWII ~ OONUIAHTAHJIMTUHU  JBJIOH
KUJIagu.

MyHo3apaHu WYHAITUPAIH,
Oomkapaau. H3oxjaiam, y3apo

0axoJallH{ TAIIKWI KAJaad, SKYHUH
0axo yuKapau.

KOFO3Ta TYIIHPAIIN.
2.4. I'ypyx capaopu
KaMOaBUN EYUMHHU TaKJIUM
ATajH.

Takaqum sTuUnTaH  eyumIiap
daon Myxokama KWIMHAIH,

¥3apo  Oaxosam — amanra
OLLIPHUIIA]IH.
3-6ocknu. | 3.1. ['ypyxmapaa Oaxapunras | 3.1. DmuTaauiap,
SIKyHMI | MIDHMHT HaTWXXalapyuHU MyXOKaMa | aHUKJIALITHPAIAIIAP.
(10 mun.) | kumagm, Oaxomnaiiam Ba  Xyjoca | 3.2. Bazudanu &3u0
KHWJIaJIu. oJlauap.
3.2.  Mpycrakmi  TablUM  Y4YyH
tonmmpuk Oepaau: HHcept ycynu
Oyiinya KEMMHTM MaB3yHU YKHUII Ba
YKaJBAJTHU TYJAMPUIIL
1-unosa.

AManuii MalFya0Ta UILIALI PErJaMEHTH Ba TapTHOU
1. I'ypyxaa viam Ba KOFo3/1a Mpe3eHTalusIHu €31l — 15 MuUH.

2. W HaTtmxanapy npe3eHTanuscu Ouiad TakKIuMOT — 5 MUH.

3. I'ypyx daonustunu 6axosnaii Ba )kamoa 0yiIrd MyxokaMma KWIUI — 15 MUH.

4. YKUTYBYH TOMOHM/IAH yMYJIAIITHPHII — 5 MHH.

VKyB TonmmmpuKap.
Okcniept Baparu Nel.

2-WJIoBa.

Cu3z “MapKeTUHT TaAKUKOTIApU” OVUUYa IKCHepmcus.
Cusnune asugancus — YyHU MASMYHU 84 MOXUAMUHU OOWKANAP2A MYULYHMUPULU.
1. CaBonnu €purtuinga rpaduk opranaizepaan GponganaHuHT.

2. “MapkeTuHr”’ cy3ura CHHKBEIH Ty3WHT.

3. YMyMIIamTupyBuM XyJi0oca YMKAPHHT.

Dkcniept Baparu Ne2.

Cu3z “MaxcynoT COTHI OYliuua 3KCNepmcus.
CusHune easuganeus — YyHU MA3MYHU 84 MOXUSIMUHU OOWKANAD2A MYULYHIMUPULU.
1. CaBonnu €putumaa rpaduk opranaizepan HonaaHuHT.

2. “Maxcynot” cy3ura CHHKBEHH TY3UHT.

3. YMyMIIalmTupyBUHd XyJIoca YHUKAPUHT.

Okcniept Baparu Ne3.

Cus “bo30op cerMeHTU” Oyuuya SKCnepmcus.
CusHune easuganeus — YyHU MA3MYHU 84 MOXUSIMUHU OOWKANAP2A MYULYHIMUPULU.
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1. CaBonnu éputHinga rpaduk oprasaiizepaad QonanaHuHT.

2. “bo3op cerMeHTH” cy3uUra CHHKBEWH TY3HUHT.

3. YMyMIIalITUpyBUH XyJIOCA YUKAPHHT.

3-UJoBa.
MyamMMoIid TOMIIUPUK,

Maeg3zy: KopxoHajiapaa MaxcyJoT COTHII TH3MMUHU TAKOMWLIAIITHPUILIAA
MAPKETHHI TAAKUKOTIAPUHH CAMAPAJIU TAMIKHUI dTHUII HYHAJTUILIAPH.
Myammonu cason: MaxcylnoTHH COTHII JaBpAard MyaMmMmojapuia MKOOHit
caMapaJIopJIMKKa KaHJail KUJIUO SPUILIUAIIL MYMKHUH?
Tonwupug: Xap OUp KHYMK TypyX YIIOy MyamMMOJM CaBOJ o3acujaH S-7
JAKUKaIW TaKIUMOT Tai€pnaiinuinap. by kapaéH yuyH kuuuk rypyxjapra 10-15
JaKWKa BakT axpartuiaad. BakT pernaMeHTura >KUIIUN PHOS KJIHII JIO3HM.
Takgumor Taiiépnam kapaéHuAa KHUYMK TypyX ab30JAPUHUHT MYCTaKHI
buKpiapu amoxuaa HHOOATTa OJIMHUIIYN alTHO YTHIIaIN.
TakIuMOT y4YyH aXXpaTWIraH BakKT TYTyraHJaH CYHT KHYHUK TYPYXJIApHUHT
TaKAUMOTJIapU THUHIJIaHAAW. ByHMHT y4yH Xap OMp KWHYHMK TypyXJlaH 2 TaJiaH
TYpyX ab30cu kanbd KwinHaId. ['ypyXJTapHUHT TakKJIMMOTJIapu TYTyraHJaH CYHT
ynapra Oonika rypyxJjapHu 0axoJiail yuayH 0axoJial >kaIBajid TapKaTUJIaau.
baxonai Hatwkanapu yMyMJIAIITUPUIAIN Ba IKYHUN HATH)KAHU YKUTYBUM IBJIOH
KHUJIaJIH.

4-uosa.
baxomam kypcarknunapy Ba ME30HIApU
Xap Oup rypyx Oolika Typyxjap TaKIMMOTHM Oaxojaiau, Me3oHiap OViinya
OaJIapHU KaMJIalu.

o Makcumau L 2 3
Baxosam kypcaTku4/1apu Ba Me30HJIapu LT TYPYX | IYPYX | TYPYX
Eunmnap: 1,2
- MyaMMOHM Ba KyWHM MYyaMMOHHM TY¥pH 0,4
MIaKJUTAHTHPUII,
- CeYMMHHM MyaMMO Ba KyHH MyaMMO 0,4
IIAKJIUTA MOC KEJIMIIIH;
- MaHTUKUWIMK, aHUKJUK, XYJOCaJlapHU 0,4
KHCKAJIUTH.
TakIUMOT: 1,4
- »KaBOOJapHU AHUKJINTU Ba 1,0
TYITYHAPJIAIIUTH,
- Xap Oup TypyX HIITHPOKYNCUHHUHT
daomuru (caBosuiap, Kymmmyaap). 0,4
Permament 0,4
YMmymuii 6annap HHFUHIUCU 3,0
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5-ujioBa.
MyxokamMa 3THUII Y4yH caBojuiap

1. bo3opHM TaAKUK KWW yCYJIJIApUHU Kaiicuap?

2. MaxcynoT COTHII KapaéHH KaHJai amalira omupuiIaan?

3. MaxcyJoT COTHIITa MapKETHHT TaAKUKOTIApH KaH1al TabCUp Kypcataau?
6-mJI0Ba.

“CunkBeliH” (5 KaTop) TEXHUKACU
Makcan — kateropusira XapakTepucTuka Oepuil

CHHKBEWH cxeMacHu:
1-kaTop — TylllyHYa
2-KaTop — TYyIIyHYaHU TaBCUBIOBUU 2 cudar
3-katop — ymOy TymryHda Bazudanapu Tyrpucuaard 3 ta Geni
4-katop — ymoy TylryH9a MOXHSITH TYFPUCHIATH 4 CY3IH CY3 OMpUKMacu
5-kaTtop — ymly TylIyH4a CHHOHUMU.
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XyJioca

Kaxon MonMsIBUNA Ba MKTUCOAUM WHKUPO3W XamJla MaMJIaKaTUMU3
UKTHUCOMUETUHU MOJCpHU3AIMSIIAI [IapOUTIapuaa KUYUK OM3HEC Ba XYCYCHi
TaJOUPKOPIUK KOpXOHANApu (HAONHUSITUHU IOPUTUII MAPKETHHI TU3UMHU OWJIaH
OOFNMKJIMKIA aMalra OIIMpWIaad. AMMO WHpUK OYiaMaraH KopxoHajiap/a,
MacajaH, MYCTakWJl MapKETUHT OYIMMU MaBxXKyn OYIMaciurd MyMKUH, Oy
BazuaHu MUKpopupMa EKM KHYUK KOPXOHA KyJamuaa OHp, HKKA KHIIU
Oaxkapullli MYMKHH Ba aKCHMHYa, HHPUK KOpXOHalapaa (MmacanaH, WUPHUK
3aBOJUIap/ia) MapKeTHHI Macaiajapyd OwiaH Oup Hedya MyCTaKwil Oyaumiiap
HIYFYJUIaHAIH.

Xo3upru nanTaa pakodarna I0THO YMKUITHUHT aCOCHM IIApTU SHTH, IOKOPU
cudartra sra OYnAraH TOBap Ba KOMIUIEKC CEpPBHUC-TEXHHKA XHM3MaTJIapH Xamja
camapalid COTHIIl YCYJUIApUHU KYmaniaan uoopat 6yimmob xonau. 1y tanabnapuu
xuco0ra oJraH XoJJja MapKEeTUHI TaJKUKOTIAPUHU YCTHUBOP TYpH -
UCTEbMOIUMIAPHU YpraHuil, y3 HaBOaTHaa OO30pHM CerMeHTjall (Tabakasari)
ne0 alTuill MyMKUH. BO30pHU cerMeHTiiapra axpaTuill-yHUHT UCTEbMOITYUIapHU
Maxcyc rypyxJjapra axpaTHIIIup.

MapkeTuHr amManu€TujiaH KenuO YMKKaH XOJja IIyHU alTHIl MYyMKHUHKH,
0030pHHU cerMeHTiapra OYVIuIAa y4 XU EHAAINIATN.

bupuHungan - KopxoHa oMmMaBuil 0Oo30pra KUpuUO OOpUIIM Y4YyH KEHT
XapuI0pJiap OMMACHra Kapajarad Oup Xujl MapKETUHT TaCTypUHH UIIA0 YUKAIH.

NkxknuHYMIAH - KOPXOHA acOCUM ?bTUOOPHU ajoxuja Oenruiaapra sra Oyiaran
Oup XWJI CerMeHTJIapra KapaTaad Ba Iy CETMEHT Y4yH MaxcycC JIacTyp HIUIad
YUKapaIu.

YuuHuMIaH - KYNUWIUMK KypcaTkdwiap OwuiaH TalakamamraH Oo3opra
»THOOp O6epunaau. bynna ¥3 xycycustinapu Ounan dapkiaHaauran Oup €K1 UKKH
XWJI CETMEHTIa aJloXyJa JacTyp Muuiad yukuiaad. bo3op ceHMeHTIapu JouMuid
sMac. Xap JIOMM KOpPXOHAa Y3WHUHT HMKOHMSTIIApM Ba Makcajjapura kKapao
0030pHU Xap XWJ CErMEHTIapra axpaTull MyMKWH. MaBxXyJ KOpXoHJapja
MaxCyJIOT COTHUIII jkKapaéHua KyHuaaru CerMeHTIap MaBxy/I:

-Xapuaopiap CerMeHTIapH (MCTEbMOIUMIIApP, YIAPHUHT XaTTHU-XapaKaTiapH,
JapoMajiyiapy Ba OOIIKa OeNruiapm);

- TOBap CEerMeHTiapu (OMMaBHii Ba Op30H, KHMMAT Ba MaxcCyc, KyHIaJuK Ba
X0Ka30);

-CaBJI0 CErMEHTIapH (TOBap XapakaTH, COTHUII yCyJIJIapu Ba OoIIKanap);

-reorpa@uK cerMeHTaap (MKTUCOAWI pPHBOXIIAHUIN Japa)kac TyMaH,
BUJIOST, 111aXap) aX0JU COHMIra Ba )OWJIaluImnra kapad oy auHaau.

K¥ymunnuk kopxoHanapja MapKeTUHTHH KYJUIallia MyaistH Mmyammosiap 0op:

— KOpXOHAaJa MapKETUHT TAIKUKOTIApH OJMO Oopunmasntu, €ku Oy kabu
yopajap CyCT Japaxana,

— MapKETUHTHU Y3JAIITUPHUIIIATH Y3UTa XOC MyaMMoJiap OOpJnr;

— TOBapiapHu 0030pra CUKUTHILTA JOUP MyaMMOJIap;

— HapXHH TAIIKWI dTUIIIaTH MyaMMoJiap;

— MapKEeTUHTHU OOIIKApHUII OWIaH OOFJIMK MyaMMoJiap.
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MabnymMku OOLIKApHIl TU3UMHUHUHT Basudacu - wOuiad 4YMKapUIAaH
KEpaKCU3 dJEMEHTIAPHU YMKApUO Talulall, cakjIaHaJUurad OpTUKYa 3axupajapHu
nyxoruuyup. ETka3u0 Oepuil Ba uiuwad YMKapUIIHU aBTOMATJIAIITUPUIITaHIIUTH,
¥3 BakTuAa amaira OIMIMPUIIHUHI HIUIA0 YUKAPUILIHUHT TYXTad KOJIMACIIHIH,
TaTaOHUHT y3rapuuivra XyJa Te3 MOCHAIlMIIMHY TabMUHIA0 Oepaauiap.
BaktHuHr yTummra kapa® XapakaT KWIHLI, €TKa3u0 OEpUIIHMHI ¥3 BaKTHIA
KEepakiu XaXmJla Ba AaCCOPTUMEHTAA HMIUIA0 YMKapWwIMIIM Jaemakaup. by aca
MapKETHUHT TU3UMHU Ba TaMOMMIIIapy OMiiaH OOFMMKIUKHE HAMOEH dTanu. lyHunr
YU4yH MapKEeTUHT TaMoWWutapuaaH (oiiaJaHUIIHKA Ba YHUHT caMapagopJIMTHHUA
OLIUPHUIITA HYHANTHUPUITAH YCAyOnapHU Kyiamr OyryHI'm KyH Tajnabujuaru
noJ13ap0 MacajgasapaaHIaup.

FOxopumaru MmyaMMonapHu Xail THII yYyH KyWHIaru TakindiapHA TaBCUs
TaMM3:

1. Mapxyn KopxoHajapJa MapKeTHHI OVJIMMHHU TallKWJ 3TULI Ba Oy
OYIMMHUHT (QYHKIUSIIAPUHU aHUK O€JITUIIalll.

2. Ma3kyp KOpXOHa TOMOHMJAH MAapKETHUHI TaJAKUKOTIAPUHU OJIUO
OOpUIIIHY Ky4alTUPHUII Ba OyH/a )KaXOH TaxkpuOanapuaaH GhoiiganaHui.

3. MapkeTuHr TaAKUKOTIApUHU YTKazuiga OUPOH OUp SIHTMIMK OJIMIIra
SPULLIHUII UMKOHUSTIAPUHN KEHTalUTUPHUILL.

4. Kopxonamap (aoiausTHHM peKiamMa KWIMIIAa SHI MakOyll pekiama
BOCUTaNapuaH (oigaIaHmILL.

5. HcTebMOMUMIapHUHT XaTTU-XApaKaTUHU JOMMHNA TaXJIHJI STUII OpKalld
MapKTUHI TAMOWWJUIAPUHHM  KyJu1ad Oopuml. DByHMHr y4yH MapKeTHHT
TaxXJWUIAPUHA XU3MaT KYpCaTHIll xKapaHiapuaa¢K TAIIKII dTHII KepaK.
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